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La Fase l. Analisis y Diagnéstico
dentro del proceso de elaboracion
de la Estrategia Territorial de Navarra 2025.

El proceso de elaboracion de la Estrategia Territorial de Navarra 2025 esta
basado en una metodologia precisa que discurre a través de distintas y
sucesivas fases de trabajo que, encadenadas unas con otras, dan como
resultado unas orientaciones claves para gestionar la ordenacion del
territorio de Navarra en los préximos 25 anos.

Es preciso sefalar de entrada que dicha estrategia de ordenacién territorial
debe estar sustentada, como ha sido el caso, en una estrategia general de
desarrollo de la Comunidad Foral que enmarca, delimita y orienta a su vez
la traduccién “sobre el terreno” de las decisiones fundamentales que van a
definir el devenir de Navarra en ese horizonte temporal.

La metodologia utilizada para este trabajo parte de un analisis previo e
inicial acerca de las actuaciones emprendidas por otras regiones o paises
que pudieran guardar cierta similitud con el caso de Navarra. Esta tarea,
que los expertos definen benchmarking, ha quedado reflejada en un
Informe especifico a cuya lectura se remite y cuyo contenido ha sido
utilizado en las posteriores fases de trabajo.

A partir de ese estudio de referencias regionales el equipo técnico
encargado de la elaboracién de la Estrategia Territorial de Navarra ha
seguido un esquema de actividades y trabajos que se dibuja a continuacién
para explicarlo a continuacion someramente con el fin de que el lector
pueda situar esta Fase de Analisis y Diagndstico dentro del discurso
metodoldégico mencionado.
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Como se observa en el grafico, la Fase | conlleva la realizacién de distintos trabajos,
con diferentes actuaciones y procedimientos.

Parte de la realizacién de una serie de Informes Tematicos, especificos por cada una
de las areas en las que se ha segmentado el andlisis de la situacién actual de Navarra,
para cuya ejecucion se ha contado con el concurso de expertos y conocedores de las
mismas, se ha recabado la opinién de la ciudadania, sea a través de los mecanismos
puestos a disposicion del equipo, sea a través del contraste con especialistas o por
medio de las diferentes sesiones de trabajo realizadas con los responsables y
miembros de practicamente todas las Direcciones Generales del Gobiemo de
Navarra.

Mencién especial requiere la organizacién de siete Mesas Territoriales realizadas en
cada una de las siete Zonas en las que esta segmentado el territorio de Navarra de
acuerdo con la Zonificacién 2000 decretada por el Gobiemo de Navarra. En estas
mesas se pudo dar audiencia a un buen y representativo niimero de agentes sociales,
econdmicos, de la administracion local y la sociedad civil. La informacién recogida y
las opiniones vertidas sirvieron de base para el disefio de un “escenario deseable”
para la Navarra de 2025.

Todo este conjunto de actuaciones tienen le objetivo final de elaborar un Diagnéstico
Integrado de la situacion actual de Navarra que, por una parte indica las tendencias
que identifican el devenir de la Comunidad Foral en el corto plazo de acuerdo con las
politicas aplicadas en todos los érdenes econémicos, sociales y territoriales y, por otro,
avisa de los grandes problemas y las grandes oportunidades que se le ofrecen a la
sociedad navarra en el proximo cuarto de siglo.

Con este bagaje documental y de reflexion conjunta se llega a un punto clave del
proceso metodoldgico como es la identificacion de los Grandes Retos y Objetivos
que se pueden vislumbrar para la Navarra de 2025 en ese “escenario deseable” que
se ha podido construir entre todos los participantes del proceso.

La Fase Il se dedica en su integridad a disefiar un Modelo Territorial de Navarra
basado en las conclusiones derivadas de ese escenario deseable.

Las hipdtesis iniciales propuestas desde el nucleo gestor del proceso recibiran el
correspondiente contraste técnico y econdmico para ser presentadas a los agentes
implicados en su desarrollo e iniciar un Proceso de Consenso y aprobacion de
conclusiones.

La Estrategia Territorial de Navarra 2025 asi elaborada sera presentada al conjunto
de la sociedad navarra para su conocimiento y recepcion de sugerencias finales para
completar y conformar este proceso dirigido a disefiar el horizonte econémico, social
y territorial de Navarra.
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Introduccion a la Tarea I-B. Informes Tematicos

Tal y como se ha mencionado en el proceso metodoldgico anterior esta
Fase I. Analisis y Diagnéstico integra el grueso de los trabajos de estudio y
analisis de la situacion actual de Navarra y sus perspectivas de futuro.

De su resultado y compendio se obtiene un diagndstico actualizado que
indica los principales retos y objetivos que Navarra ha de encarar en los
préximos 25 afos.

Esta Fase, a su vez, se compone de dos procesos paralelos que procuran
recabar la mayor informacion tanto desde el punto de vista técnico y de
analisis estructurado, como desde la percepcién que la ciudadania tiene de
la situacién actual de Navarra y su expectativas de futuro:

Fase I-A. Proceso de participacion ciudadana.

En donde se ha procedido a diferentes actuaciones para recoger la opinién
y analisis de la ciudadania en general, los jévenes navarros de forma
especifica y los responsables econémicos, sociales y administrativos de la
Comunidad y cuyos resultados se exponen en tres Documentos que forman
parte indivisible de esta coleccién documental:

¢ Informe de Participacién Ciudadana. Mesas Territoriales
¢ Informe de Participacion Ciudadana. Encuesta a jovenes.

e Informe de resultados de las Mesas Sectoriales.

Fase I-B. Informes Tematicos

En donde se efectuan analisis pormenorizados y de profundidad sobre
diversos aspectos que conforman la estrategia de un territorio.

Para su ejecucion se ha segmentado dicho analisis en los siguientes areas
tematicas:

X



e Medio Fisico y Calidad Ambiental

e Demografia y Estructura de la Poblacion y Asentamientos
e Sistema Productivo

¢ Las Infraestructuras

e Los equipamientos y la Organizacion Administrativa

e Patrimonio Cultural

e Servicios Sociales, Educacién y Sanidad

El proceso de analisis, dentro de cada una de ellas, tiene un procedimiento
similar, guardando las diferencias técnicas y de alcance que
particularmente tienen:

1.

El equipo técnico encargado de cada campo, con la direccién de un
especialista en la materia, ha efectuado en primer lugar una
compilacion de estudios realizados previamente, bibliografia alusiva y
documentacion vinculada.

Se ha realizado un analisis de cruces de cada tema con los demas
campos del Modelo Territorial para asegurar la consistencia de todo el
trabajo.

Se ha incorporado a cada Informe los resultados obtenidos en el
proceso de participacion ciudadana con el fin de cotejar y, en su caso,
matizar aquellos aspectos que mas directamente pueden influir e incidir
sobre la vida y el desarrollo personal y profesional de los residentes en
Navarra.

Asimismo, se ha tenido en cuenta las opiniones y comentarios vertidos
en las sesiones de trabajo sectoriales mantenidas con los distintos
Departamentos del Gobierno de Navarra en las que se revisaron y
analizaron los textos previos de cada Informe con el fin de incluir en
ellos la vision actual de la administracion publica y las politicas
aplicadas en cada Departamento.



Esta Tarea I-B culmina, siguiendo el proceso metodoldgico mencionado,
con un Informe de Diagndstico Integrado compendio de las diferentes areas
tratadas para obtener, en una Fase de trabajo posterior, el Modelo Territorial
actual de Navarra que permita marcar los retos y objetivos que se plantean
a la Comunidad Foral en el horizonte del 2025.

Este Documento recoge, por tanto, el estudio realizado respecto una de las
areas concretas entre las que se ha segmentado esta fase de analisis y
diagnéstico.

Se refiere al Informe Tematico I-B.5. Equipos y Organizacién Administrativa,

cuyo titulo de presentacion es :

Equipamientos Locales y Organizacion Administrativa
en la Comunidad Foral de Navarra.
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I-B.5. Equipos y Organizacién
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Estructura del Documento

En la nueva Europa que se esta configurando, las ciudades y regiones
estan adquiriendo un papel cada vez mas relevante, con una participacion
activa en las politicas europeas para el desarrollo de la economia, del
bienestar social y de la proteccion del medio ambiente. La Comisién
Europea ha formulado la Estrategia Territorial Europea (ETE) como marco
politico para el desarrollo europeo y pretende que sea una referencia
comun y una guia para la formulacion e implementacién de las politicas
para Estados y Regiones. En la ETE se identifican como factores
fundamentales para el desarrollo sostenible, la cohesién y el equilibrio a lo
largo del territorio, la competitividad territorial y la proteccién del medio
ambiente y hace especial hincapié en los siguientes apartados: un nuevo
concepto de relaciones entre el campo y la ciudad; la garantia de la
igualdad de oportunidades para el acceso de los ciudadanos a las
infraestructuras, los servicios y el conocimiento; y los activos naturales y la
gestion del agua.

En este contexto, las administraciones regionales y municipales adquieren
un gran protagonismo ya que disponen de competencias basicas para
impulsar y hacer realidad el desarrollo regional deseado.

En este informe se contemplan las infraestructuras y servicios de
competencia municipal, aunque en algunos casos dichas competencia
hayan sido delegadas o son gestionadas de forma coordinada para toda la
Comunidad Foral desde el Gobierno de Navarra.

Los datos e informaciones incluidos en el informe se han elaborado a partir
de informacién publicada acerca de la materia por los organismos y
entidades oficiales de Navarra y del Estado. Para completar dichos datos
se han mantenido entrevistas con profundidad con los departamentos del
Gobierno, la Federacion Navarra de Municipios y Concejos, municipios,
mancomunidades de servicios, Colegio de secretarios municipales,
empresas publicas y otras entidades y profesionales de interés.

También se ha realizado una encuesta dirigida a las entidades locales
donde se ha obtenido una autoevaluacion de la situaciéon en la que se
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encuentra los equipamientos y la capacidad de la administracion local para
prestar los servicios de su competencia.

El objetivo del informe tematico es la elaboracion de un diagndstico relativo
al Equipamiento y Organizacién Administrativa del Sector Local en Navarra,
realizando un analisis de situacion actual de las infraestructuras y de la
gestion de servicios que se presta al ciudadano desde el ambito local. Se
realiza también un analisis de las necesidades especificas en materias de
asesoramiento técnico en la administracién local, de las posibilidades de
conformar agrupaciones de servicios comunes y de crear ventanillas Unicas
de atencion al ciudadano, de la necesidad de modernizar los sistemas de
gestion y de introducir sistemas de control de la calidad en la gestidon
administrativa.

Se identificaran las oportunidades que ofrecen las infraestructuras basicas
y la organizacion administrativa del Sector Local como elementos
potenciadores de la vertebracion del territorio desde el punto de vista de un
mejor uso y aprovechamiento del mismo. Finalmente se realizara un
resumen de los problemas, amenazas, deficiencias y oportunidades
detectadas en el sector local.

Se incluye un analisis basico de la organizacién administrativa existente en
la Comunidad Foral en relacion con el sector local, identificando las
funciones y competencias de la administracién central y las de las
entidades locales. También se incluyen aquellas instituciones forales que
son clave para el control y garantia de cumplimiento de la legislacion
vigente en el ambito del sector local. .

En algunas materias no se disponen de datos a escala municipal, lo que
nos llevara a analisis y conclusiones globales para la Comunidad Foral.
Esto es debido al caracter de ambito general de algunas infraestructuras y
servicios como solucién para garantizar la coordinacion y viabilidad de los
mismos en todo el territorio. Cuando los datos lo permiten la informacion se
representa desagregada por subespacios de acuerdo a la zonificacion
Navarra 2000.



A.

Diagnostico de la situacion actual
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Este primer bloque se dedica a la parte central de analisis y diagndstico de
la situacion actual de los Equipamientos Locales y la Organizacién
Administrativa en la Comunidad Foral de Navarra.

Dado que se trata de dos asuntos claramente diferenciados, el Diagndstico
también se estructura en dos partes:

e La Organizacion Administrativa en la Comunidad Foral de Navarra

e Situacion actual de las Infraestructuras de caracter local
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PRIMERA PARTE

La Organizacion Administrtaiva
en la Comunidad Foral de
Navarra







Navarra, ademas de su condicion de Comunidad Auténoma y Territorio
Foral, mantiene también su condicién de Provincia y, en su organizacion
administrativa, se han fundido, a partir de la aprobacién de la Constitucion,
aspectos propios de las tres condiciones. De esta manera, en Navarra le
corresponde a la misma institucion politica y administrativa de la
Comunidad Foral el ejercicio de los poderes correspondientes a las tres
figuras institucionales.

La potestad legislativa en Navarra la tiene adjudicada el Parlamento que
ademas es el que aprueba las cuentas y presupuestos de Navarra y
controla la accion del Gobierno Foral.

Las competencias asumidas por Navarra en materias de Régimen local, se
contemplan en el estatuto de autonomia navarro denominado
Amejoramiento y que se remite en esta materia a lo establecido en la Ley
de 1841,Decreto Ley de 1925 y disposiciones complementarias.

La naturaleza de Provincia le confiere competencias en el ambito de las
Entidades Locales y le adjudica la obligatoriedad de asegurar la prestacion
integral y adecuada en la totalidad del territorio provincial de los servicios
de competencia municipal, por lo que la Comunidad Foral ha de buscar
férmulas para prestarlos alla donde los municipios no pueden.

Algunas de las competencias histéricas de Navarra no encajan en los
limites legislativos que la Constitucién plantea a las Comunidades
Auténomas sobre Régimen Local. En la Disposicién Adicional Tercera de
la Constitucién se excluye la aplicacion en Navarra de los apartados de la
constitucidon que se opongan a las competencias histéricas del Gobierno de
Navarra y, por lo tanto, se salvaguardan las competencias histéricas en las
siguientes materias:

Las Obras y Servicios.

Las distintas formas de asociacion local.

La regulacion de los entes inframunicipales y sus competencias.
El sistema de recursos contra los actos administrativos de los
Entes Locales.

El Personal al servicio de las entidades locales y el funcionariado.
e Los Bienes y Haciendas Locales y el Régimen Tributario local.

e El establecimiento de regimenes administrativos singulares.
Como por ejemplo Baztan.
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Las competencias de Navarra que estando previstas en el Amejoramiento
también caben en la legislacion basica estatal en relacién con las
Comunidades Auténomas y que por tanto deben someterse, cuando asi se
prevea, a la legislacién estatal son:

La Legislativa

La Reglamentaria

La Administrativa, incluida la inspeccion.
La Revisora en la via administrativa.



1.

Los Organos de la Administracion de la
Comunidad Foral de Navarra
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Los drganos superiores de la Administracion de la Comunidad Foral de
Navarra son el Gobierno, su Presidente y los Consejeros. Los demas
6rganos de la Administracién de la Comunidad Foral se hallan bajo la
dependencia del Presidente del Gobierno o del Consejero correspondiente
a cada una de las areas de gestion (Ley Foral 23/1983, de 11 de abril).

El Gobierno de la Comunidad Foral se organiza actualmente en 10
Departamentos:

Presidencia Justicia e Interior

Economia y Hacienda

Administracién Local

Medio Ambiente, Ordenacién del Territorio y Vivienda
Educacion y Cultura

Salud

Bienestar Social, Deporte y Juventud

Obras Publicas, Transportes y Comunicaciones
Agricultura, Ganaderia y Alimentacion

Industria y Tecnologia, Comercio Turismo y Trabajo

Corresponde a cada Departamento, en relacion con las materias propias de
sus competencias desarrollar y someter al Gobierno los presupuestos de
su Departamento, los anteproyectos de la ley Foral y los proyectos de
Decreto Foral. Asimismo desde los Departamentos del Gobierno se
elaboraran las Directivas y los Planes sectoriales, fijando objetivos vy
determinando prioridades en la materia correspondiente. Las Entidades
Locales ejerceran sus facultades de programacion, planificacion u
ordenacién de las actividades de su competencia en el marco de las
previsiones de los planes.

El Amejoramiento prevée que el Gobierno de Navarra ejerza el control
sobre los Entes Locales tanto de la Legalidad, tal y como lo establece la Ley
Foral 2/86, y el control del Interés General que se canaliza a través de la
informacién, la inspeccion, el asesoramiento, las directivas y planes y la
actuacién sustitutoria (Ley Foral 6/1990 y Decreto Foral 279/1990).
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Los Organos de la Administracién
Municipal

!






La Legislacion foral identifica a los Municipios como las entidades locales
basicas en que se organiza territorialmente la Comunidad Foral de Navarra
siendo en este sentido el municipio, de acuerdo con la interpretacién de la
ley realizada por F. M. Puras, el unico que puede ser reconocido como
elemento indispensable del orden constitucional. En la Ley Foral se
establecen ademas de los Municipios diversos modelos de entidad local,
algunos de ellos con origen en instituciones tradicionales del régimen foral.

Asi pues se asigna también en la Comunidad Foral la condiciéon de Entes
Locales a los Distritos Administrativos, los Concejos, las Mancomunidades,
las Agrupaciones de servicios administrativos y las Agrupaciones
tradicionales.

La organizacion de la Administracion Local queda regulada por la Ley Foral
de Administracion Local 6/1990 (LFAL) y las competencias de la
Comunidad Foral relativas a creacién, supresioén y alteracion de términos
municipales quedan reflejadas en la Ley de Bases del Régimen Local
(LBRL).
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Los Municipios

El municipio es la entidad local basica en que se organiza territorialmente
la Comunidad Foral de Navarra y constituye el cauce primario de
participacion de los ciudadanos en los asuntos publicos. Es la unica entidad
local en Navarra a la que se le reconoce la garantia institucional, y que por
tanto se le garantiza la preservacion de sus caracteres esenciales que
deberan ser respetados por los legisladores estatales y autondédmicos
(F.M.Puras).

Los elementos integrantes del Municipio son: el territorio, la poblacion y la
organizacion. Existe otro elemento que aunque no condiciona la existencia
de los municipios ya constituidos, su ausencia impedira la constitucion de
nuevos municipios. Este elemento es la suficiencia financiera de la nueva
entidad .

El nimero actual de municipios en Navarra es 272 que se distribuyen, de
acuerdo con la clasificacion tradicional en 211 Municipios Simples y en 61
Municipios Compuestos. Un municipio es Simple cuando los nucleos de
poblacion situados en su territorio no estan constituidos en Concejos, y sera
Compuesto cuando en su territorio cuenta con Concejos.

De acuerdo con el censo de poblacion de 1999 hay 158 municipios, es decir
el 58% de los municipios, que tienen una poblacion inferior a 500 habitantes
y que suponen en total, si acumulamos sus poblaciones, el 6 % de la
poblacion total de Navarra.

El gobierno y administracion de los Municipios corresponden al
Ayuntamiento y a los érganos de los Concejos en ellos enclavados de
acuerdo con la distribucién competencial regulada por la Legislacion Foral.
La organizacion y eleccion de los ayuntamientos quedan regulados en la
Ley Organica 5/1985, sobre régimen electoral general. Cuando el niumero
de residentes del municipio es inferior a 100, la gestion y administracién del
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mismo se realizara en régimen de Concejo Abierto.

Corresponderan a los municipios las competencias minimas que se
establecen en la legislacion general, si bien en aquellos municipios en cuyo
ambito territorial existan concejos, estos ultimos mantendran las
competencias que les otorga la Ley Foral 6/1990 articulo39 tal y como se
ha comentado en el punto anterior, si bien el municipio podra ejercer dichas
competencias por delegacion de aquellos.



Los Concejos

Los Concejos son entidades locales enclavadas en el término de un
Municipio, que tienen poblacién y ambito territorial inferiores al de éste, con
bienes propios y personalidad juridica para la gestiéon y administracion de
sus intereses (Ley Foral 6/1990 de 2 de julio).

El Concejo que en Navarra ha tenido histéricamente un papel protagonista
en la organizacion del sector local, ha visto modificado con la aprobacién
de la Ley Foral de Administracion Local, el régimen juridico que tenian
establecido en el antiguo Reglamento de Administracion Municipal de
Navarra adecuandolo a sus posibilidades reales de gestion. En el ambito
competencial la aprobacion de la LFAL acercé al Concejo en gran medida
a las entidades denominadas de ambito inferior al municipal. Actualmente
le son atribuidas al Concejo competencias relativas a su patrimonio y a la
prestacién de servicios de naturaleza primaria, manteniendo una clara
subordinacién al Municipio. Los servicios de competencia conceijil son: la
limpieza viaria, el alumbrado publico, la conservacion y mantenimiento del
cementerio, el archivo concejil y las fiestas locales.

Las condiciones poblacionales minimas para evitar causa de extincion de la
condicion de Concejo requiere una poblacion superior a 15 habitantes de
derecho que compongan al menos tres unidades familiares. Para acceder
a dicha condicién, la poblacién debe ser como minimo de 100 habitantes.

El gobierno y administracién de los Concejos, segun queda regulado en el
articulo 38.1 de la Ley Foral 6/1990, la realiza el Presidente y una Junta o
un Concejo abierto segun corresponda en razén de su poblacion,
correspondiendo al Presidente las mismas atribuciones que la ley confiere
a un Alcalde. La Junta estara compuesta por un Presidente y cuatro vocales
en aquellos Concejos que superen los 50 habitantes mientras que seguira
el régimen de Concejo abierto o batzarre en aquellos con poblacion entre
16 y 50 habitantes. El Presidente y los Vocales de Junta se eligen
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coincidiendo con las elecciones municipales por sistema mayoritario de
entre los candidatos -vecinos empadronados- por votacion directa de los
electores.

El nimero de Concejos existente actualmente en Navarra es de 366, que
se encuentran integrados en 61 Municipios Compuestos.



Las Asociaciones de Municipios

Existen diversas formulas de asociacién de municipios en funcién de la
finalidad y del caracter de las mismas. Asi la asociacién puede ser forzosa,
a iniciativa de la Administracién Foral y con la aprobacion del Parlamento,
o instituidas por voluntad de lo propios municipios y con diferentes
finalidades en funcién de los servicios y funciones agrupados.

La Ley Foral de Administracion Local 6/1990 contempla los diferentes
modelos de entidad local y regula las diferentes féormulas de asociacion y
agrupacion de los municipios y que constituyen junto con los Municipios y
Concejos, los elementos basicos de la organizacion administrativa del
Sector Local.

Como modelos de asociacién municipal existentes en la Comunidad Foral
podemos nombrar: las Agrupaciones para servicios administrativos, las
Mancomunidades de servicios y las Agrupaciones tradicionales, mientras
que el Distrito Administrativo no ha sido ain desarrollado en ningun caso.

Existe, ademas de los organismos con categoria de entes locales, una
proliferacion de organismos auténomos y sociedades mercantiles
dependientes de los municipios y de las mancomunidades de los que se
dotan las entidades locales para la prestacion y gestion de los servicios de
su competencia.

En este apartado podemos considerar a los Consorcios en los que
participan conjuntamente la administracién y organismos privados.
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La Mancomunidad de Servicios

La Mancomunidad es la férmula de asociacion o agrupaciéon de municipios
mas utilizada en Navarra para la prestacién de determinados servicios de
competencia municipal. Tiene el caracter de entidad local y en ella se
asocian voluntariamente varios municipios entre si para la ejecucién en
comun de obras y para la prestaciéon de servicios determinados de
competencia municipal.

Las Mancomunidades tienen personalidad y capacidad juridica para el
cumplimiento de sus fines especificos y se rigen por sus estatutos propios.
No podran, sin embargo, incluir todas las competencias municipales de los
municipios asociados siendo su objetivo el servir a los municipios
asociados como un instrumento de gestion para la prestacién de servicios
y obras especificos.

La financiacion de las mancomunidades se realiza principalmente a través
de la potestad tributaria que tienen para establecer tasas o precios
publicos por la prestacion de servicios o realizacion de actividades, y
también por la imposicion de contribuciones especiales. Esta via de
financiacién ha ido incrementando paulatinamente su peso respecto del
total de sus ingresos -en 1994 suponia el 33% y en 1997 suponia ya el 53%
del total de ingresos-, de acuerdo con los informes de fiscalizacion sobre el
sector local realizados por la Camara de Comptos. Sin embargo mantienen
una fuerte dependencia de las transferencias de otras administraciones, ya
que estas suponen mas del 30% del total de ingresos de las
mancomunidades. Las transferencias para sufragar gastos corrientes y de
inversion proceden de la Administracion de la Comunidad y de los
Municipios asociados, siendo los Planes Trienales de Inversion el canal de
financiacién para las inversiones de caracter finalista.

Actualmente hay en Navarra 53 mancomunidades que prestan servicios de
diversa indole, de las que tan s6lo 7 gestionan mas de un servicio a sus
municipios asociados. Para los servicios de abastecimiento de aguas en
alta y recogida selectiva de residuos urbanos estan mancomunados
practicamente todos los municipios navarros en 18 mancomunidades que
prestan uno o ambos servicios. Es en estos servicios donde las inversiones
y costes de gestidon y mantenimiento son elevadas en los que hay una
mayor concentraciéon de municipios y poblacién por mancomunidad para
garantizar la viabilidad econdémica de las mismas a través de tasas sobre el
servicio. Todavia existen municipios que gestionan independientemente
uno o mas de estos servicios y también pequefias mancomunidades con
poca poblacién asociada. La exigencia legal unida a la calidad demandada
en la prestacion de los servicios y a la limitada capacidad financiera de
estas entidades locales, hace pensar en la necesidad de que se asocien en
mancomunidades o agrupaciones de mayor entidad.



Distribuciéon de mancomunidades de acuerdo a los servicios que prestan

Administracién 2 4.500

Distribucion de energia eléctrica 1 352

Abastecimiento Agua en alta (AA) 3 31.500 17
Recogida Residuos urbanos (RSU) 7 93.000 70
AA, RSU, Saneamiento de Rios (SR), 1 17.500 15
AA, RSU, SR, Transporte (T) 1 281.000 50
AA, RSU, SR 3 78.500 92
AA,RSU 2 19.500 20
Servicios Sociales de Base (SSB) 27 206.500 240
RSU, SSB, E 1 5.000 13
Promocién actividades deportivas (D) 2 43.000 16
Promociéon de Euskera (E) 2 9.600 11
Otros 1 5.000 6

Fuentes: FNMC; entidades locales2001. IEN: censo poblacion 1999

De los servicios de competencia municipal, hay tres que estan gestionados
principalmente a través de mancomunidades. Estos son el abastecimiento
de aguas en alta, la recogida de residuos urbanos y los servicios sociales
de base.

Si analizamos estos servicios desde la perspectiva de la zonificacién
Navarra 2000, nos encontramos con los datos recogidos en la tabla
siguiente, en la que se aporta: el nimero de mancomunidades para cada
servicio actuando en cada zona y el porcentaje de poblacion atendida en
cada zona, por dichas mancomunidades. En la linea final se muestran los
datos globales para Navarra. (Elaboracion propia a partir de datos
publicados por el Gobierno de Navarra.

Servicios prestados mayoritariamente por Mancomunidades. Zonas Navarra 2000

NChabitantes Ne %Poblac N° %Poblac N° Y%Poblac Ne

Municipios atendida Manc atendida Manc atendida Manc

Zona 1 Noroeste 53.650 53 45% 2 7% 5 82% 8

Zona 2 Pirinco 14.596 46 38% 3 100% 5 80% 8

7 277.525 41 100 % 2100 % 2 11 % 4

ona 3 Pamplona

Zona 4 Tierra Estella 35.019 60 98% 2 98% 2 48% 7

Joma § Navarra Media  30-049 30 100% 3 100% 3 61% 5
Oriental

Zona 6 Ribera Alta 53.673 23 49% 4 100 % 6 91% 8

Zona 7 Tudela 73.497 19 41 % 2 100 % 1 49 % 4

538.009 272 80 % 10 97% 15 38% 27

Totales para Navarra
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En el caso de los servicios sociales de base, se observa que el porcentaje
poblacion atendida a través de Mancomunidades es menor que en el caso
de los otros dos servicios considerados en la tabla. La causa es que estas
Mancomunidades prestan este servicio Unicamente en municipios
pequenos con insuficiente capacidad financiera individual para acometer
los costos de estructura y de gestion necesarias. En los municipios
mayores resuelven este servicio de forma autébnoma a través de sus
propias estructuras organizativas.

El numero de Mancomunidades se esta incrementando constantemente en
la ultima década, impulsado principalmente por la limitada capacidad
financiera de los municipios para prestar de forma individual los servicios
que son de su competencia.

La Mancomunidades al ser un instrumento para de asociacion de
municipios se acogen a todas las medidas de apoyo y ayudas de caracter
técnico y financiero que se articulan desde las diversa administraciones
nacionales y europeas con el fin de fomentar y promover el asociacionismo
municipal.

La Agrupacioén para servicios administrativos.

Este tipo de agrupaciones pueden tener caracter voluntario o forzoso y el
objetivo de las mismas es dotar a las entidades locales de un equipo
técnico de gestion minimo de asesoramiento econdmico-financiero y de
administrativos que permitan una gestién local especializada. Este objetivo
requiere profesionalizar al personal a fin de conseguir una mayor
preparacion y calidad de los servicios. La agrupacion forzosa tiene la
finalidad de mejorar las condiciones de gestion municipal, dotandoles a los
municipios de recursos humanos y materiales de los que por si solos no
podrian disponer.

Para proceder a la constitucion de una Agrupacion la ley exige dar
audiencia previa a los municipios afectados y es necesario un informe
técnico de la Comisién de Delimitacién Territorial valorando la racionalidad
del proyecto. Por otra parte la determinacion del Ayuntamiento "cabecera"
se realiza atendiendo a criterios de funcionalidad o situacién geografica en
relacion al resto de municipios agrupados.

En la actualidad se estan desarrollando dos proyectos en los que se ha
planteado la asociacion municipal como herramienta para mejorar la
calidad de los servicios administrativos y racionalizar los costos. Estas
experiencias se estan apoyadas por la Administracion de la Comunidad
Foral y se localizan geograficamente en las zonas de Aguilar de Codés y
Valdizarbe.



El Distrito Administrativo

Esta figura organizativa recogida en la Ley Foral, es de caracter voluntario,
y requiere la delegacién de las competencias municipales por parte de
todos los municipios agrupados al Distrito, que como minimo seran las
siguientes: urbanismo, electrificacion y alumbrado publico, ciclo completo
del agua, residuos urbanos, pavimentacién de vias urbanas, medio
ambiente, personal y servicios administrativos. La creacion del Distrito sera
por iniciativa de los municipios agrupados y requerira la aprobacion del
Gobierno de Navarra.

El objetivo primario del Distrito Administrativo es dotar de un régimen
administrativo especial, a los municipios de caracter rural que no alcanzan
la poblacién de 5.000 habitantes de derecho, sin embargo puede
considerarse una figura valida para todos aquellos municipios que
pretendan asociarse para gestionar los servicios municipales y al mismo
tiempo quieran mantener su representacion politica.

El Distrito se organiza en un Presidente con competencias equivalentes al
Alcalde y una Asamblea equivalente al Pleno municipal. La Asamblea la
componen dos concejales de cada municipio con un sistema de voto
ponderado en funcidon del numero de habitantes de cada municipio
integrado.

El Distrito Administrativo permite en comparacion con las mancomunidades
la asuncién del ejercicio de todas las competencias municipales, y
mantener al mismo tiempo el municipio como cauce de representacién y
participacion de los vecinos.

Actualmente no existen iniciativas por parte de los municipios para la
creacion de este tipo de figura organizativa.

Las Agrupaciones tradicionales.

Se corresponden con corporaciones o comunidades de caracter tradicional
existentes histéricamente y cuyo fin es la aprovechamiento y gestion
mancomunada de las haciendas, patrimonios, montes, etc,. de los que son
titulares o administradoras en representacion de los municipios que las
integran.

De acuerdo a la legislacion foral, estas agrupaciones son la Comunidad de
Bardenas Reales, la Comunidad del Valle de Aezkoa, la Mancomunidad del
Valle del Roncal y la Universidad del Valle de Salazar .
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La Ley Foral 6/1990 de Administracién Local (LFAL)

La Ley Foral de Administracion Local fue aprobada en 1990 por el
Parlamento de Navarra para sustituir al viejo Reglamento de Administracion
Municipal de Navarra (RAMN) y para constituir la normativa para la
organizacién de la Administracion Local, de acuerdo con los principios de
autonomia, participacion, desconcentracion, eficacia y coordinacién en la
gestion de los intereses publicos.

Los tres principales objetivos con los que se aprobé la LFAL fueron:
1. la actualizacion del contexto normativo y politico
2. la refundicion de las disposiciones vigentes en aquella fecha

3. la reforma de la Administracion Local tanto en su estructura en
cuanto a las entidades que la componen, en su funcionamiento
organico y en su administracion.

Las valoraciones en cuanto al grado de consecucion de los objetivos,
realizadas por diversos expertos con motivo del décimo aniversario de la
ley, indican que los dos primeros objetivos se han conseguido en un alto
porcentaje, mientras que el tercero, orientado a la racionalizacién y
modernizacion de las administraciones locales, no ha sido practicamente
desarrollado, ni de forma voluntaria ni forzosa, aun cuando la ley LFAL,
segun la analiza A.Serrano, establece el marco legal y las figuras
organizativas que posibilitan la modificacion del mapa municipal con el fin
de mejorar la prestacion de los servicios de competencia municipal y de
adaptar la capacidad de gestion de la organizacion administrativa a las
realidades fisicas, demograficas, urbanisticas y culturales

Con estos fines de acuerdo a las conclusiones de M.M.Razquin en relacién
al articulo 20 de la LFAL, el Gobierno de Navarra tiene la obligacion de
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fomentar la fusion o incorporacion de municipios, la constitucion de distritos
administrativos, la creacion de mancomunidades y otras féormulas de
cooperacion interadministrativa, para hacer frente a la dispersién y la
escasa poblacion de los municipios navarros, y sefiala como vias para la
promocion de esta politica la creacién de lineas preferenciales de ayuda
econdmica y técnica, las asignaciones prioritarias de subvenciones y la
inclusion preferente en la planificacion de obras y servicios.

Aunque son varias las formulas previstas en la legislacién para la creacion
de nuevos municipios, por alteracion de los términos municipales
existentes, en cualquiera de las alternativas la ley siempre requiere que se
cumplan las siguientes condiciones minimas:

a) la existencia de una poblacion territorialmente diferenciada de
otros municipios

b) que cuente con recursos suficientes para garantizar su viabilidad
financiera y administrativa

€) que no exista un deterioro de la calidad de los servicios prestados.

Los requisitos exigidos en la legislacion para la creacion de nuevos
municipios, segun concluye M. M. Razquin, son dificultosos y tienden a no
propagar y aumentar el minifundismo local.

Como resumen final de la LFAL y utilizando las conclusiones de F.Puras Gil,
la ley mantiene vigentes sus principios y su regulacién en general, siendo
innecesaria la modificacién de la ley para acometer una posible
modificacion del mapa municipal en Navarra. Lo que debe en todo caso
plantearse, es el desarrollo y la gestién de las lineas y figuras que propone
la Ley Foral 6/1990 de forma que permita plantear la organizacion
administrativa del sector local desde una perspectiva actualizada.



Los Consorcios, otra forma de asociacion

Es una forma de asociacion que no tiene la consideracién de ente local y
en la que pueden participar los municipios y concejos junto con otras
administraciones publicas, fundaciones y asociaciones profesionales de la
zona en que desarrollan su actividad. Los Consorcios son asociaciones de
caracter voluntario y persiguen fines de interés publico.

Existen actualmente en Navarra diversos Consorcios. Los mas destacados
son los que se dedican a promover actividades de desarrollo local y
desarrollo turistico.

Los consorcios dedicados a desarrollo local son:

e Centro de Desarrollo Rural de Navarra. CEDERNA-GARALUR

e Consorcio para la Estrategias de Desarrollo de la Ribera de Navarra. EDER
e Centro de Desarrollo Rural de Tierra Estella. TEDER

¢ Agencia de Desarrollo de la Zona Media

Los que desarrollan actividades orientadas al desarrollo turistico son:

¢ Consorcio de la Zona Media

¢ Consorcio del Pirineo

e Consorcio para la Estrategias de Desarrollo de la Ribera de Navarra. EDER
¢ Consorcio de Bertiz

¢ Consorcio del Plazaola

e Consorcio turistico de Tierra Estella.

Observamos que uUnicamente EDER desarrolla ambas funciones en su
entorno geografico de influencia.

En los mapas que se exponen en las pagina siguientes se representan
visualmente las areas geograficas en las que operan cada uno de los
CONSOrcios.

1)



ESTEATEGES TERERITORIAL RAVARRA

Pl U

Lansimrres poru o] drannsibo besul

EEE Aoonts oo Fons Blacia
[ . T

B Crwar Gumie

| LT

Fortoamts e A

Ienhsrmegyukh

Remanyreraredoalasmad-

el vl d S e e HET Sreeem b Rene b el cbe Al s e

2 L W A REreen

P ™
A TIEEH]




. A P 5.

ESTEATICLEA TEREITORIAL RAVARRA Lamndum e i ol drarnaibs Lo oo

Acxla

RN e
B e
Bl -

N oo

A

~ LR

[ e
=nh=

S el B

. Lo Al A RErwra
?

sk sl mnade; _—

s 112 pbs Dws s g fvmeem WIS Clwmem o Baoe |







Los recursos presupuestarios de las
Entidades Locales
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Los Decretos Forales 270/98, 271/98, 272/98, 273/98 que fueron
aprobados en el aio 1.998, desarrollan la Ley de Haciendas Locales de
Navarra en materia de presupuesto, gasto publico y estructura
presupuestaria. Su vigencia comenzd en el ejercicio 2000 y para los
Concejos en particular su aplicaciéon comienza a partir del afio 2001.

Los conceptos econdmicos presupuestarios que han de incluirse de forma
normativa en los presupuestos son: los gastos corrientes -personal, bienes
de consumo, transferencias corrientes- , los gastos de capital -inversiones,
transferencias de capital, activos propios-, los gastos financieros, los
ingresos corrientes, los ingresos y recursos ordinarios y los ingresos de
capital.

La distribuciéon de los ingresos del sector publico en Navarra, se puede
representar tal y como realiza en estos graficos.

Distribucion de Ingresos de Distribucion aproximada de los
la Hacienda Territorial en Ingresos de las entidades
Navarra. Ejercicio 1999. locales .

39(3%.%

0,
4% 5% 5%
6% 8%
& 38% & 35%

46%

T Impuestos Directos 47%

B Impuestos Indirectos _ -

O Tasas yotros ingresos B Ingresos tributarios

0 Operaciones financieras m Transferencias de otras ad ministraciones
@ Transferencias corrientes O Ingresos patrimoniales

O Operaciones de capital O Operaciones financieras

B Ingresos patrimoniales m Urbanismo e impuestos especiales

Fuente: elaboracion propia a partir de informes de M° de Hacienda y Camara de Comptos

Los ingresos tributarios de Municipios y Concejos se recaudan a través de
impuestos de competencia municipal y de las tasas aplicadas por la
prestacion de servicios o por uso de dominio publico local. Estas
competencias recaudatorias reconocidas a los municipios y concejos
pueden ser delegadas voluntariamente por estos a otros entes locales.

La Participacién en los Tributos de la Comunidad Foral supone la partida
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mas importante de ingresos para los entes locales y se realiza a través del
reparto del Fondo de Haciendas Locales.

La Ley Foral 21/1984 de 29 diciembre define la composicién y distribucién
del Fondo de Participacién de los Municipios en los Impuestos de Navarra
y la cuantia del mismo se define en los Presupuestos Generales de Navarra
mediante una cantidad especifica sin que suponga relaciéon o porcentaje
alguno sobre los tributos recaudados por la Hacienda Foral, por lo que no
existe una férmula preconocida que regule a priori la participaciéon de las
entidades en la recaudacién. El Fondo se distribuye a los municipios a
través de las Transferencias Corrientes y las Transferencias de Capital.

El total de las transferencias a las Entidades Locales se pueden dividir
basicamente en dos conceptos: aquellas transferencias sin una finalidad
previa especifica vy las transferencias que estan destinadas a incentivar
politicas de gasto concretas y determinadas por los diferentes
Departamentos del Gobierno Foral. A estas ultimas transferencias se les
denomina subvenciones.

Tradicionalmente se incluyen dentro del primer concepto las partidas
consideradas en los presupuestos generales de Navarra incluidas y
asimiladas al Fondo de participacion de las haciendas locales en los
Tributos de la Comunidad Foral y que incluyen las inversiones incluidas en
el Plan Trienal de Infraestructuras Locales. En este ultimo caso, aunque
tienen un fin especifico al estar asignadas a actividades determinadas, se
las diferencia asi de las subvenciones destinadas a desarrollar las politicas
de los diversos Departamentos del Gobierno Foral, como la educacién, la
cultura, los servicios socio sanitarios, las actividades deportivas, etc.

En el grafico que vemos a continuacion, se aprecia la evolucién del
volumen de total de transferencias a las entidades locales contempladas en
los Presupuestos Generales de Navarra, y el porcentaje correspondiente a
cada uno de los dos tipos de transferencias comentados. Se observa como
existe un aumento paulatino del peso de las subvenciones de los
Departamentos del Gobierno Foral a las entidades locales dentro del total
de las transferencias incluidas en los presupuestos. Estas subvenciones
impulsan el despliegue de las politicas de caracter general definidas por
cada uno de los departamentos.



FINANCIACION DE ENTIDADES LOCALES
-Fondo de Participacion y Subvenciones-

90% 250
o 80% T
E 70% -+ + 200
S 60% w
Lj 0% -+ + 150 3
& 40% + s
12' 30% 4 100 S
£ 20% T T 1 50
0% +
0% t t t t t 1}

1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001

—=— % Fondo de Participacidn. —e— % Subvenciones. TOTAL TRANSFERENMCIAS

Fuente : Presupuestos Generales de Navarra 1988-2001. Informe FNMC 2001.

Las Transferencias Corrientes suponen aproximadamente el 33 % del total
de ingresos en los presupuestos de los entes locales. La distribucion de las
transferencias corrientes se realiza por baremo sujeto a criterios de
poblacion, urbanismo, esfuerzo fiscal y gastos en educacién y sevicios
sociosanitarios. Para el afo 2001 el Fondo de Transferencias Corrientes
contempla 98.51millones de euros con un incremento del 3,2% respecto al
afo anterior. De esta cantidad 21.68 millones corresponden a servicios
inducidos prestados en régimen de colaboracion entre el Gobierno de
Navarra y las entidades locales. Existe una demanda por parte de las
entidades locales para que se incremente el importe en este capitulo de
transferencias y se adecue a los gastos reales correspondientes a los
servicios inducidos por la Administracion de la Comunidad Foral a los
Entes Locales.

Las Transferencias de Capital suponen aproximadamente un 15% del total
de ingresos del sector publico local. La distribucion de las transferencias de
capital se define a través del Plan Trienal de Inversiones, conforme a
criterios relativos a grado de desarrollo, niveles de infraestructuras vy
dotaciones y situacion econémico-financiera de las entidades solicitantes y
la viabilidad econdmica de los servicios solicitados. La aportacion del
Gobierno de Navarra se determina entre el 40% y el 80% del total de la
inversion para las solicitudes municipales incluidas en el Plan Trienal.

Existe una demanda por parte de los entes locales para que se suavice el
caracter finalista del Fondo de transferencias de capital

Los Municipios y Concejos de Navarra participan también, aunque de forma
practicamente testimonial, en los tributos y canones recaudados por el
Estado. En el ejercicio 2001 la cantidad establecida en la Ley de
Presupuestos correspondiente a este capitulo es de 2.20 millones de euros.
Se debe destacar que el capitulo de ingresos procedentes de
enajenaciones de patrimonio asi como del urbanismo tiene en la actualidad
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un peso muy importante en los presupuestos municipales, fundamentado
en el intenso desarrollo urbanistico que se esta desarrollando en Navarra a
lo largo de los ultimos afos. Estos ingresos sin embargo tienen caracter
coyuntural y por lo tanto los entes locales cuyos ingresos por estos
conceptos sean actualmente muy significativos, deben tener en
consideracién este aspecto desde un planteamiento de equilibrio
presupuestario a futuro, y evitar la tendencia a sobredimensionar sus
estructuras y servicios.

Por ultimo y también dentro del capitulo de ingresos municipales es
importante comentar que la instalacién de parques edlicos y de
minicentrales hidraulicas para la produccidon de energia eléctrica en un
buen numero de municipios, han supuesto una nueva e importante fuente
de ingresos para estos ayuntamientos. En la encuesta realizada a las
entidades locales se refleja que en un 15% de los entes que
cumplimentaron la encuesta tienen ingresos por este concepto y que en la
tercera parte de los casos les suponen mas de la mitad de sus ingresos
ordinarios variando para el resto entre el 10% y el 50%. Las zonas de
Navarra Media Oriental y Ribera Alta es donde el porcentaje de municipios
que ingresan por este concepto es mayor. En mas del 50% de los casos
recogidos los entes locales estan satisfechos por los ingresos que aportan
estas instalaciones siendo la excepcidon mas notoria la zona de Estella
donde consideran en un 84% de los casos como insuficientes la aportacion
de las instalaciones de produccion de energia a las arcas municipales.



4.

Los gastos de la Administraciéon Local







En la Comunidad Foral de Navarra son el Gobierno de Navarra y las
entidades locales los que tienen quienes tienen reconocida la potestad
para la gestidon de la mayor parte de los impuestos y tributos con el objetivo
de financiar todos los servicios asumidos por cada uno de ellos, y por tanto
son sus presupuestos, los que integran la Hacienda Territorial Navarra. Los
servicios prestados por el Estado son financiados por Navarra a través de
la "aportacion" al Estado como transferencia acordada entre ambas
Administraciones.

En los graficos siguientes se muestra, para el ejercicio 1999, la distribucién
del gasto total de la Hacienda Territorial de Navarra y la distribucion de los
gastos globales de los entes municipales, de acuerdo a los datos reflejados
en los informes del Ministerio de Economia y Hacienda sobre las
Haciendas Territoriales y a los de la Camara de Comptos sobre fiscalizacion
de las haciendas locales.

Distribucion del Gasto de la Distribucion del Gasto de las
Hacienda Territorial en Navarra. entidades locales en Navarra.
Ejercicio 1999.
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Los gastos corrientes de los entes locales crecen constantemente a medida
que se incrementan las prestaciones en los servicios de competencia
municipal y de aquellos otros servicios que son inducidos por el Gobierno
a los Municipios. Los gastos de capital aun cuando estan financiados en un
porcentaje muy importante a través de subvenciones y transferencias de
capital procedentes del Gobierno Foral, suponen también un esfuerzo
financiero muy importante a las arcas municipales como cofinanciadores de
las obras realizadas en infraestructuras y equipamientos de competencia
municipal.

En el siguiente grafico observamos la evolucion de los gastos corrientes y
de capital de las entidades locales, comparandolos con las transferencias
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de la Administracion a las entidades locales. Vemos como el incremento de
los gastos es superior a al de las transferencias.

Presupuestos globales de las Entidades Locales
-Gastos y Transferencias-.
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Fuente : Elaboracion propia a partir de informes sobre el Sector Local de la FNMC y
de la Camara de Comptos.

Dentro del contexto de las comunidades autébnomas, Navarra se encuentra
en una situacién de privilegio en cuanto al gasto total por habitante,
mientras que ocupa una posicién mas discreta en el gasto gestionado por
los entes locales.

Deberemos considerar los diferentes niveles competenciales existentes en
las Comunidades Auténomas, si bien pueden ser comparables con Navarra
las autonomias: Pais Vasco, Andalucia Cataluiha, Galicia, Comunidad
Valenciana y Canarias.

En la siguiente tabla se presentan los gastos por habitante de las
Haciendas Territoriales y para los gastos correspondientes a las Haciendas
Locales de las diferentes comunidades auténomas y de la media del Estado

Estudio comparativo de Gastos por habitante.
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Si analizamos la evolucién de los gastos municipales por habitante en
Navarra, se confirma el incremento constante de los mismos, sin embargo
si comparamos la evolucién de los gastos por tramos de poblacion de los
municipios, observamos que el incremento es mas significativo en los mas
pequenos, tal y como se refleja en el grafico siguiente.

El mayor indice de gasto, unido a su menor potencial recaudatorio, provoca
que los municipios de menor poblacion mantengan actualmente un nivel de
endeudamiento mayor.

Gasto per capita de las entidades locales
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Fuentes : Elaboracién propia a partir de informes sobre el Sector Local de la Camara de
Comptos.

Las diferencias entre la capacidad de recaudacién de los diferentes entes
locales y el gasto ejecutado en sus presupuestos son muy importantes,
independientemente del tamafio poblacional de la entidad local.

En la tabla que encontramos a continuaciéon se presentan, a nivel de
ejemplo, los datos correspondientes a los presupuestos municipales del
ejercicio 1.999, donde se aprecian las diferencias de ingresos, gastos y
nivel de endeudamiento de los entes locales.

Poblacién (habitantes) 192.437 145.781 179.145

Ingresos por habitante y 1.020 786 713 72
afio (1)

Gastos por habitante() 958 710 728 69
Nivel Endeudamiento 7% 6% 7% 3%
indice de inversién 51% 29% 21% 49%
Ingresos tributarios por 293 299 298 22
hab.(D)

Fuentes : Informe Camara Comptos sobre el Sector Publico Local ejercicio 1999.

Es evidente por tanto la fuerte dependencia de las entidades locales de las
transferencias y subvenciones, como consecuencia del modelo de
financiacion de las entidades locales y de la planificacion de las inversiones
realizada por los departamentos del Gobierno de Navarra.
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Segun el informe de la Camara de Comptos sobre fiscalizacion del Sector
Publico Local publicado en el afio 2000, los niveles de deuda per capita de
mayor volumen se detectan en la Ribera Sur, en los valles Cantabricos y en
los valles pre-Pirenaicos con deudas préximas a los 420 [J por habitante,
mientras que los menores valores se observan en municipios de la
Comarca de Pamplona y zona de Pirineo con deuda que ronda los 180 [
per capita.

Analizando por tramos de poblacion el endeudamiento en los municipios,
las entidades con mayor endeudamiento (9%) son los municipios con
poblacion entre 1.000 y 3.000 habitantes. En los ultimos ejercicios desde
1997, se aprecia un fuerte incremento de la deuda en los Concejos y en los
Municipios de menos de 5.000 habitantes., coincidiendo con la
actualizacion de los criterios de participacion de los entes locales en los
tributos de Navarra.

Evolucién de la deudalcapita por zonas Navarra 2000.
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d.

Los Partidos Judiciales
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La Comunidad Foral de Navarra, a efectos judiciales, esta organizada
territorialmente en cinco partidos judiciales con sede en los siguientes
municipios: Estella, Aoiz, Tudela, Pamplona y Tafalla.

Cada uno de estos partidos judiciales desarrollan la funcion judicial en un
ambito que coincide geograficamente con las cinco Merindades histéricas
de Navarra que respectivamente son: Estella, Sanglesa, Tudela,
Pamplona y Olite.

Por otra parte ejercen también su jurisdiccion, pero sobre todo el territorio
navarro, la Audiencia Provincial con competencias en materia civil y penal
y el Tribunal Superior de Justicia que ocupa el escalafén superior en la
organizacién judicial en el ambito de la Comunidad Foral. Estas dos ultimas
instituciones tienen su sede en Pamplona

En relacién con la zonificacion Navarra 2000, en la tabla siguiente
podemos comprobar que todos los partidos judiciales tienen jurisdiccion
sobre poblaciones situadas en mas de una de las zonas y que incluso en
algunas zonas actuan hasta tres partidos judiciales diferentes. También
podemos apreciar la poblacién de cada zona correspondiente a cada
partido judicial.

Distribucién de partidos judiciales y poblaciéon en las zonas Navarra 2000

Ne N° 1- 2- 3- 4- 5-
habitantes Municipi Estella Aoiz Tudela  Pamplona Tafalla
os
Zona 1 Noroeste 53.650 53 53.650
Zona 2 Pirineo 14.596 46 14.596
Zona 3 Pamplona 277.525 41 318 12.866 264.341
Zona 4 Tierra Estella 35.019 60 35.019
Zona 5 Navarra Media 30.049 30 8.145 21.904
Oriental
Zona 6 Ribera Alta 53.673 23 25.480 7.842 20.351
Zona 7 Tudela 73.497 19 73.497
Totales 538.009 272 60.817 35.607 81.339 317.991 42.255

Fuentes: Censo poblaciéon IEN 1999 y elaboracion propia.
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6.

La participacion ciudadana







La participacion ciudadana en las instituciones y organismos navarros,
ademas de la eleccidon de los representantes en las Administraciones
Publicas, supone que los ciudadanos disponen de mecanismos directos e
indirectos para gestionar servicios publicos y para influir o incluso decidir las
actuaciones administrativas. (P.M.Larrumbe Biurrun).

La Ley Foral 6/1990 regula los cauces de la participacion ciudadana en el
ambito local, los derechos de los ciudadanos y las obligaciones de los
entes locales.

De acuerdo con el texto de esta ley, el Municipio es la entidad local basica
de la organizacion territorial de la Comunidad Foral y constituye el cauce
primario de participacion de los ciudadanos en los asuntos politicos.

Se establece en la legislacién que las corporaciones locales deben
favorecer el desarrollo de las asociaciones para la defensa de los intereses
generales o sectoriales de los vecinos, a los que les facilitaran la mas
amplia informacion sobre sus actividades. Dentro de las posibilidades de
cada corporacion municipal deben facilitar a los ciudadanos el uso de los
medios publicos y el acceso a las ayudas econdmicas para la realizacion
de sus actividades, e impulsaran la participacion ciudadana en la gestion de
la corporacion en los términos de lo dispuesto en el parrafo anterior. A tales
efectos, las asociaciones podran ser declaradas de utilidad publica.

Otra cauce de participaciéon ciudadana son las consultas populares, que
estan previstas en la legislacién, que contempla que se pueden someter a
esta via de consulta, con la participacion de todos los inscritos en el censo
electoral, aquellos asuntos de la competencia propia municipal y de
caracter local que sean de especial relevancia para los intereses de los
vecinos, con excepcion de los relativos a la Hacienda Local.

Existe también un limite legal a la participacién ciudadana, por el que dicha
participacion no podra nunca menoscabar las facultades de decision que
corresponden a los 6rganos representativos que estan regulados por la ley.
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La relacion econdmica entre el Gobierno y
la Administracién Local

3






Como instrumento de cooperacién econdmica con las entidades locales, y
para coordinar aquellos asuntos y actividades de interés general, el
Gobierno de Navarra establece los planes de inversién que tienen como
finalidad principal garantizar la cobertura en todo el ambito de la
Comunidad Foral de los servicios municipales obligatorios.

Estos Planes de inversién son financiados conjuntamente por las entidades
interesadas, por las aportaciones del Gobierno de Navarra y por aquellas
otras aportaciones que legalmente procedan del Estado y de la Comunidad
Europea.

Es el Gobierno de Navarra el que desarrolla las Directrices de Ordenacion
Territorial y los Planes Sectoriales de incidencia supramunicipal y las
Normas Urbanisticas Comarcales (LF10/1994).

Las directrices generales de los Planes de actuacién, asi como las lineas
de programacion y planificacion corresponden al Gobierno de Navarra,
previa audiencia de la Comisién Foral de Régimen Local. Estos Planes y
Directivas se desarrollan como instrumentos al servicio de la coordinacién
administrativa y del interés general de Navarra definiendo las orientaciones
técnicas y financieras de los diferentes sectores de la Administracién y, por
tanto, encauzan el ambito de planificacién y de decision de los municipios
en relacioén con las actividades contempladas en dichos Planes. Asimismo,
el Gobierno de Navarra y las entidades locales cooperan econémicamente,
tanto en la prestacion de servicios locales como en asuntos de interés
comun, a través de convenios, consorcios y otros instrumentos de diversa
indole.

El Escenario Competencial de Navarra sobre el Régimen Local

Es precisamente el mantenimiento de los derechos histéricos de Navarra
sobre la Administracion Local, en relacién con su competencia para regular
las materias concernientes a las Haciendas Locales, la pauta que dirige y
condiciona la potestad legislativa de la Comunidad Foral en esta materia
diferenciandola de otras Comunidades Auténomas, que -sea cual fuere el
grado de autonomia alcanzado-, quedan indefectiblemente supeditados a
las bases dictadas por el Estado. Se aplica en este sentido en materia de
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Hacienda Local el régimen establecido en la Ley Organica 13/1982 de 10
de Agosto de Reintegracion y Amejoramiento del Régimen Foral de
Navarra, tal y como se recoge en el Real Decreto Legislativo 781/1986 del
18 de abril.

Control administrativo, econémico y financiero de la Administraciéon
Local.

La Norma sobre la Reforma de las Haciendas Locales, aprobada el 8 de
junio de 1981 por el Parlamento de Navarra, cuyo Reglamento fue
aprobado por la Diputacién Foral el 17 de diciembre de 1981, dota a las
entidades locales de medios financieros suficientes mediante la existencia
de la imposicién municipal auténoma y de la participacion de las Haciendas
Locales en los tributos de la Comunidad Foral y en los del Estado.

Hemos visto también en apartados previos las competencias asignadas a
los Entes Locales de acuerdo con las legislaciones foral y estatal.

La exposicion anterior puede dar una apariencia de que las Corporaciones
locales gozan de una gran autonomia financiera. Sin embargo y de acuerdo
a la Ley Foral 2/1986, el Gobierno de Navarra realiza un control de la
legalidad y del interés general de las actuaciones de las Entidades Locales
que es determinante de la efectiva autonomia municipal. Se puede
identificar el control administrativo y el control econémico financiero del
Gobierno de Navarra respecto de los Entes Locales especificandose en el
Reglamento de desarrollo de la ley, las obligaciones de las entidades
locales, en relacion con la informacién a remitir a la Administracion de la
Comunidad Foral en cuanto a contenidos, plazos, formas, etc.

Sin embargo, y quizas el elemento mas determinante respecto a la
influencia del Gobierno sobre las Entidades Locales y sobre su capacidad
de actuacién es el correspondiente a la determinacion del Fondo de
Reparto a los entes locales que anualmente figura en los Presupuestos
Generales de Navarra. Este punto constituye el auténtico eje de las
relaciones Inter-administrativas, ya que la autonomia municipal entendida
como capacidad de realizar actividades propias del ambito local depende
directamente del volumen de su presupuesto y no tanto del grado de control
administrativo.

Los Ayuntamientos por su parte deben remitir sus presupuestos aprobados
a la Administracion de la Comunidad Foral, que por su parte se reserva el
derecho de comprobarlos y de impugnarlos si se encontraran razones para
ello y de exigir las responsabilidades que procedan.

Estos presupuestos regiran sin necesidad de aprobacion del Gobierno
siempre que: en el presupuesto queden cubiertos los servicios obligatorios,



que dicho presupuesto se ha confeccionado reglamentariamente, que no
presenta déficit y que ni las contribuciones ni los arbitrios o impuestos de
cualquier clase excedan de la cuantia reglamentaria.







8.

Los Organos de gestion y control de las
actuaciones de la Administracion Local
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La Comisién Foral de Régimen Local.

Es el 6rgano permanente para la colaboracion entre la Administracion de la
Comunidad Foral y la Administracion Local. La Comisién Foral de Régimen
Local tiene atribuidas las funciones de informar sobre los anteproyectos de
Ley Foral que afecten a la Administracion Local de Navarra y efectuar
propuestas y sugerencias al Gobierno de Navarra en materia de
Administracion Local, y en especial sobre:

e Dotacién y sistemas de distribucién de la participacion de las
Haciendas Locales en los impuestos de Navarra.

¢ Distribucidon de las subvenciones, créditos y transferencias de la
Administracion de la Comunidad Foral a la Administracion Local.

e Previsiones de los Presupuestos de Navarra que afecten a las
entidades locales.

e Atribucion y delegacién de competencias en favor de las entidades
locales.

o Criterios de coordinacion y colaboracién entre el Gobierno de
Navarra y las entidades locales.

Garantia de autonomia municipal. EIl Parlamento.

El Parlamento es la institucibn que garantiza la autonomia de los
Ayuntamientos a partir de su constitucién mediante Real Decreto 121/1979.
Se debera someter a este organismo todos aquellos Reglamentos,
Ordenanzas o Acuerdos generales referentes a la administracion y régimen
municipal propuestos por la Administracién de la Comunidad Foral, siendo
necesaria la aprobacion del parlamento para que entren en vigor.

La Comisién Foral del Régimen Local, es la encargada de realizar y
presentar al Gobierno de Navarra los informes previos sobre anteproyectos
de Ley y sugerencias y propuestas sobre asuntos competenciales vy
presupuestarios relativos a la Administracién Local.

P
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La Camara de Comptos de Navarra. El control financiero.

Es el organismo técnico dependiente del Parlamento de Navarra que tiene
entre sus funciones basicas la de Fiscalizacién de la gestion econdémica y
financiera del sector publico de la Comunidad Foral, entendido este como
el compuesto por la Administracion de la Comunidad Foral y las
Corporaciones Locales, asi como por todas sus entidades y organismos
directamente dependientes. El control se realiza conforme a lo que dispone
la legislacion foral correspondiente para cada uno de los casos (LFALN
articulo347 a 351). La Camara de Comptos, dentro de su programa de
fiscalizacion o bien por requerimiento expreso del Parlamento, emite
informes de fiscalizacion y propone y recomienda medidas oportunas para
la mejora del control y de la gestion econdmico-financiera dentro del sector
publico de la Comunidad Foral.

El Tribunal Administrativo de Navarra. Control de la Legalidad.

Es el organismo en Navarra destinado a realizar el control de legalidad ante
las resoluciones y actos dictados por el Gobierno y las demas
Administraciones de la Comunidad Foral incluidas las Entidades Locales.
Como régimen peculiar de Navarra los administrados disponen de dos tipos
de recursos ordinarios posibles de interponer frente a los actos de las
entidades locales: el recurso de alzada y el de reposiciéon, mientras que el
régimen comun solo dispone del recurso de reposicion.

Los recursos de alzada interpuestos por los administrados ante el TAN
permiten resolver conflictos jurisdiccionales sin necesidad de llegar a la
jurisdiccién contencioso-administrativa. EI TAN y el recurso de alzada,
suponen para los administrados un érgano protector, que incluso en el
supuesto de ser desestimado su recurso, dispondra gratuitamente de una
opinion juridica para decidir el inicio del proceso judicial por la via
contencioso administrativa.

El Tribunal Administrativo de Navarra exige a las administraciones locales
la correccion de las ilegalidades, que habitualmente se comenten por falta
de disponibilidad en las entidades locales del asesoramiento técnico
cualificado.



9.

Situacion actual
de la Administracion Local
en la Comunidad Foral de Navarra
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El mapa municipal existente en Navarra tiene un caracter minifundista y
esta compuesto por un gran nimero de poblaciones que estan actualmente
organizados administrativamente en 366 concejos y 272 municipios, a lo
que debemos afadir las 59 mancomunidades y 9 agrupaciones de
municipios con diferentes objetivos de prestacién de servicios las primeras
y para gestion comunal de patrimonios y administraciéon las segundas. A
estas entidades locales se deben anadir las diferentes entidades
instrumentales constituidas para la prestacién de servicios publicos y por
los consorcios.

La entidad local tipo es muy pequefia y del total de municipios, 191 no
llegan a 1.000 habitantes y tan soélo 6 superan los 10.000 habitantes. Los
recursos humanos y técnicos existentes en los municipios son
frecuentemente inadecuados para poder desarrollar eficientemente los
servicios de competencia municipal. La causa principal de esta situacion
corresponde al pequefio tamafio de los municipios y a sus escasos
recursos financieros, lo que les impide dotarse de la estructura técnica y
organizativa necesaria.

Sin embargo también en municipios de poblacion superior a los 2000
habitantes, se identifican carencias en algunos de los servicios de
asesoramiento técnico y de gestion. Un ejemplo de esta situacion es la
gestion del urbanismo y la vivienda, que requiere en algunas zonas una
mayor coordinacién entre municipios vecinos y dotarse de normas
urbanisticas comunes y de recursos técnicos acordes al importante nivel de
actividad que desarrollan.. Un ejemplo de esta situacion es la comarca de
Pamplona donde los municipios son de mediano y gran tamafio que en
algunos casos configuran un "continuo urbano" y donde sin embargo no se
mantiene unos criterios urbanisticos homogéneos, por falta de coordinacién
entre las areas técnicas de los municipios o por falta del personal técnico
necesario.

Con el objeto de mejorar la prestacion de los servicios y en paralelo
racionalizar los costos, los ayuntamientos se asocian con otros
ayuntamientos y crean organismos auténomos, capaces de prestar
servicios especificos a los municipios asociados de forma coordinada. Al
no haberse realizado aun el diseno del Mapa Municipal deseado de
Navarra, todas estas organizaciones parten de una visidon raramente
comarcal y casi siempre a partir de las necesidades y soluciones locales,
sin considerar una planificacion global de desarrollo para la Comunidad
Foral.
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En los precedentes, practicamente el 100% de los municipios se han ido
incorporando en mancomunidades para prestar servicios especificos o0 en
consorcios para acometer proyectos y actividades de interés comun con
otros municipios. Esta dinamica ha provocado que la mayoria de los
municipios dispersen sus esfuerzos en varias asociaciones y en cada una
de ellas con diferentes municipios integrantes. Sin embargo también se han
desarrollado en los ultimos afos algunas entidades locales de mayor
complejidad en las que los municipios han delegado la gestion de diversos
servicios y esto les permite disponer de estructuras y recursos adecuados
y una capacidad de administracion y gestién de gran eficacia. Un ejemplo
de este tipo de asociaciones plurifuncionales son las mancomunidades de
la Comarca de Pamplona, la Sakana o Montejurra.

La situacion de precariedad en la organizacion administrativa del Sector
Local esta claramente identificada por parte de todos los organismos de
caracter politico, administrativo o profesional tanto en el ambito del Sector
Local como de la Administracion de la Comunidad Foral. No existe por parte
del Gobierno una voluntad politica para acometer una racionalizacion del
mapa municipal de forma forzosa, asunto ya previsto en la Ley Foral de
Administraciéon Local, por lo que se plantean desde el Gobierno de
Navarra programas de fomento e incentivacion de las asociaciones
voluntarias de municipios.

La Camara de Comptos en sus informes de fiscalizacion sobre el Sector
Publico Local en Navarra, propone la adopcion de medidas previstas en la
Ley Foral de Administracion Local, tales como fusiones de municipios,
agrupaciones -forzosas y/o voluntarias-, distritos administrativos, etc, con
objeto de que las entidades locales por una parte dispongan de recursos
financieros para prestar servicios competitivos a los ciudadanos y por otra
se configuren en el Sector Local estructuras administrativas con caracter
comarcal que permitan una mayor coordinacion y racionalidad en las
actuaciones de ordenacion del territorio.

Los servicios administrativos que conforman el ndcleo de administracion y
gestion municipal y la estructura organizativa de los municipios son
elementos fundamentales para mejorar la competitividad municipal en la
prestacién de servicios y en el impulso de actuaciones de desarrollo local y
por tanto han de constituir un objetivo clave en las actuaciones de
modernizacion del Sector Local. En este apartado, podemos afirmar que no
ha existido apenas avances en el desarrollo de la reordenacion
administrativa del Sector Local mediante agrupaciones municipales de
servicios administrativos, desde la aprobacion de la Ley Foral de
Administraciéon Local en 1990. Sélo existen algunos casos puntuales como
el de Aranguren o los recientes proyectos piloto de Aguilar y Valdizarbe.

Desde un planteamiento de desarrollo territorial descentralizado y
policéntrico en la Comunidad Foral y atendiendo a la baja densidad de
poblacion que encontramos en diversas areas de Navarra, se plantea la
necesidad de considerar el concepto de ciudades cabecera de zonas



geograficas, ya que solamente los nucleos de poblacién suficientemente
grandes estan en condiciones de ofrecer un determinado nivel de
infraestructuras y servicios y de atraer las actividades econdémicas.

Existen obstaculos culturales y politicos que dificultan la racionalizacion del
Mapa Municipal ya que muchas entidades locales son reacias a perder sus
instituciones y estructuras por considerarlas como sefias de su identidad y
autonomia en relacién con otras poblaciones vecinas, con las que existen
sentimientos de competitividad histérica que se orienta habitualmente a
disponer de mas y mejores equipamientos y servicios que la localidad
vecina.

Otro motivo por el que las entidades locales presentan obstaculos a la
asociacion con otros municipios para la prestacion de servicios, es la
incertidumbre de como repercutira esta férmula de gestion en su entidad
local con relacién a la accesibilidad de sus ciudadanos a los servicios y
sobre esfuerzo financiero que pueda suponer para su localidad. Los
municipios quieren que el hecho de asociarse les suponga la mejora del
servicio y a menor costo. La prestacion de los servicios por parte de
mancomunidades con suficiente masa critica, supone para los ciudadanos
un salto cualitativo fundamental, donde sin embargo, los costos por
habitante pueden ser superiores a los que existen en un municipio
independiente, motivados por la ampliacién de estructuras para mejorar la
calidad vy eficacia de estos servicios y la accesibilidad al ciudadano.

La introduccién de sistemas de gestion adecuados y la utilizacion de las
nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacién deben proporcionar
un nuevo entorno de gestidén que posibilitara en el futuro racionalizar los
costos incrementando las prestaciones. Para favorecer una mayor
cohesién territorial, se debe contemplar la posibilidad de distribucion de
funciones y servicios entre las diversas entidades locales asociadas y de
esta forma promover escenarios de colaboracion y complementariedad
entre ellas, fomentando una distribucion racional de los servicios y de la
riqueza.

Modernizacion y Calidad de servicios en la Administracién Local.

Como se ha comentado anteriormente, la configuracidon excesivamente
atomizada del mapa municipal y la organizacidon administrativa existente
conlleva la falta de capacidad financiera de los entes locales y por tanto la
falta de disponibilidad de estructura y recursos necesarios para prestar los
servicios con el nivel de calidad y la accesibilidad adecuados en toda la
geografia navarra.

Los principios de equilibrio territorial y de la igualdad de oportunidades en
el acceso a los servicios desde cualquier entidad local de la Comunidad
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Foral, plantea como objetivos estratégicos la modernizacion y mejora
global de la Administracién en el Sector Local.

En la actualidad el Gobierno de Navarra esta desarrollando una serie de
actuaciones que fomentan la modernizacion global del Sector Local en
Navarra, planteando por una parte la reorganizacion del mapa municipal en
el ambito de la prestacion de servicios municipales y por otra la
incorporacién de nuevas herramientas de gestion administrativa donde la
utilizacién de las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion
sera fundamental para conseguir el objetivo.

En este sentido se esta desarrollando la experiencia con el proyecto Info-
Local en el que participan actualmente la empresa Animsa, el
Departamento de Administracién Local y 14 Ayuntamientos. El proyecto
pretende la modernizacién de la Administracion Local y el uso de las T.I.C.
como herramienta de gestion.para facilitar a ciudadanos y empresas el
acceso a servicios de calidad, potenciando el desarrollo de actividades
econdmicas, el teletrabajo y el acceso telematico del ciudadano a la
informacién, la cultura y el ocio. El proyecto contempla que todos los
ayuntamientos sean Ventanilla Unica de servicios, y ofrece herramientas de
gestion para hacerlo realidad.

La implementacion de las nuevas tecnologias a lo largo de la geografia
navarra requiere el despliegue de las infraestructuras de comunicacion
adecuadas, ya que excepto en la Comarca de Pamplona, la red de cable y
las centrales telefénicas existentes no son adecuadas para un
planteamiento de gestion administrativa basada en la telematica.

Este proceso de modernizaciéon ademas de facilitar la accesibilidad a todo
tipo de clientes, debe contemplar una reduccién de la burocracia
administrativa, simplificando al maximo los procedimientos y facilitando y
agilizando las tramitaciones.

Existe apoyo financiero del Gobierno de Navarra y asignaciones
econdémicas importantes para impulsar la implantacién de sistemas
informaticos de gestion integrados en los municipios para aquellas
iniciativas de agrupaciones municipales coordinadas por el propio Gobierno
6 por los propios municipios y cuyos objetivos planteen la modernizacion y
mejora de calidad de los servicios administrativos, donde podemos nombrar
algunos ejemplos recientes como las agrupaciones de municipios antes
mencionadas en el valle de Aguilar o en Valdizarbe.

El Desarrollo local.

En Navarra existe una red de agencias de empleo y de desarrollo local
cuyos costos estan financiados por los ayuntamientos y por el Gobierno de



Navarra a través del Servicio Navarro de Empleo. Estas agencias trabajan
a nivel comarcal para la coordinacién y atencion de los promotores de
actividad econémica en el ambito rural en colaboracién con los cuatro
consorcios: Eder, Teder, Cederna-Garalur y la Agencia de desarrollo de la
Zona Media, cuyas areas geograficas de actividad son complementarias y
garantizan el desarrollo de sus actividades en la totalidad del territorio de la
Comunidad Foral. EI Gobierno de Navarra reconoce oficialmente las
actividades orientadas al desarrollo local realizadas por estos consorcios y
participa en su financiaciéon junto a los ayuntamientos y los promotores
privados cuando dichas actividades y proyectos coincidan con los
programas de desarrollo fomentados por el Gobierno de la Comunidad
Foral. El objeto principal de los consorcios es detectar las oportunidades de
desarrollo rural, impulsar el uso de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion, informar sobre los programas de ayuda nacionales y
europeos y asesorar a emprendedores y Pymes en aspectos técnicos y en
las posibles alternativas de financiacién para las diversas iniciativas y
proyectos que se les plantean.

Los municipios juegan un papel clave en materia de desarrollo y ordenacion
territorial al tener atribuidas por ley las competencias en materia de
ordenacioén urbanistica en sus términos municipales, competencias que los
entes locales establecen y desarrollan a través de los Planes Municipales,
en los que se establece la calificacion del suelo y el uso al que se destina.
El planeamiento urbanistico de los entes locales esta necesariamente
coordinado con aquellos otros Planes y Proyectos Sectoriales de Incidencia
Supramunicipal (PSIS) materia que estara controlada por el Gobierno de
Navarra a través de la Comisién de Ordenacion del territorio. Los
ayuntamientos igual que la Administracion de la Comunidad Foral son
responsables de constituir patrimonio publico de suelo que permiten
plantear planes de desarrollo con destino a actuaciones de interés
municipal, comarcal o general.

En los diversos Departamentos del Gobierno podemos encontrar politicas
y actuaciones sectoriales orientadas al fomento del desarrollo local tales
como: la promocién de poligonos industriales, los programas para el
desarrollo turistico, la mejora de las infraestructuras municipales, la
modernizacion de la administracion local, la dotacién de equipamientos
educativos y sanitarios, la promocién de viviendas y la instalacién de
equipamientos deportivos, influyen de forma significativa en el desarrollo
local.

Cada departamento del Gobierno de Navarra ha disenado de forma
sectorial sus politicas de actuacién y han definido diferentes distribuciones
geograficas de Navarra como zonas de actuacion planteadas para el
desarrollo de sus planes de actuacion. La coincidencia entre las
zonificaciones de los diferentes departamentos es minima lo que unido a
la dispersidon de centros de gestién y decision plantea mas dificultades que
ventajas para el planteamiento de actividades de desarrollo local con una
vision comarcal en los que sea necesaria la participacion de varios
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departamentos, necesidades aspectos de asesoramiento técnico y a las
necesidades de tramitacion administrativa.

Dentro del concepto Desarrollo Local se abarcan actividades orientadas al
refuerzo del tejido socioecondmico de las zonas rurales, a la valorizacién de
sus recursos materiales y humanos y a la modernizacién de las
administraciones municipales a través del uso de las tecnologias de la
comunicacion y de la informacién (TIC), y en este abanico de propuestas
nos encontramos actividades de caracteristicas tan diferentes como la
promocion de un poligono industrial o la reparaciéon del acceso a una
ermita. Seria conveniente llegar a una definicién concreta de qué es el
Desarrollo Local, cuales son las actividades que lleva implicitas, qué
medidas pueden tomarse, qué cuantia de fondos se dedica a esta materia,
cuales son los criterios de distribucion de las subvenciones y como se lleva
a efecto la coordinacion de los distintos Departamentos del Gobierno de
Navarra para ganar en eficiencia en las medidas de apoyo a las entidades
locales y los consorcios en aspectos de asesoramiento técnico y
tramitaciones administrativas.



10.

Analisis de la idoneidad
de la estructura municipal
en la Comunidad Foral de Navarra

3






Introduccién

El objetivo de este capitulo es contribuir al debate sobre la idoneidad de la
estructura municipal en Navarra. Las preguntas base de la discusion son
las siguientes:

¢Cual es la organizacion mas adecuada del sector publico a nivel local? y
Zadecuada, para qué?

Una primera respuesta a estas cuestiones seria que Optima es toda aquella
estructura que permita la proximidad del ciudadano a la Administracion y
que teniendo en cuenta la restriccion presupuestaria sea lo mas eficaz y
eficiente posible. A partir de esta aproximacion inicial en las paginas que
siguen se profundiza en los retos sefalados (participacion, eficacia y
eficiencia) y se exponen a modo de ejemplo algunas experiencias
innovadoras. Es necesario resaltar, no obstante, que la eficacia de la
administracion local no es un imperativo sino una opcién. Opcion, en tanto
en cuanto la busqueda de estructuras mas eficaces puede suponer una
merma del nivel democratico de los ciudadanos. De ahi el acento sobre la
proximidad ciudadana a la administracion.

Los municipios se enfrentan a nuevos desafios en los comienzos del Siglo
XXI y son varias las cuestiones que provocan el debate sobre el modelo
6ptimo de administracion local. Asi:

o De modo creciente los municipios deben responder activamente a
las oportunidades econdmicas que se les presentan y como
responder a presiones econdmicas negativas. En la era de la
globalizaciéon y de la localizacion, los municipios tienen una
importante y dificil responsabilidad como actores econémicos.
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El sector publico local tiene que enfrentarse a nuevas expectativas
y exigencias de los ciudadanos. En términos generales, los
ciudadanos se encuentran mejor informados y tienen una mayor
educacion que nunca. Los gobiernos locales se encuentran mas
préximos a los ciudadanos que otros niveles de gobierno y por lo
tanto los cambios de valores y de habitos inciden especialmente
sobre ellos. Un aspecto importante en el que las autoridades
locales necesitan avanzar es en la creacion de vias efectivas de
participacion ciudadana en los asuntos locales.

La disponibilidad de modernas tecnologias de la informacion vy la
comunicacion ofrece nuevas posibilidades para la gestion de la
informacién, la consulta y la provision de servicios. El potencial
para el gobierno electrénico es sobre todo importante a nivel local,
dadas las multiples interacciones directas existentes entre las
autoridades locales y los agentes locales. No obstante, las
autoridades locales se enfrentan de manera mas directa que otros
niveles de gobierno al dilema de la brecha digital.

Los cambios demograficos que se estan produciendo en los paises
de la OCDE afectan a las autoridades locales como empleadores
y como proveedores de servicios. El envejecimiento de la sociedad
trae consigo una mayor demanda de servicios sociales, los cuales
son ahora, en muchos casos, responsabilidad de las autoridades
locales. Al mismo tiempo, las autoridades locales deben competir
con otros empleadores publicos, privados y sin animo de lucro en
la contratacion de personal cualificado y motivado. Una
complicacion afiadida en este sentido es la menor retribucion
salarial que en general pueden ofrecer los gobiernos locales. Las
autoridades locales se enfrentan por lo tanto al reto de encontrar y
asumir incentivos no monetarios para contratar y mantener a
trabajadores cualificados.



Retos

De forma general puede decirse que los sistemas de gobierno local en las
democracias occidentales cumplen tres funciones esenciales:

1. Actuan como contrapeso del poder central: el reparto del poder
del Estado entre el centro y los gobiernos locales limita el poder
central y permite evitar eventuales abusos de poder.

2. Facilitan la participacion ciudadana: en la medida en la que dentro
de los sistemas de representacion nacional la influencia del
individuo es muy limitada. Con la division del Estado en varios
niveles de gobierno, se ofrece una oportunidad a cada ciudadano
de ejercer sus derechos democraticos. En las administraciones
locales auténomas el ciudadano tiene mayor capacidad de influir
en las decisiones a través de los grupos de presion o de un
contacto mas directo con los representantes electos. Las
colectividades locales brindan mayores oportunidades de
participacion a los ciudadanos. La administraciéon local es un
vehiculo esencial de expresiéon de los intereses colectivos
compartidos por todos aquellos ciudadanos que viven en una
misma comunidad.

3. Prestan servicios de manera eficaz: los poderes locales permiten
en un estado democratico la provisién de un cierto niumero de
servicios publicos de manera mas eficaz y rentable de la que lo
que podria hacerse si todo el aparato administrativo estuviera
centralizado. Las administraciones locales permiten ademas
responder mejor a las particularidades demograficas de cada
comunidad.

El gran reto de la modernizacién de la administracién local para adaptarse
a la evoluciéon de las condiciones funcionales y socioecondmicas es por lo
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tanto mantener la proximidad al ciudadano y ofrecer servicios de manera
eficaz y eficiente teniendo en cuenta la restriccion presupuestaria.

2.1. La participacion en la gestiéon publica local

Las presiones y oportunidades para la participacién de los distintos agentes
socioecondmicos en los asuntos y politicas publicas son especialmente
importantes a nivel local. No obstante, el desarrollo de la participacion en
la planificacion local y en la politica local requiere de un cambio de
mentalidad por parte de las autoridades locales. El papel de ejecutores de
las autoridades locales ha de cambiar en cierto modo al de moderadores.
Las autoridades locales han de aprender a tener en cuenta a los distintos
agentes socioecondmicos. Seria conveniente en este sentido formar a los
responsables locales en la cultura de la participacion. Es importante que
todos los agentes socioecondmicos tengan voz en la politica local.

A pesar de la existencia de numerosos ejemplos la participacién en la
politica local es aun la excepcién en la mayor parte de los paises de la
OCDE. En lo que respecta a la participacion ciudadana, la predisposicion
de los politicos a buscar el apoyo del publico se encuentra fuertemente
relacionada con el poder que éste tiene. En aquellos casos en los que los
actores sociales tienen mayor posibilidad de influir en la toma de decisiones
(por ejemplo, a través de referéndum) los politicos locales tienen una mayor
inclinaciéon a buscar su apoyo. Aspectos importantes por lo tanto en el
fortalecimiento de la participacion son la creacion de instrumentos
democraticos directos y la institucién de nuevas formas de iteracion entre
los ciudadanos y los representantes politicos.

Las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TICS) abren nuevas
posibilidades para el acceso de los agentes socioecondmicos a la politica
local. No obstante, el uso de las TIC para el trabajo en red con los
ciudadanos, las empresas, los medios de comunicaciéon o las
organizaciones sin animo de lucro es aun una practica poco extendida. En
algunos municipios, como por ejemplo la ciudad de Tampere en Finlandia
(200.000 habitantes), las autoridades locales aducen dificultades técnicas
tales como los problemas de autentificacion relacionados con la firma
digital, en otros municipio el principal obstaculo para su desarrollo es la
escasa predisposicion de los responsables politicos a la consulta. Otro
asunto relacionado con el uso de las TIC a tener en cuenta es el de la
"brecha digital" pues ésta puede afectar particularmente a los colectivos
que precisamente son el objetivo prioritario de las iniciativas de gobierno
electronico.

En términos generales los agentes con intereses o con capacidad de
influencia en el gobierno local pueden clasificarse en seis grupos:



¢ Ciudadanos (como individuos)

o Tercer sector (voluntariado, sindicatos, partidos politicos,
organizaciones locales...)

« Empresas

o Medios de comunicacion

e Otros niveles de gobierno (incluidos los internacionales)
o Autoridades locales

Cada uno de estos agentes tiene en la teoria y en la practica capacidad
para influir en las decisiones tomadas por el resto. Los problemas locales
actuales no pueden en muchos casos ser solucionados por un solo actor,
unidad organizativa u organizacion. Estos frecuentemente trascienden de
manera clara los limites de las organizaciones formales € incluso los limites
sectoriales por lo que en numerosas ocasiones es necesaria una respuesta
coordinada e integrada. Un buen gobierno local debe por lo tanto ofrecer la
posibilidad a los distintos agentes socioecondémicos de ejercer algun tipo de
influencia sobre sus decisiones.

El papel e importancia de los distintos agentes socioecondémicos en la
gestion publica local puede variar ampliamente en funcién del contexto. Por
ejemplo, el papel de la sociedad civil en las areas rurales remotas es
normalmente mas importante pues los servicios provistos por los niveles de
gobierno superiores tienen mayor dificultad para alcanzar estas zonas. En
consecuencia, parte del desafio del gobierno local es identificar los actores
clave en los distintos contextos, actores capaces de mejorar la calidad de
vida de los ciudadanos locales y mejorar el bienestar del resto de actores.
Determinar que actores (individuos u organizaciones) tienen una mayor
probabilidad de desempenar ese papel depende de una parte de identificar
a aquellos que tengan una alta capacidad en un determinado ambito y de
otra de identificar a aquellos que ofrezcan un mayor nivel de confianza al
resto de actores.

2.2. Eficacia en la gestion publica local

Por eficacia en la gestion publica local entendemos la capacidad de las
autoridades locales para ofrecer distintos servicios a los ciudadanos. El
analisis de la eficacia de la gestién publica local suele relacionarse con el
estudio del tamafo 6ptimo y estructura 6ptima de la administracién local.
Cuando se analiza el tamafio 6ptimo y estructura 6ptima de los gobiernos
locales la cuestion clave es encontrar el mecanismo de gobierno apropiado
en cada contexto.
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¢Existe un tamano optimo para la prestacion de servicios publicos a nivel
local? y ¢ qué estructuras de gobierno son las mas adecuadas para la gestion
local?

La modernizacion de la estructura de gobierno local en las areas
metropolitanas suele estar asociada a la necesidad de responder a los
problemas que causan las relaciones de interdependencia entre las
distintas areas administrativas de la conglomeracion. La modernizacion de
la estructura administrativa del mundo rural se orienta a la consecucién de
economias de escala y a la dotacién de modos de organizacién que
permitan igualar las condiciones de los ciudadanos de los medios urbanos
y rurales.

En este sentido, cuando se plantea la modernizacion de las estructuras de
gobierno local se habla frecuentemente del aumento de tamafo de la
jurisdiccién administrativa. Los Estados Occidentales tienen, en general,
tendencia a evolucionar hacia sistemas con administraciones locales mas
grandes. Es dificil, sin embargo, evaluar la eficacia de los servicios
publicos locales pues la medicion de los resultados de determinados
servicios es ciertamente compleja. Si para algunos servicios el tamano de
la poblacién parece ser un indicador apropiado del coste-eficacia de un
servicio (partiendo del principio de que existe un nivel "normal de
prestacién") para otros servicios parece mas apropiado utilizar otras
variables (densidad de poblacion, estructura demografica, orografia...).

Las modalidades de organizacién y las técnicas de produccion utilizadas
para la prestacion de servicios juegan también un papel importante en la
determinacion de la eficacia de la autoridad local correspondiente. Estos
factores evolucionan con el tiempo por lo que la busqueda de un tamano
6ptimo para la autoridad local no puede aportar resultados duraderos o
dicho de otro modo, el tamafo 6ptimo varia en el tiempo en funcion de las
tecnologias de provisién de los distintos servicios y en funcién de las
necesidades.

Puede decirse, eso si, que nada hace indicar que la eficacia de los servicios
sea menor en los municipios de mayor tamario. Al contrario, es notorio que
existe un umbral a partil del cual los colectivos locales independientes no
son capaces de proporcionar eficazmente servicios complejos.

Este umbral varia de todos modos de un servicio a otro, siendo muy
complicada la determinacién de un tamafo minimo viable debido al
problema que plantea la medicidon y agregacion de los datos para
establecer el coste menor o el tamafio mas eficaz. Al mismo tiempo,
invocando de nuevo a las economia de escala para justificar el aumento del
tamano de la unidad administrativa local es necesario tener en cuenta que
la curva de costes de produccion de los servicios municipales puede tener
en muchos casos forma de U. En servicios donde se dé este tipo de curva



esto quiere decir, que incluso si es cierto que los costes medios disminuyen
paralelamente con el aumento de la produccién durante la fase ascendente
de la curva, éstos aumentan también inexorablemente en la fase
ascendente. Por lo tanto, antes de poder hablar de economias de escala
para una administracion local determinada es preciso conocer la forma de
la curva de costes de los servicios que se piensa ofrecer.

En el grafico siguiente se refleja, a modo de ejemplo, la curva de costes
estimada para los servicios municipales de caracter general en ltalia'. La
curva de costes por habitante de estos servicios (administracién general,
cuidado de nifos, ferias y mercados, manifestaciones culturales,
instalaciones deportivas, etc) presenta forma de U. Los costes son
decrecientes hasta los 5.000 habitantes y crecientes a partir de este umbral.
En este estudio no se han tenido en cuenta, sin embargo, los niveles de
calidad de los servicios previstos por lo que los resultados deben
interpretarse con cautela. El estudio realizado identificaba ademas otra
serie de servicios para los que no era posible establecer una relacion entre
coste y tamano del municipio (recogida de basuras, infraestructuras viarias,

redes de canalizacion etc). El coste de los mismos dependia de otro tipo de
variables.
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Es muy probable, igualmente, que en materia de escala municipal cada
gran servicio presente un nivel 6ptimo diferente. La escala que puede
constituir una ventaja decisiva para la construccion eficaz de alojamientos

puede sin embargo presentar deseconomias para la construcciéon de
centros médicos o sociales.

Las autoridades locales prestan servicios muy diversos por lo que es dificil
determinar la escala 6ptima Unica para una colectividad local determinada.

1 Estudio sobre la calidad de los servicios y la puesta en marcha de parametros objetivos para la transferencia de
recursos a las colectividades locales provinciales, Ministerio del Interior, Italia (1986).
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Para alcanzar a pesar de todo un tamafo 6ptimo seria necesario conciliar
en cierto modo las necesidades presentadas por diversos servicios. La
cuestién que surge en este punto es la siguiente ;qué servicios deben
tenerse en cuenta a la hora de analizar la estructura local idonea?

El tamafio de la poblacion es uno mas de los factores que intervienen en la
prestacién eficaz de servicios. Los otros factores son sobre todo el
montante insuficiente de recursos financieros de los que disponen los
municipios para asumir sus funciones (y que conducen a adoptar
soluciones no 6ptimas pero menos costosas) y el nivel elevado de gastos
corrientes que supone una limitacion para las inversiones (con las
consecuencias que esto acarrea para el nivel de productividad).

EVOLUCION DEL NUMERO DE MUNICIPIOS EN LOS PRINCIPALES PAISES
EUROPEOS ENTRE 1950 Y 1992

PAiS 1950 1992 Evolucién (%)
Alemania (1) 24.272 8.077 -67 %
Austria 3.999 2.301 -42 %
Bélgica 2.669 (1991) 589 -78 %
Dinamarca 1.387 275 -80 %
Finlandia 547 460 -16 %
Espana 9.214 8.082 -12%
Francia (1945) 38.814 (1990) 36.763 -5%
Grecia 5.959 5.922 -0,6 %
Holanda 1.015 647 -36 %
Italia 7.781 8.100 +4 %
Luxemburgo 127 118 -7 %
Portugal 303 305 +0,7%
Suecia 2.281 286 -87 %
Reino Unido 2.028 484 -76 %

(1) Alemania del Oeste

( 2 ) Fuente: Taille des communes, efficacité et participation des citoyens — Documento analitico
sobre la situacion en los Estados Miembros preparado por el Secretariado General,
Direccion del Medioambiente y de los Poderes Locales, Consejo de Europa (CDLR/Bud
(94) 2)

En los ultimos 50 anos, como puede observarse en la Tabla anterior, la
tendencia general en Europa ha sido hacia la concentracion municipal,
hacia la constitucién de municipios mas grandes en términos de poblacion.



La reorganizacién no es la Unica respuesta posible a los problemas de
escala en las comunidades locales y de dispersion en las comunidades
metropolitanas. Para alcanzar una escala suficiente desde el punto de vista
de la poblacion atendida y de territorio cubierto bastaria igualmente con que
las comunidades locales limitrofes trabajaran en comun. Los acuerdos de
esta naturaleza son frecuentes en numerosos paises de Europa. Una
manera de aproximar la estructura de la administracion local al tamafio
o6ptimo es, en este sentido, el establecimiento de distintos niveles
administrativos. Los municipios de cualquier tamafio podrian mantener la
gestion de aquellos servicios que son capaces de ofrecer eficazmente y
formar entidades supramunicipales para la prestacion de servicios para los
cuales la unidad administrativa 6ptima resulte ser mayor.

En numerosos paises, sin embargo, la cooperacion intermunicipal es objeto
de critica pues se acusa a los organismos municipales conjuntos de carecer
de transparencia y de escapar a todo control democratico. De hecho, las
decisiones financieras y las incidencias de las mismas en las autoridades y
en los ciudadanos tienen a diluirse de modo creciente con la multiplicaciéon
de los organismos conjuntos.

Los conceptos de eficacia y democracia pueden entrar en conflicto cuando
se trata de discutir el tamafo éptimo de la administracion local. Como se ha
comentado anteriormente la eficacia no es un imperativo sino una opcion.
En determinadas ocasiones los ciudadanos deben poder tener la opcién de
elegir entre organismos administrativos mas vastos y mas eficaces y
administraciones locales de menor talla y menos eficaces pero mas
préximas a los ciudadanos. Por su puesto, los sobrecostes generados en la
prestacién de ciertos servicios por administraciones mas pequefias y
menos eficaces deben ser asumidos por alguien. Los sobrecostes
producidos por administraciones locales ineficientes conciernen en este
sentido, no solo a los ciudadanos de los municipios mas pequefos sino a
administraciones de nivel superior que son las que con toda probabilidad
transferiran las ayudas financieras necesarias para asegurar la provision de
determinados servicios. La modernizacién de la administracion local es en
este sentido una cuestion de interés supramunicipal, la busqueda de la
eficacia no es asi incumbencia unica de los administrados.

Una de las caracteristicas esenciales de todos los sistemas de poder local
de Occidente es la divergencia existente entre el aumento de las
responsabilidades en el plano local y el crecimiento de la base imponible
local. Las colectividades locales asumen una carga funcional dinamica
mientras que disponen de un sistema impositivo no dinamico. Por este
motivo se argumenta frecuentemente que el aumento de tamano de la
administracion local puede resolver parte del problema pues las unidades
mas grades tienen mayores oportunidades de ser financieramente
rentables a pesar de soportar una base impositiva inelastica. Un sistema de
colectividades locales de mayor tamafio puede igualmente, contribuir a
simplificar lo que, en funcién de la disminucion relativa de recursos, podria
llegar a convertirse en un sistema de subvenciones muy complejo.
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El tamafio de los municipios en Europa varia enormemente tanto entre
paises como en el interior de los mismos. Segun el estudio realizado por el
Consejo de Europa EI/ tamafo de los municipios, la eficacia y la
participacion de los ciudadanos® no existen pruebas indiscutibles de que las
diferencias existentes tengan un impacto significativo en la eficacia de los
servicios publicos locales o sobre el nivel de participacion de los
ciudadanos en la vida publica local. En las conclusiones de dicho
documento se sugiere que las iniciativas en los ambitos legislativos,
institucionales y de gestion, en respuesta a problemas concretos,
constituyen alternativas validas a la modificacién de los limites territoriales
de los municipios.

Cabe destacar la importancia vital de un personal bien formado en la
eficacia de los colectivos locales. Este aspecto es si cabe de mas valor para
la eficacia municipal en la prestacion de servicios que el aumento de la
estructura misma.

Introduccion de las reglas de mercado en la gestién publica: "La Nueva
gestion publica”

La introduccién de las reglas de mercado en la gestion publica tiene como
objeto garantizar la eficacia de las politicas publicas y permitir un uso
eficiente de los recursos. A lo largo de las ultimas dos décadas en paises
como Gran Bretafia, Canada, Australia o Nueva Zelanda han sido
numerosos los intentos de modernizar la administracion publica a través de
la introduccion en la misma de conceptos como la eficiencia, la
competencia o evaluacion por resultados. New Public Management (NPM)
o0 "Nueva Gestion Publica" es el término acunado para denominar esta
nueva cultura de gestion en el sector publico.

La NPM es una cultura de gestion publica que enfatiza la centralidad del
ciudadano o cliente asi como la fiscalizacion de los resultados. La NPM
segun Christopher Hood, uno de los principales fundadores de este
movimiento, puede resumirse en siete puntos:

e Control de cada unidad administrativa por un gestor con una
capacidad de maniobra importante para la gestion de las politicas
de su competencia (la evaluacion por resultados sintetiza esta
filosofia: no podra ser alcanzado aquello que no pueda ser
medido).

« Definicion de objetivos y de estandares explicitos para la puesta en

2 "El tamafio de los municipios, la eficacia y la participacion de os ciudadanos". Municipios y Regiones de Europa n°®
56. Consejo de Europa (1995). Informe preparado en el marco del Comité Director de Autoridades Locales y
Regionales.



A esta

marcha de indicadores de éxito, si es posible cuantitativos
(separaciéon entre la planificacion estratégica y la ejecucion
operativa, separacién entre el financiador y el proveedor).

Puesta en el centro de toda actividad administrativa del producto
en detrimento del proceso de produccién ya que las prestaciones
de la administracion han de valorarse a partir de los resultados y
no de los procedimientos (gestion por resultados).

Abandono de las estructuras monoliticas del Estado, creacion de
agencias independientes provistas de presupuesto, objetivos
claramente definidos y de una gestién propia (descentralizacion
administrativa, estructura de holding).

Establecimiento de mandatos claros para las distintas agencias en
forma de contratos de prestaciéon que deben ser desarrollados
canalizando la mayor cantidad de recursos al mercado competitivo
(externalizacién, benchmarking).

Sustitucion del estilo militar de la burocracia por una gestion
equivalente a la del sector privado (incentivos, gestion de recursos
humanos, abandono del status de funcionario).

Reduccién de los costes de produccion (introducciéon de la
contabilidad de costes, abandono de los principios presupuestarios
anuales).

concepcion inicial puede anadirse, en base a las experiencias

desarrolladas en los paises mencionados anteriormente los puntos
siguientes:

Orientacion de la administracion publica hacia las necesidades de
los clientes (introduccion de sondeos).

Garantia de la libertad de eleccién para los ciudadanos en materia
de formacioén, ayuda social, sanidad etc. (reparto de cheques a los
ciudadanos para la compra de estos productos).

Los abanderados de la NPM resaltan los beneficios producidos por la
introduccion de nuevos modos de gestidon en la administracion local: la
mejora de los resultados, el aumento de la productividad y el incremento en
la satisfaccion de los ciudadanos. Los criticos de esta nueva cultura de
gestion publica destacan los costes sociales de estas reformas (despidos),
la erosién de las capacidades de los gobiernos, el impacto en el control
democratico y la dificultad para evaluar las mejoras producidas.

R






Experiencias innovadoras en la gestion y organizacién publica
local

3.1. Nueva Zelanda: modernizacién de la gestiéon publica

Las iniciativas para la modernizacion de la gestién publica desarrolladas en
Nueva Zelanda han generado mucho interés en instituciones
internacionales como la OCDE y el Banco Mundial pero también entre
académicos y politicos de todo el mundo. La curiosidad generada se debe
sobre todo a la coherencia tedrica y la consistencia interna de las reformas
introducidas en el pais. Las reformas llevadas a cabo en Nueva Zelanda
fueron fruto de detallados analisis de las debilidades existentes en el
aparato administrativo y de un esfuerzo sistematico por ofrecer un enfoque
integral e innovador basado en la teoria de la eleccién publica.

Los principios basicos y el disefio de las caracteristicas principales de la
nueva estructura de la gestion publica fueron formulados y articulados
principalmente desde el sector publico. El departamento del Tesoro de
Nueva Zelanda fue el maximo responsable de la reforma. La publicacién
"Government Management" publicada por el departamento del Tesoro
provee la estructura basica conceptual de las distintas reformas llevadas a
cabo en los niveles central y local de la administracién en los ambitos de la
gestion de los recursos humanos, la gestion financiera, la gestion por
resultados y el disefio organizativo. Desde mediados de los afios ochenta
todos los aspectos del sector publico han sido reformados o radicalmente
transformados. Los cambios mas importantes son:

e La adopcion por parte de la administracion de una estructura
corporativa.

e La comercializacion de los servicios publicos.

e La privatizacion de los servicios publicos.

e La separacién de los 6rganos de disefio de las politicas de los
6rganos de implementacion de las mismas.
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e La separacién de la funcidon compradora de la administracién de la
funcién de provision de servicios.

e La devolucién de la gestion de los recursos humanos a los jefes
ejecutivos de los departamentos y agencias.

o El desarrollo de nuevos sistemas de gestion estratégica.

e« La integracion de la gestion estratégica con el proceso
presupuestario y los sistemas de gestion por resultados.

e La imposicion de mecanismos mas rigurosos de evaluacion,
control y fiscalizacion.

« El establecimiento de relaciones contractuales temporales
basadas en los resultados con los jefes ejecutivos de todos los
departamentos de la administracion.

No obstante, el aspecto mas inusual de las reformas llevadas a cabo en
Nueva Zelanda sea quizas el establecimiento de relaciones contractuales
en todos los niveles de gobierno (entre los ministros y los departamentos,
entre los departamentos y los érganos publicos no departamentales, y entre
los propios departamentos). Todos los anos los ministros y los responsables
de los distintos departamentos negocian un "contrato de compra" en el cual
se especifica la produccién de cada departamento, la calidad de los
servicios y los recursos de los que podran disponer.

La valoracién de las reformas implementadas en Nueva Zelanda requiere,
sin embargo, cautela. Por un lado se han producido mejoras importantes en
la productividad, en la eficiencia, en la calidad de los servicios, en la
transparencia y en los sistemas de auditoria. Del mismo modo, es dificil
encontrar gestores de la administracién que deseen retornar al sistema
anterior caracterizado por la centralizacién, la rigidez y la politica
determinada por los ingresos disponibles.

Por otro lado, no obstante, se carece de informacion suficiente sobre los
costes y beneficios de muchos de los cambios realizados. Existe evidencia
de las ganancias en productividad y rentabilidad resultado de los programas
de corporatizacion y privatizacién. La evidencia en otros campos es, sin
embargo, menos clara. Uno de los problemas ha sido la falta de
evaluaciones rigurosas y sistematicas. Al mismo tiempo, es evidente que
las reformas no han resuelto todos los problemas de la gestién publica.



3.2. Canada: la cooperacion como base de la politica local

La Growth Strategies Act (Ley de Estrategias de Crecimiento) de Brithish
Columbia (Canadda) establece un marco innovador para la planificacién
regional que promueve objetivos de sostenibilidad. El sistema es
interactivo, no jerarquico -considera a los gobiernos municipal y regional
como entidades de la misma categoria, cuyos planes deben ser
compatibles-. EIl sistema estimula la construccidon del consenso, pero
también proporciona mecanismos de resolucion de conflictos para asegurar
conclusiones operativas. La Ley también mejora los vinculos entre el
planeamiento de los gobiernos locales y regionales y crea un proceso para
llegar a acuerdos formales cuando se necesita una actuacion
intergubernamental para ejecutar los planes. El modelo de planificacién
interactiva que aparece en la Ley es significativamente distinto a los
sistemas de planificacion tradicional.

La planificacion interactiva parte de la premisa de que los planes regionales
deberian reflejar un consenso adoptado entre iguales, en estos casos los
gobiernos locales que componen la regién. Este método confiere a los
gobiernos locales la responsabilidad de asegurar que sus respectivos
planes locales y regionales son consistentes y compatibles. Ellos son
responsables de identificar los temas comunes, de trabajar juntos para
resolver estos temas y por ultimo de "aprobar” (firmar) los planes de cada
uno de los otros. Esta firma también tiene lugar con los gobiernos de las
regiones adyacentes, para asegurar su coherencia a mayor escala, en
situaciones tales como que varios gobiernos regionales compartan una
misma cuenca o una region biolégica. Varios aspectos del modelo de
planificacion interactiva se han disenado para promover el consenso. Pero
también reconoce que el acuerdo no siempre sera posible y proporciona un
proceso de resolucion de conflictos para que los asuntos se resuelvan de
la manera mas rapida e imparcial posible.

La ley ofrece una propuesta para todos los planes locales y regionales...
"promover asentamientos que sean saludables social, econdmica y
ambientalmente y que hagan un uso eficaz de las instalaciones y servicios
municipales, el suelo y otros recursos". También propone que toda la
planificacion local y regional se dirija a cumplir 14 objetivos concretos.
Estos objetivos se relacionan con la expansion urbana, los transportes, la
vivienda, las zonas ambientalmente sensibles, la contaminacion, la energia,
etc. Tomados en su conjunto, son los principios que ordenan la planificacion
hacia el desarrollo de mas comunidades sostenibles.

La ley proporciona tres instrumentos fundamentales. Cada uno de ellos se
explica en un documento distinto, pero estan estrechamente conectados.

Una Regional Growth Strategy (RGS) (Estrategia de Crecimiento Regional):
una vision regional que compromete al gobierno regional y a los municipios
que se integran de la regién, con una trayectoria de intervencion para
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cumplir los objetivos sociales, econémicos y ambientales comunes. El
gobierno regional pone en marcha la RGS, que se remite a todos los
municipios regionales y a los gobiernos de las regiones adyacentes para su
aprobacion.

Una Regional Context Statement (RCS) (Declaracion de Marco Regional)
que constituye una parte del plan local de un municipio, y pone en relacién
la Estrategia de Crecimiento Regional y el plan municipal. La RCS esta
elaborada por el municipio y se remite al gobierno regional para su
aprobacion.

Un Implementation Agreement (IA) (Acuerdo de ejecucion) entre un
gobierno regional y otros niveles de gobierno u otras organizaciones,
definiendo poco a poco los detalles de cédmo algunos aspectos de una RGS
se deben llevar a cabo. Por ejemplo, un acuerdo se puede referir a la
ubicacién planeada para un futuro crecimiento de poblacion o la
construccion y consolidacion de servicios de transporte nuevos o
mejorados, del saneamiento y de los hospitales necesarios para servir a la
nueva poblacién adicional.

La RGS prefija como una region debe crecer, cambiar y desarrollarse
durante un periodo de, al menos, 20 afios. Debe contener:

e Un informe sobre el futuro de la region, incluyendo sus objetivos
sociales, econdmicos y ambientales;

e Proyecciones de poblacién y creacion de empleo; y

e Actuaciones propuestas para cumplir las necesidades de los
futuros residentes en relacién a: la vivienda, el transporte, los
parques y areas naturales, el desarrollo econdmico y los servicios
proporcionados por el gobierno regional (que pueden variar de una
region a otra, pero que normalmente incluye el suministro de agua,
la eliminacion de aguas residuales, de los residuos sdlidos, etc.).

El gobierno regional, en deliberacién con sus municipios, puede anadir
cuestiones adicionales que se deben dirigir a toda la region.

Después del desarrollo de la RGS, el gobierno regional debe preparar un
Plan de consulta que debe permitir la participacion temprana y continuada
del publico y de todas las organizaciones afectadas y los grupos
interesados.

El gobierno regional debe establecer también un comité asesor
intergubernamental, que incluya personal experimentado de los
ayuntamientos, de los gobiernos regionales adyacentes y los organismos
fundamentales del gobierno de la provincia, para aconsejar en el desarrollo
de la RGS. Este comité también dara consejo en la necesidad de acuerdos
de ejecucién, IA, y puede ayudar a redactar provisionalmente aquellos
acuerdos relacionados con el desarrollo de la RGS.



Para ayudar a que las cosas funcionen tan suavemente como sea posible,
el Ministerio Provincial de Asuntos Municipales designa un intermediario al
principio del proceso. El intermediario supervisa el desarrollo de los RGS y
las negociaciones entre el gobierno regional, los municipios, los organismos
provinciales y otros. Donde se le requiere, ofrece su asistencia
directamente o facilita el acceso a una serie de procesos no revocables
para resolver los conflictos. Como incentivo para explorar todas las vias
para alcanzar acuerdos, la administraciéon provincial paga los gastos de
estos procesos.

Cuando la RGS ha sido completada, se remite a los ayuntamientos de la
region y a los gobiernos de las regiones adyacentes para que lo firmen. Los
receptores tienen 120 dias para aprobarla o para indicar sus objeciones. El
intermediario tiene también autoridad para ampliar el plazo.

Cualquier objecion pendiente se resuelve mediante los procesos de
negociacién habituales. El Ministerio de Asuntos Municipales, después de
consultar a las partes en disputa, los dirige hacia un proceso no revocable
o0 hacia un proceso revocable. En estos ultimos, la nueva ley AEC
proporciona tres formas de arbitraje: "panel de sabios" (ex politicos locales),
la propuesta de arbitraje final, o el arbitraje completo. Las partes en
conflicto eligen el método que desean emplear, y donde ellos no se pueden
poner de acuerdo, el Ministerio decide. Incluso después del arbitraje, las
partes tienen otros 60 dias para negociar y llegar a un acuerdo antes de que
se ejecute la decisién del arbitraje.

Una vez que se ha alcanzado el acuerdo y se han resuelto todos los
conflictos pendientes, el gobierno regional adopta la RGS.

El gobierno regional debe establecer un programa para supervisar la
ejecucion y los progresos que se vayan realizando hacia los objetivos y las
actuaciones contenidas en la RGS y debe publicar un informe de progreso.
Se requiere también la publicacién de ese informe cada 5 afios, incluyendo
el gasto publico realizado.

Una vez que se adopta una RGS, los municipios tienen 2 anos para poner
al dia sus planes locales. Deben afiadir una declaracién de marco regional,
RCS, prefijando como hacer compatibles a lo largo del tiempo la RGS vy el
plan local. La RCS se remite al gobierno local para su firma. La mayoria de
los asuntos comunes entre el ayuntamiento y la regién se deberian haber
resuelto durante el desarrollo de la RGS. Sin embargo, si el gobierno
regional no ha aceptado las RCS municipales, entran en juego los mismos
procesos de resolucién de conflictos aplicados a las RGS.

Los IA son los instrumentos mas importantes utilizados por los gobiernos
regionales para llevar a cabo sus RGS. El punto central de estos acuerdos
estara en el compromiso por parte de la administracién provincial de
realizacién de la infraestructura necesaria para ejecutar las RGS.
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La experiencia en British Columbia con la planificacién tradicional y con la
planificacion basada puramente en el consenso ha conducido a la idea de
que lo que se requiere es un sistema de planificacion que promueva el
consenso y la colaboracién, pero que también asegure resultados. Los
principales impactos son que el nuevo mecanismo:

« Introduce los objetivos de sostenibilidad como base de toda la
planificacion municipal;

« Permite que se hagan progresos en la solucién de problemas
urbanos fundamentales que sobrepasan las fronteras locales;

e Asegura la compatibilidad y la coherencia entre los planes de los
distintos gobiernos locales y del regional;

« Requiere un proceso completo de consulta;

« Fomenta la obtencion del consenso y la colaboracion;

e Asegura la obtencién de resultados en todos los asuntos criticos
de interés regional;

e« Mejora la vinculacién entre planificacion y actuacion de los
gobiernos locales y regional;

e Introduce acuerdos formales para integrar las acciones y los
planes de varias jurisdicciones y organizaciones;

« Incrementa el horizonte de la planificacién de 5 a 20 afos.



3.3. Finlandia: indicadores de eficacia de la administracion local

VERTTI es una base de datos informatizada que proporciona informacion
acerca de los factores que influyen en la provisién de los servicios que
proporcionan los ayuntamientos. Actualmente esta red abarca 91
ayuntamientos de Finlandia, que han definido por si mismos los criterios
mas importantes que se emplean para valorar las actuaciones municipales.
VERTTI proporciona a los ayuntamientos una forma de comparar los
resultados que obtienen con los de otros ayuntamientos, y, en un futuro,
permitira establecer unos valores de referencia.

Esta red ya ha conseguido que muchos ayuntamientos ahorren cantidades
importantes. De esta forma, el coste de iniciar el programa VERTTI se
amortiza con el dinero que permite ahorrar. En un principio, VERTTI sdlo
cubria los servicios técnicos, pero en la actualidad se esta ampliando para
abarcar también los servicios sociales.

Para conseguir una adecuada gestién, incluso en el sector publico, es
imprescindible realizar un control sistematico de los resultados obtenidos, y
uno de los medios mas eficaces para ello es la comparacién entre las
distintas instituciones. Sin embargo, las bases de datos que obtienen los
mismos de forma aleatoria o no sistematica, y la insuficiente definicién de
los parametros e indicadores que se utilizan como referencia han
representado un serio impedimento para la realizacion de estudios
comparativos. La base de datos VERTTI se ha desarrollado para dar
solucion a estos problemas en Finlandia.

El objetivo de VERTTI es proporcionar datos comparativos
permanentemente actualizados acerca de la eficacia en la provision de los
servicios municipales. VERTTI consiste en:

e Un método que facilita el control del cumplimiento y los
presupuestos de la prestacién de los servicios municipales y que
proporciona un marco legal para mejorar esta prestacion gracias a
la fijaciéon de valores de referencia.

¢ Un instrumento de gestion para mejorar el control de los costes y
la eficacia institucional, ademas de velar por su calidad y su
cumplimiento.

VERTTI toma como base definiciones homogéneas de los "productos” (es
decir, los servicios) y de los parametros y férmulas empleados para calcular
los indicadores de su cumplimiento. Los ayuntamientos han establecido de
mutuo acuerdo todos estos factores (las definiciones, los parametros, las
férmulas y los indicadores), que se emplean para calcular los indicadores
del cumplimiento de los servicios en cada ayuntamiento, obteniendo datos
de referencia comparables entre si para, por ejemplo, fijar los valores de
referencia.
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Técnicamente, VERTTI es una base de datos informatizada disefiada para
ser utilizada con el programa Access en un ordenador 486. Anualmente se
envia una version actualizada a todas las asociaciones que pertenecen al
programa VERTTI.

El desarrollo de la base de datos VERTTI puede dividirse en las tres fases
siguientes:

12 Fase (1991-1993).

Se desarrolla un sistema para valorar la eficacia municipal y se establece la
base de datos VERTTI. Esta base de datos proporcionaba informacién
sobre diversos aspectos de la produccion de servicios, clasificados por tipo
de servicios y por ayuntamientos. En esta fase participaron unos 26
ayuntamientos.

22 Fase (1994-1995).

El sistema se perfecciona para poder controlar la prestacién de los servicios
en ayuntamientos de tamano pequefio y medio. Participaron 91
ayuntamientos.

3% Fase (1995-1996).
El sistema se amplia para poder dar cobertura a los nuevos servicios
municipales. Se desarrollan las primeras versiones que incluyen los

sectores sanitario y social (atencién primaria y atencion a la tercera edad).

En 1996 se decidid también iniciar el desarrollo de una base de datos
similar que contemplara el sistema educativo.



3.4. Noruega: la participacion ciudadana en la planificacion local

A raiz de una iniciativa del Ministerio de Medio Ambiente de Noruega se
llevd a cabo el proyecto "La perspectiva femenina en la planificacién
publica, la planificacion municipal segun la mujer", cuyos objetivos
consistian en: (1) adquirir conocimientos sobre la forma de integrar los
valores de la mujer en la planificacion municipal, (2) enfocar la planificacion
municipal con una mayor perspectiva femenina, incluidos ambitos como el
medio ambiente residencial, la politica econdmica y de empleo o la politica
social y sanitaria, y por ultimo (3) difundir esos conocimientos.

La planificacion publica ha sido un campo que tradicionalmente ha estado
dominado por hombres, de manera que, a medida que las autoridades
municipales han ido centralizando las tareas sociales, se ha hecho evidente
la necesidad de incorporar a la mujer a estas tareas.

Se pregunté a seis municipios si estaban interesados en participar en el
proyecto y todos aceptaron. Cada uno de ellos establecié un grupo de
proyecto, compuesto por miembros que representaban a los vecinos en
general, a las mujeres del municipio, a los politicos y a la administracion.
Los proyectos comenzaron a llevarse a cabo en pequefios y medianos
municipios, costeros y de montafia, y en zonas insulares.

Un criterio basico de participacién era que las mujeres tenian que tomar
parte activa en el proceso de planificacion. Los seis municipios tuvieron que
llevar a cabo, a través de decisiones politicas, procesos de planificacién
que aseguraran el respeto de la perspectiva femenina en los planes
municipales. En este contexto, una caracteristica crucial del proyecto era
que se trabajaba de abajo hacia arriba, pero en contacto directo con la
administracion municipal.

Se establecié un equipo profesional especial, llamado EGA (Educacion,
Guia y Asesoramiento), que se puso a disposicion de los municipios. Este
equipo estaba formado por investigadores conocedores de los procesos
propios de la planificacion publica y de los retos a los que se tiene que
enfrentar cualquiera que intente movilizar al ciudadano medio e involucrarlo
en asuntos de interés publico. Este equipo estaba encargado de las
siguientes funciones:

1. Formar a los participantes sobre los procesos de planificacion y
sobre los temas incluidos en estos planes.

2. Asesorar sobre la organizacion y puesta en marcha de procesos
de planificacion y experimentacion.

3. Evaluar los procesos y sugerir modificaciones sobre los
experimentos.

4. Hacer una presentacion de los resultados de las experiencias y
publicar informes de evaluacién.

5. Elaborar un libro de texto.
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Los municipios tenian las siguientes responsabilidades:

e Dar prioridad a la asignacion de personal y de fondos para el
proyecto

e Organizar y llevar a cabo experimentos en sus respectivos
municipios, de acuerdo con la planificaciéon general

« Adoptar un programa municipal en el que se tenga en cuenta la
perspectiva de la mujer, unido a un plan de accién asociado, y
llevar a cabo medidas especificas como consecuencia de dicho
programa.

o Hacer las gestiones necesarias para realizar medidas educativas
de todo tipo a nivel municipal.

o Elaborar informes sobre las experiencias propias en forma de
informes de evaluacién en cooperacién con el equipo EGA.

Aquellos municipios en los que hubo un buen debate sobre los motivos y en
los que éstos se integraron en la planificacion obtuvieron mejores
resultados.

La tematica incorporada en los planes de los distintos municipios incluia
una gran variedad de valores, entre los que destacaron los siguientes:

e una perspectiva comprehensiva.

e el comportamiento humanitario.

« la proteccién del medio ambiente y la ecologia.

» los asuntos de la vida cotidiana.

e una mayor consideracion de los individuos y grupos con recursos
€scasos.

« la consideracion de ideas nuevas y la creatividad.

Hubo una movilizacién generalizada en las distintas comunidades locales
dentro del municipio.

El Institute for Urban and Regional Planning (Instituto de Planificacién
Urbana y Regional) del Norwegian Institute of Technology, University of
Trondheim (Instituto Tecnolégico de Noruega, Universidad de Trondheim),
realizé una evaluacién especial para ver si existia algun tipo de diferencia
entre los planes municipales de los seis municipios que participaban en el
proyecto, y el resto. Se comprobd que el contenido de los planes era
distinto y se daba mas importancia a los valores humanos que a los valores
materiales en los municipios participantes.

También se constatdé que hombres y mujeres tienen sus propias
experiencias y aportaciones potenciales y que las mujeres deberian
participar de una forma mas activa en los procesos de planificaciéon y de
toma de decisiones.

Los esfuerzos especificos empleados en mejorar la situacién de la mujer y
en intentar lograr una igualdad de condiciones, plasmadas en el proyecto



"La perspectiva femenina en la planificacion publica", constatan la
importancia de la participacion de las mujeres en la configuracion de la
sociedad, tanto a nivel local como a nivel regional, y que sus experiencias
también deben quedar reflejadas en todos los planes.

Incluso parece haber surgido un cambio de actitud en varias provincias y
municipios. Tal y como diria uno de los coordinadores de las iniciativas por
y para la mujer: "antes la mujer se consideraba un problema, ahora se
considera un recurso".

Esta evaluacion nacional de la participacion de la mujer en los procesos de
planificacion local y regional, llevada a cabo en 1995, muestra que esta
experiencia, asi como otras tantas iniciativas, han derivado en la apariciéon
de nuevas actividades de planificaciéon segun la perspectiva femenina en
casi la totalidad de las provincias de Noruega.

Se ha descubierto que esta actividad debe integrarse en el sistema politico
y administrativo a nivel local, y que deben ser las mujeres las que decidan
la manera en que quieren participar, y también que deben tener una
influencia importante en el disefio de los proyectos de planificacion.

La importancia que tiene el uso de estrategias de desarrollo que comienzan
"de abajo hacia arriba", planificadas por mujeres y para las mujeres se une
a la importancia de la movilizacion, la creacion de redes entre las mujeres
y al aprendizaje a través de la experiencia. Es crucial asimismo que los
procesos resulten creativos y estimulantes.
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SEGUNDA PARTE

Situacion actual
de las Infraestructuras
de caracter local

?
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En la Comunidad Foral de Navarra la gestion y el mantenimiento de las
infraestructuras y equipamientos de caracter local se distribuyen entre los
entes locales y el Gobierno de Navarra en funcion de que dichas
infraestructuras estén o no incluidas en los Planes Directores de interés
general y por lo tanto con una necesidad de coordinacion a nivel de toda la
Comunidad Foral. El Departamento de Administracién Local a través de los
Planes Trienales de Inversion es el que coordina principalmente la gestion
y el control de las inversiones que el Gobierno Foral destina a actividades
relacionadas con el equipamiento e infraestructuras del Sector Local, si
bien también existen importantes subvenciones procedentes de otros
departamentos destinadas a financiar el desarrollo de sus planes y politicas
sectoriales en los municipios, como por ejemplo los departamentos de
Educacion, Sanidad, Bienestar social, Deporte, Cultura, etc.

Es una responsabilidad del Gobierno el garantizar la prestacién de los
servicios municipales que estan asociados a las infraestructuras de
caracter basico, y en este sentido es el Departamento de Administracion
Local el responsable de potenciar la racionalizaciéon y modernizacién global
de la administracion para garantizar a los ciudadanos el acceso a unos
servicios eficientes y a un costo razonable.

Existen dos tipos de Infraestructuras que trataremos en este informe, las
que denominaremos Grandes infraestructuras que debido a sus
caracteristicas técnicas y por ser de interés general son gestionados por el
Gobierno, y las Pequefas infraestructuras que son de competencia
municipal y cuya gestion y mantenimiento la desarrollan los municipios en
colaboracién con el Gobierno.
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Las Grandes Infraestructuras:

7 El Informe Tematico 4 Las Inbfraestructuras en la Comunidad Foralk de Navarra se dedica especificamente a tratar
este capitulo por lo que aqui se recogen Unicamente los aspectos que conciernen al gobierno local respecto de las
Grandes Infraestructuras.







Corresponden a este capitulo aquellas infraestructuras basicas, que como
se ha comentado en el punto anterior por sus caracteristicas técnicas y por
ser de interés general reciben un tratamiento supramunicipal y por tanto las
actividades desarrolladas en cada uno de estos ambitos son coordinadas
por la Administraciéon del Gobierno de Navarra a través de organismos
gestores creados con este fin. Existen para cada una de estas
infraestructuras un Plan Director especifico que ha sido desarrollado por los
departamentos competentes del Gobierno de Navarra donde se definen las
politicas, directrices y proyectos de inversion a desarrollar. Las inversiones
se canalizan a través de los Planes Trienales de Inversiones Locales.

Las grandes infraestructuras locales son tres:
Saneamiento de los rios
Abastecimiento de agua en alta

Residuos urbanos e industriales
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Saneamiento de rios

La politica de medio ambiente cobra una importancia cada vez mayor
dentro de las politicas comunitarias, con la orientacion de promover el
desarrollo regional sostenible. La Comunidad Europea mediante la
Directiva Comunitaria 91/271 regula las actuaciones para la recuperacion y
proteccion de la calidad del agua en los rios. En Navarra esta regulacion se
recoge en la Ley Foral 10/1988, que se desarrolla y actualiza en los
Decretos Forales 82/1990 y 191/2000.

La Comunidad Foral de Navarra desarrolla la politica de proteccion y
restauracion de los rios navarros a través del despliegue del Plan Director
de Saneamiento de Rios que fue aprobado en 1989 y posteriormente
actualizado en 1995. Las actuaciones previstas de acuerdo al Plan seran
implementadas para ano 2004, y por lo tanto, en esta fecha dispondran de
depuradoras todas las poblaciones navarras mayores de 500 habitantes,
superando las exigencias de la Directiva Europea que para el aino 2005
reclama la dotacién de estas instalaciones a las poblaciones de mas de
2.000 habitantes.

NILSA es la empresa publica que coordina las actuaciones contempladas
en el Plan Director en relacién con la construccion y explotacion de
instalaciones de depuracion. Son responsabilidad de NILSA las funciones
de asesorar y apoyar técnicamente a todas las entidades locales en
relacion con las instalaciones de depuracion. También gestiona las
asignaciones de los presupuestos para saneamiento de aguas y recauda y
administra los ingresos del canon de saneamiento.

Los gastos de explotacién de las instalaciones y las nuevas inversiones
quedan garantizadas mediante este canon de saneamiento, recaudado de
acuerdo con la Ley Foral 10/1988.

El canon aplicado en el afio 2000 fue de 0.16 [1/m® para uso doméstico y de
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0.20 0/m? para usos no domésticos e industriales, mientras que los costes
de explotacion medios fueron de 0.09 [1/m?.

La zonificacion actual de Navarra planteada desde el Plan Director de
Saneamiento de Rios considera las 6 zonas reflejadas en el mapa de la
pagina siguiente, que no coinciden por tanto con las 7 zonas de la
zonificacion Navarra 2000, considerada inicialmente como base de trabajo
en la Estrategia Territorial de Navarra.

La situacion actual y las previsiones de depuracion de las aguas residuales
con tratamiento biolégico en Navarra se contempla en la tabla siguiente,
donde podemos contemplar que en el afo 2005 se prevée que las cuencas
fluviales de Navarra aporten a otras Comunidades Autdbnomas aguas de
una gran calidad medioambiental.

Evolucioén del tratamiento de aguas residuales urbanas e industriales.

Aguas Tratadas biolégicamente Sin datos 78 % 100 %

N° de Depuradoras 3 50 81

Fangos producidos (Tm/afio) Sin datos 40.000 78.300

Poblacion con depuracién de sus 30.400 (6%) 361.250 (70%) 100%
Fuente: NILSA

El Plan Director de Saneamiento de los Rios contempla la construccion de
infraestructuras y equipamientos de transporte y tratamiento de aguas
residuales a lo largo de toda la geografia navarra en todos aquellos nucleos
con poblacién superior a 500 habitantes. En el mapa que se presenta a
continuacion se observan las instalaciones existentes y las planificadas
dentro del Plan Director.



Mapa de depuradoras segun Plan Director de Saneamiento de Rios.

Eera-Allaings

— Aguas aptas para salmonidos
= Aguas apias para ciprinidos
— Aguas de nego

0 km 3 km

GIPUZN

. ZONAN

P = Reine

HUESCA

LARIOUA

« Depuradoras en explotacion
« Aictuaciones an proyecto u obra

« Actuaciones pendientes de ejecucion  gprlg -
'3 Binay
Fi ,;g's
Cascan

SORIA

NORDESTE |
CUENCASCENTRALES  Zonhn_|
VELLES TRANSPIRENAICOS  BSRIENY

SURDESTE o |
ZONAMEDIA |
FBERA SR Eahie

POBLACKINES PREVISTAS EN EL PLAN DIRECTOR DE SANEAMENTD DE LGS RIDS DE NAMRRA

Fuente NILSA.

Tratamiento de fangos de las depuradoras.

Los lodos procedentes de las depuradoras se tratan de acuerdo con la
Directiva Europea 91/271 y se destinan en su totalidad a usos agricolas
llevandose control de dotacién de fango aplicada y registro catastral de
destino. La produccion de fangos se incrementara hasta el afio 2004, afio
en que finaliza la instalaciéon de depuradoras de acuerdo al vigente Plan
Director. En afos posteriores se prevée que la cifra se mantenga estable.

El Gobierno de Navarra ha planteando ya la construccion de dos plantas de
tratamiento bioldgico de residuos en Pamplona y Tudela, que concentrarian
el tratamiento de los fangos generados en las instalaciones de depuracion
de aguas de la Comunidad Foral. En esta iniciativa se ha tenido en
consideracion el marco de las futuras Directivas Comunitarias relativas al
tratamiento de residuos urbanos y el Plan Nacional de lodos, actualmente
en tramitacion.







Abastecimiento de aguas en alta

Equipamientos e Infraestructuras. Plan Director de Abastecimiento en Alta.

Gobierno de Navarra elabor6 en 1988 un Plan Director de abastecimiento
en Alta, que recientemente ha sido revisado y que contempla las
actuaciones estratégicas en relacion a infraestructuras que se deben
desarrollar a corto, medio y largo plazo, en las 16 zonas en las que se ha
estructurado Navarra para el abastecimiento de agua en alta. El fin del Plan
es asegurar un servicio de calidad en toda la Comunidad Foral. La gestién
del Plan Director la realiza el Departamento de Administracién Local.

En la actualidad el Departamento de Medio Ambiente , Ordenacién de
Territorio y Vivienda esta realizando un informe sobre la gestion del agua en
Navarra en el que analiza la situacién actual y previsiones futuras de
consumo y la capacidad maxima de abastecimiento de los manantiales y
cauces fluviales considerando las actuaciones previstas en el Plan Director
de Abastecimiento de aguas en Alta.

La gestion del abastecimiento de agua en alta.

En Navarra la gestién del abastecimiento de agua y el mantenimiento de las
infraestructuras necesarias, se realiza habitualmente a través de
Mancomunidades en las que se asocian diversos municipios para la
prestacién de dichos servicios. Dentro del abastecimiento de aguas, se
contemplan como procesos basicos la captacion en el manantial o embalse,
el tratamiento de potabilizacién, el transporte hasta la localidad y la
distribucion a los hogares e industrias. Actualmente el abastecimiento es
Unico para consumo humano y para usos del agua en procesos industriales.
Aunque es mayoritaria la formula de la mancomunidad para gestionar este
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servicio, todavia podemos encontrar casos donde el manantial e
infraestructuras son propiedad del municipio y la gestién la realiza con
recursos propios o subcontratando a empresas privadas especializadas en
los mismos.

Aun cuando el indice de precipitacion de agua de lluvia en Navarra es
superior a la media del resto de Espafia, existen zonas donde el potencial
maximo de suministro actual esta ya muy ajustado a la demanda o incluso
con problemas para realizar un suministro de agua de calidad para
consumo domeéstico, situacién que se agudiza en época de estio y que
supone la realizacion de cortes de agua intermitentes o incluso el
aprovisionamiento a algunas localidades en camiones cisterna.

La previsiébn de consumo de agua a futuro es que la demanda se
incremente tanto por efecto de un mayor consumo doméstico per capita
como por un previsible incremento de la poblacién y de actividades
industriales. En la actualidad los casos mas destacables donde existen
limitaciones a corto y medio plazo son: Mancomunidad de Montejurra
(51.000 habitantes) con infraestructuras actuales para el transporte y
distribucion insuficientes para atender la demanda prevista a corto plazo y
la Comarca de Pamplona (281.000 habitantes) con problemas de
capacidad de abastecimiento de las fuentes actuales a corto plazo.

Por otra parte, también debemos destacar la situacion de otras areas donde
si bien no existen problemas de suministro de aguas en la actualidad, no
dispondran de recursos a medio plazo para afrontar un incremento
significativo de la demanda por la capacidad limitada de sus fuentes
actuales o por efecto de la contaminaciéon de las mismas. Estos son los
casos de la Mancomunidad de Mairaga (17.000 habitantes) y en las
Mancomunidades de la margen derecha del rio Ebro: la Mancomunidad del
Moncayo (19.000 habitantes) y la Mancomunidad de Cintruénigo, Fitero y
Cascante (11.000 habitantes).

En las Mancomunidades de Montejurra y Comarca de Pamplona estan ya
previstas las actuaciones que resuelvan definitivamente sus problematicas
a largo plazo, que se llevaran a cabo en un periodo de 5 afos, y que
supondran la construccion de nuevas infraestructuras de transporte y
distribucion en el caso de Tierra Estella y una tercera fuente de suministro
desde el Canal de Navarra en el caso de la Comarca de Pamplona.

La construcciéon del Canal de Navarra, permitira el transporte y la
distribucion de las aguas del pantano de Itoiz, cruzando Navarra de norte
a sur y supondra una fuente alternativa de suministro de agua para
aproximadamente 350.000 personas y sera el complemento a las fuentes y
manantiales actuales para garantizar el abastecimiento de agua a largo
plazo en la Comunidad Foral tanto para consumo doméstico, industrial y
agricola. Las obras ya estan en proceso de ejecucion habiéndose
adjudicado los tres primeros tramos hasta Tiebas, desde donde se
conectara con la red de abastecimiento de agua a la Comarca de



Pamplona.

El plazo previsto para la finalizacion del Canal en su totalidad se estima en
15 afios (afio 2.017).

PROYECTO EMBALSE DE ITOIZ - CANAL DE NAVARRA

Fuente

Departamento de Medio Ambiente, Ordenacion del Territorio y Vivienda
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Residuos Urbanos e Industriales

El Plan Integrado de Gestion de Residuos de Navarra aprobado el 25
Octubre de 1.999 regula la gestion y tratamiento de los residuos en la
Comunidad Foral, dando especial importancia a la vision global de la
problematica de residuos, independientemente de su origen urbano,
industrial y agropecuario, desde una perspectiva integral de prevencion y
control de la contaminacion.

La normativa espafiola vigente esta contenida en la ley 42/975 sobre
residuos solidos urbanos (RSU) y la ley basica de residuos 10/1998EI Plan
contiene, como subprogramas, los planes de gestién de envases y residuos
de pilas y baterias conforme a las exigencias de su normativa especifica.
Estos principios deben permitir alcanzar los objetivos previstos de integrar
el desarrollo socio-econémico con la proteccion del medio ambiente y, en
particular, una correcta gestion de los residuos.

La produccion de residuos en Navarra en el afo 1999 fue de 207.000 Tm,
lo que supone aproximadamente 1,09 kilogramos por habitante y dia,
segun el informe recogido en el Plan Nacional de Residuos (2000-2006)
emitido por el Ministerio de Medio Ambiente. Comparativamente con el
resto de Comunidades Autébnomas ocupa el puesto n° 6, si consideramos
de menos a mas, los kilos de residuos generados por habitante. Solo
producen menores cantidades Aragén(0,96), Asturias (1.01), Cantabria
(1.01), Extremadura (1.06) y La Rioja (1.07), mientras que la media
nacional supera los 1.21 Kg/hab/dia.
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1.3.1 Recogida y Transporte de los residuos urbanos.

La gestidn de la recogida y tratamiento de residuos se realiza a través de
las mancomunidades de municipios, algunas de ellas constituidas
exclusivamente para este servicio. Por comarcas en la tabla siguiente se
observa la evolucién de los residuos recogidos en las diferentes comarcas
de Navarra.

Produccion de residuos soélidos urbanos (RSU) por mancomunidades.

Afio 1.988 Afio 1.993 Ao 1.996
BORTZIRIAK 2228 4.000 4.684
BAZTAN 2.106 2.100 2.927
GOIZUETA ARANO 329 435 132
ALTO ARAXES 225 300 215
LEIZA-LARRAUN 1.451 1.880 1.584
MALERREKA 856 2.000 1.952
ULZAMA 879 1.000
SAKANA 4.819 6.750 5.518
COMARCA DE PAMPLONA 80.447 100.290 106.732
COMARCA 10 1.055 2.500 3.317
LUZAIDE/VALCARLOS 167 170 146
BIDAUSI 534 733 944
ESCA SALAZAR 1.236 1.550 804
COMARCA DE SANGUESA 3.052 4.300 3.835
MONTEJURRA 15.085 22.000 18.387
ARGA-VALDIZARBE 3.154 4.700 6.417
COMARCA DE TAFALLA 4.272 5.500 5.367
RIBERA ALTA 9.306 10.400 10.992
RIBERA ARAGON 1.960 2.450 2.391
RIBERA 20.997 27.730 26.225
Totales Tm/aiio 154.158 200.788 202.588
Kg/.hab/.dia 0,82 1,04 1,07
Incremento 26,23% 0,90%

Fuente: Plan de Residuos del Gobierno de Navarra 1999.

La principal conclusion de la tabla anterior es la tendencia a la estabilizaciéon
en la cantidad de residuos urbanos producidos anualmente en Navarra.



La recogida de los residuos esta garantizada para practicamente la
totalidad de la poblacion, quedando tan solo tres ayuntamientos y seis
concejos fuera de cobertura

ESTADO DE LA RECOGIDA EN 1996

Forma de Otras recogidas selectivas

Comareas Habitant Municipi En Selectiy  Vidrio Papel  Trapos Pilas  Voluminos
es os masa  a os

ALTO ARAXES 947 2 X X X
ARGA-VALDIZARBE  [1263 18 X X X X X
BAZTAN 7.806 1 X
BIDAUSI 1.835 13 X(1) X X
BORTZIRIAK 8.354 5 X X X X
COMARCA 10 5.190 12 X
C. DE PAMPLONA 263.99 39 X (1) X X X X X
C. DE SANGUESA 9.698 14 X X X X X
C.DE TAFALLA 15.979 12 X X X X X
ESCA SALAZAR 3.937 17 X X
GOIZUETA ARANO 1.103 2 X X
LEIZA-LARRAUN 5.362 4 X@m X
LUZAIDE/VALCARL 467 1 X
MALERREKA 5.253 13 X X
MONTEJURRA 50.605 62 X2 X X X X X
PETILLA DE 52 1 X
RIBERA 71.998 19 X X X X
RIBERA ALTA 29.866 10 X X X X X
RIBERA ARAGON 6.626 6 X X X X X
SAKANA 19052 15 X X X X
OTROS 1.183 6
TOTAL MUNICIPIOS 272 148 118 251 202 113 168 188
TOTAL HABITANTES 520.574 197.5 321.8 505.8 488.3 330.5 4440 410.650
PORCENTAJE POBLACION 37,96 61,82 97,18 93,82 63,50 85,30 78,88
2) Recogida en dos dores (inertes - fer ) haciendo énfasis de calidad en fermentables

Fuente : Plan de Residuos del Gobierno de Navarra 1999 y elaboracién propia.

La composicién porcentual de los residuos urbanos, segun diversos analisis
realizados en diferentes zonas, se recoge en la tabla siguiente.

materia organica 103.522 Tm. 51,1%
papel cartén 37.479 Tm. 18,5%
Vidrio 17.017 Tm. 8,4%
Plastico 12.966 Tm. 6,4%
Metales 5.065 Tm. 2,5%
Envases de carton para bebidas 2.026 Tm. 1,0%
Textil 3.647 Tm. 1,8%
Otros 20.868 Tm. 10,3%

Fuente : Plan de Residuos del Gobierno de Navarra 1999.




En todas las zonas, la recogida selectiva se hace mediante contenedores,
habiendo sin embargo poca uniformidad de criterios en cuanto a modelos,
color, lugares de ubicacion, etc. La dotacion media por habitante de
acuerdo con el Plan Integral de Residuos de Navarra, varia desde 16 litros
/habitante en la Ribera Alta hasta 130 litros /habitante en Leiza-Larraun,
siendo la media en Navarra de 38 I/hab.

Sin embargo la metodologia y los sistemas de recogida utilizados no son
iguales en todas las mancomunidades por lo que el potencial de seleccién
en la recogida y el posterior aprovechamiento de los residuos es muy
diferente.



1.3.2 Recuperacion y Reciclaje

Las actividades de reciclaje conciernen a la casi totalidad de la poblacion,
pero son especialmente significativas en 5 zonas:

e Comarca de Pamplona por su dimension, por realizar la recogida
separada y el reciclaje de la fraccién inerte.

« Montejurra por la recogida selectiva y el compostaje, asi como el
reciclado de la fraccion inerte.

« Ribera Alta y Tafalla, por el nivel de desarrollo alcanzado en la
recogida selectiva que realizan, aunque sin separar la materia
organica y la inorganica.

« Ribera Baja-Tudela, por sus proyectos, ya en ejecucion avanzada
de planta de reciclaje aunque no haya desarrollado la separacion
de fracciones hasta el momento.

Lo mismo puede decirse de los sistemas de tratamiento que por haber sido
precisamente pioneros han quedado en algunos aspectos desfasados tanto
en disefio como en equipamiento, planteandose ahora la necesidad de
realizar algunas modificaciones para adaptarse a la mejor tecnologia
disponible al menor costo posible.

Existen, dos plantas de tratamiento instaladas en Géngora y Carcar por las
Mancomunidades de Comarca de Pamplona y Montejurra.

La de Gdéngora es una planta de triaje con unidades de lavado vy trituracion
de plasticos, limpieza de metales por friccion y empaquetado de papel,
plastico y brik y tiene una capacidad de 10 Toneladas/hora. El indice de
recuperacion medio en planta es del 54% del total de los materiales
recuperables, que suponen el 67% del total de materiales procesados.

La planta de Carcar es una planta de compostaje-triaje. El indice de
recuperacion de la planta es del 35% para materia organica y 25% para
inertes. La calidad del compost obtenido es mas bien baja, lo que puede
limitar su uso agricola en el futuro.

Otras zonas donde se recicla de manera directa, es decir sin planta de
separacion, son Ribera, Ribera Alta, y Tafalla, donde la recuperacion de
envases esta en el 17%, 28% y 52% respectivamente (solo vidrio y papel).
En menor medida se reciclan también materiales en otras zonas.

Actualmente la Mancomunidad de la Ribera esta instalando una planta de
reciclaje que consta de 2 lineas de tratamiento, una de recogida ordinaria y
otra de selectiva, esta ultima con una capacidad nominal de 20 Tm/dia.
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Considerando las cantidades de las diferentes fracciones que se generan
en Navarra, el Plan de Residuos prevée finalmente concentrar en tres
zonas el tratamiento de todos los residuos urbanos. Estas zonas contarian
con plantas para la seleccion de envases ligeros y plantas para el
tratamiento de la materia organica, y considera también el aprovechamiento
de las infraestructuras de los centros de reciclaje existentes.

La planificacion de las infraestructuras de seleccion y reciclaje de residuos,
pretende racionalizar los costos de seleccion y tratamiento de las fracciones
recogidas concentrandolas en tres puntos lo que les permitira alcanzar un
volumen adecuado para racionalizar los costos de los procesos industriales
buscando también un costo razonable de las operaciones de transporte. El
objetivo final es mejorar la gestién y la valoracion de los residuos mediante
la comercializacion maxima de los productos derivados y el control de los
residuos destinados a ser eliminados en vertederos.



1.3.3 Cumplimiento de objetivos derivados de la normativa de envases

Los objetivos marcados por la ley de envases para el 30 de junio de 2001
suponen que se han de reciclar como minimo el 25% de los envases y con
una valorizacion de al menos el 50% de estos.

Ya en afio 1996 Navarra se situaba cerca de este objetivo, en un nivel de
reciclaje del 23% del total de envases. Por productos, la cifra minima del
25% ya se viene cumpliendo para vidrio (36,7%), papel-carton (27,6%) y se
estaba proximo en los metales (21,9%). Por el contrario, se esta lejos de
alcanzar ese objetivo para el plastico (2,1%) y el brik (3,7%), si bien en este
ultimo caso el objetivo queda cubierto por el de sus componentes.

Los indices de reciclaje alcanzados, a pesar de lo meritorios que son,
resultan insuficientes incluso donde se han implantado sistemas de
recogida selectiva y recuperacién ambiciosos, posiblemente debido mas a
la eleccién del modelo de recogida que a la insuficiencias de medios, la
actitud de la poblacién o la capacidad de gestion.

Existe un Plan de Residuos disefiado por el que desarrolla los elementos
fundamentales en lo correspondiente a la recogida, transporte y tratamiento
de residuos urbanos para potenciar el reciclaje y con los siguientes
objetivos :

e La recogida selectiva se implantara en los municipios mayores de
1.000 habitantes en el afio 2005.

« Reutilizar y reciclar un minimo del 65% de los materiales existentes
en los RSU en el afo 2005.

« Reutilizar y reciclar un minimo del 65% de los materiales existentes
en los RSU en el afo 2005.

e Construir las infraestructuras necesarias para alcanzar estos
objetivos.

« Fomentar la colaboracion de particulares e instituciones e
introducir pautas de comportamiento mas adecuadas.
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1.3.4 Eliminacién final

La eliminacion final de los residuos urbanos convencionales se realiza
mediante enterramiento en vertederos o por incineracion. Existen
actualmente 15 vertederos municipales oficialmente reconocidos, 2 de ellos
integrados en los Centros de tratamiento de Pamplona y Carcar y 1 en
construccion en la Sakana.

Resumen de vertederos e incineradoras de gestion publica

Comarcas Habitantes Numero Fecha de Vida 1til Vida 1til

Municipio  construccion. (anos) actual(1 Prgb}le(métic

VERTEDEROS ) o
ALTO ARAXES 947 2 Marzo 1987 15 5 Leve
ARGA-VALDIZARBE 11.263 18 Mayo 1988 15 6 Leve
BORTZIRIAK 8.354 5 Enero 1991 20 14 Grave
COMARCA 10 5.190 12 Agosto 1993 20 16 Leve
COMARCA DE 271.195 56 Junio 1992 48 43 TIrrelevante
PAMPLONA
COMARCA DE 9.698 14 Septiembre 20 10 Leve
SANGUESA 1990
COMARCA DE TAFALLA 15.979 12 Junio 1987 15 5 Irrelevante
ESCA SALAZAR 3.937 17 Julio 1994 31 20 Grave
GOIZUETA ARANO 1.103 2 Noviembre 29 15 Leve
LUZAIDE/VALCARLOS 467 I Noviembre 8 2 Leve
MONTEJURRA  Estella 50.605 62 Enero 1985 20 4 Grave
CARCAR Enero 1993 30 26 Irrelevante
PETILLA DE ARAGON 52 1 Junio 1990 10 3 Leve
RIBERA 71.998 19 Junio 1988 20 11 Irrelevante
RIBERA ALTA 29.866 10 Octubre 1990 15 10 Irrelevante
RIBERA ARAGON 6.626 6 Marzo 1991 15 9  Irrelevante
SAKANA 19.052 15 Ao 1998 15 15
INCINERADORES

BAZTAN 7.806 1 Afo 1988
MALERREKA 5.253 13 Ao 1987

Fuente: Plan Integrado de Gestion de Residuos de Navarra.
(1)Estimacion para una utilizacion similar a la actual

El Plan de Residuos que en estos momentos contempla la realizacion de
actuaciones hasta el afio 2008, considera como un aspecto prioritario
eliminar los vertederos de residuos incontrolados y reducir en nimero los
vertederos existentes.

La nueva Directiva de vertederos exige la elaboracién de un plan de
acondicionamiento de los vertederos que debe ser aceptado por el
Departamento de Medio Ambiente y que debera ser ejecutado en un plazo
de 8 afos a partir de la entrada en vigor de la Directiva.

A la vista de las condiciones que reunen los actuales vertederos se



consideran acondicionables los localizados en: Géngora (Comarca de
Pamplona), Romerales (Tafalla), Carcar ( Montejurra), Moratiel ( Ribera
Alta), El Culebrete ( Ribera) y Arbizu (Sakana).

Ademas de acondicionar los arriba mencionados, se considera necesaria la
construccion de un nuevo vertedero en el area de Montejurra.

Por otra parte y para un mejor control de los Residuos Inertes, se
estableceran una red de 19 puntos de depdsito de inertes y de 134 puntos
de entrega de escombros, que podran ser de titularidad publica o privada.
En relacién a los residuos que por sus caracteristicas deben ser
incinerados, en la actualidad se resuelven estas necesidades a través de
instalaciones localizadas en otras Comunidades Autonomas. El Gobierno
se esta planteando la construccion de plantas de incineracion en Navarra,
tanto de propiedad publica como de iniciativa privada, aunque en estos
momentos todavia no se han tomado las decisiones necesarias.
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1.3.5 Residuos con tratamientos especificos.

Residuos Voluminosos

Los residuos voluminosos son residuos urbanos domiciliarios que, si bien
se incluyen dentro de la definicion de residuos urbanos o municipales, no
pueden ser recogidos con los camiones compactadores habituales, por lo
que requieren un servicio especifico de recogida. Por otro lado, son
residuos que poseen gran potencial de reutilizacion y reciclado,
especialmente si se recogen en origen con cuidado.

Actualmente se esta utilizando mayoritariamente el sistema de recogida
puerta a puerta. En 7 mancomunidades este servicio se realiza por
Traperos de Emauds mientras que en otras 8 mancomunidades son las
mismas empresas de recogida de basuras las que realizan el servicio, en
otras 3 se hace directamente, y en otra mediante una empresa especifica
cuya actividad principal se dedica al reciclaje.

Traperos de Emauls hace especial énfasis en la reutilizacion de objetos
varios y en el reciclado de los materiales aprovechables, y asi de las 2.277
toneladas que recogen, recuperan el 63%. La cantidad recogida por
habitante y afo es de 6,13 Kg. pero son muy dispares las cantidades
recogidas en cada mancomunidad, oscilando entre 7,71 a 1,29
Kg/habitante lo que hace suponer que el servicio esta insuficientemente
utilizado en algunas zonas.

Pilas y baterias

Varias Mancomunidades de Residuos Sdlidos Urbanos tienen implantados
sistemas de recogidas de pilas. La poblacién agrupada en las
mancomunidades citadas es de 443.200 habitantes, lo que representa mas
del 85% de la poblacion de Navarra.

Una estimacién de las cantidades de pilas comercializadas en Navarra
facilitada por la asociacion espafola que reune a las empresas del sector,
indica que el ratio de consumo anual por cada 1.000 habitantes es de
11.790 pilas grandes (361 kg) y 540 pilas boton (0,87 kg). Extrapolando
esas cifras para la poblacion de Navarra, las cantidades de pilas de uso
doméstico puestas en el mercado y que, por tanto, habria que recoger, se
indican en la tabla siguiente.

Tipo de pilas Peso (kg)
Normales 187.720
Boton 452



En el ano 1996 se recogieron unos 30.000 Kg. de pilas prismaticas y unos
340 Kg. de pilas botén, lo que supone el 16% y el 75%, respectivamente,
de las cantidades estimadas, por lo que es necesario incrementar los
esfuerzos en aumentar las cantidades recogidas, especialmente en pilas
prismaticas.

Segun las estadisticas de produccién de baterias usadas en Espafia, se
estima que en Navarra la produccion de baterias usadas es de 47.300
unidades, que suponen un peso aproximado de 830 Tm.

Actualmente las baterias se gestionan a través de chatarreros que las
venden para el aprovechamiento del plomo.

Neumaticos

El peso estimado de neumaticos usados que se genera anualmente en
Navarra, y establecido a partir de los datos de los establecimientos
comerciales, se estima en 3.200.000 Kg.

Actualmente, de modo predominante, el neumatico usado pasa del taller al
servicio publico de recogida de basuras y de éste al vertedero controlado
donde es enterrado. Este es el destino que se da al neumatico usado en el
69% de los establecimientos.

Vehiculos fuera de uso (VFU)

Tanto los desguaces como las chatarrerias almacenan los VFU en campas,
en su mayoria no acondicionadas, por lo que existe un alto potencial de
contaminar el suelo o las aguas subterraneas.

El achatarramiento tras la fragmentacién supone una recuperacién del 73%
de materiales férricos y un 2% de no férricos. El resto de materiales que no
se valorizan, como vidrios, espumas, plasticos..., que salen de la
fragmentadora triturados, se envian a vertedero.

Residuos Sanitarios

Existen tres tipos de residuos asociados a las actividades sanitarias que
son tratados de forma diferenciada,

Se denominan residuos del Grupo 1 aquellos residuos sanitarios no
especificos de estas actividades, como restos de comidas, papel.

Los residuos del Grupo 2 son residuos sanitarios especificos sin riesgo,
como apositos y vendas.

Los residuos de Grupo 3 son los que presentan contaminaciéon por
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determinados agentes infecciosos, las agujas y cortantes o punzantes...
La gestion de los grupos 1 y 2 se realiza con normalidad por los servicios
municipales, sabiendo que los residuos del grupo 2 no son reciclables.

La produccién de residuos del tipo 3 es de 0,25 Kg./cama (un maximo de
0,351 y un minimo de 0,128). La gestién de estos residuos se realiza a
través de tres empresas de recogida autorizadas que los transportan hasta
instalaciones de fuera de Navarra para su tratamiento por desinfeccion o
incineracion. En concreto, las instalaciones utilizadas son la incineradora de
Novergie, en Bayona y el autoclave de Cespa en Burgos.

Fangos de depuradora

Los fangos producidos en las depuradoras se destinan en su totalidad a la
agricultura, como enmienda de suelos, fundamentalmente para cultivos de
cereal y, en menor medida, para vifa, frutales e incluso praderas. Los
fangos que se compostan se comercializan como enmienda organica, en
buena medida para jardineria.

Materia organica residual (MOR)

El conjunto de flujos residuales organicos que se generan, tanto de origen
urbano (residuos sélidos urbanos y lodos de depuradoras de aguas
residuales urbanas) como procedentes de los sectores primario (agricola,
forestal y ganadero), secundario (industrias agroalimentarias) y terciario
(comercial, de jardineria, etc.) se denomina en este documento MOR
(materia organica residual).

En el caso de la materia organica de los residuos urbanos, actualmente
Unicamente se realiza aprovechamiento mediante compostaje en la
mancomunidad de Montejurra. En los demas casos existen actualmente
varias alternativas de gestion como:

e sutransporte y disposicion en vertedero (lodos de EDAR, residuos
de la industria)

e en su aplicacién a los cultivos (residuos ganaderos, lodos de
EDAR)

« alimentacién del ganado (ciertos residuos agricolas y de industria
alimentaria)

e combustible (restos de la industria forestal)

En todo caso no existe una gestion integrada que englobe todos los flujos
de MOR y que considere de forma conjunta todas las actuaciones
anteriores.

En la tabla que vemos a continuacion se muestra la distribucién en de los
principales.



Zonas

Noroeste
Pirineo
Pamplona
T.Estella
Navarra Media
Ribera Alta
Tudela

TOTAL

CANTIDADES CONTENEDOR VERDE

TOTAL MATERIA PAPEL
ORGANICA
17.264 12.130 924
3.852 2.707 206
68.155 47.888 3.650
9.460 6.647 507
8.050 5.656 431
14.101 9.908 755
19.084 13.409 1.022
139.966 98.346 7.495

Fuentes. Plan Integrado de Residuos Urbanos

LODOS EDAR

491
93
4.016
312
428
97
790

6.227

RESTOS PODA

1.000

1.757







Infraestructuras de caracter local







En este capitulo se consideran aquellas obras de caracter basico que se
describen a continuacion y cuyo mantenimiento y mejora son competencias
de las entidades locales.

Estas actuaciones de caracter local son subvencionadas por el Gobierno
Foral a través de los Planes Trienales de Infraestructuras Locales (PTIL).
Las subvenciones del Gobierno varian desde el 60% hasta el 80% en
funcién de los criterios de la legislacién vigente, excepto para las solicitudes
para electrificaciones y desarrollo local donde las subvenciones oscilan
entre el 40-60%.

Ademas de las subvenciones contempladas en el PTIL, destinadas a las
actuaciones relacionadas con las infraestructuras que tratamos en este
informe, también se subvenciona por parte del Gobierno de Navarra
mediante transferencias corrientes y de capital a través de sus diferentes
departamentos, las actividades o servicios que siendo competencia del
Gobierno Foral, sean concurrentes con actividades o servicios locales o
que sean delegados para su realizacion o prestacion por las entidades
locales.

Las infraestructuras consideradas en este informe los siguientes conceptos:

Redes locales de abastecimiento de aguas y saneamientos.
Electrificaciones publicas.

Alumbrado publico.

Pavimentaciones.

Edificios municipales.

Caminos locales.

Cementerios.

Instalaciones Deportivas.
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El Plan Trienal de Infraestructuras Locales

El Gobierno de Navarra con la finalidad de garantizar la cobertura de de los
servicios municipales obligatorios en todo el ambito de la Comunidad Foral
y de acuerdo con la legislacion vigente, establece los Planes de inversiéon
y determina la distribucién de las transferencias de capital correspondientes
al Fondo de Participacion de las entidades locales en los tributos de
Navarra.

El Plan Trienal de Infraestructuras Locales (PTIL) queda configurado por
los planes directores y por las obras de programacion local. Los planes
directores son desarrollados por los departamentos del Gobierno y se
centran en actuaciones declaradas de interés general y por tanto de
incidencia supralocal. Las obras de programacion local se corresponden
con actuaciones en infraestructuras locales de caracter basico y se
configuran a partir de la lista de solicitudes de actuacion que realizan los
ayuntamientos cada cuatro afos y que se canalizan a través de una
encuesta coordinada por el Departamento de Administracién Local que
finalmente selecciona las actuaciones prioritarias de acuerdo a criterios
técnicos de necesidad, rentabilidad y viabilidad.

El PTIL contempla actuaciones para tres afios y habitualmente se amplia
para un afno mas mediante un plan anual de infraestructuras locales para
permitir la continuacion de la actividad del departamento durante el cambio
de legislaturas. En la actualidad esta vigente el PTIL 2001-2003.

La tabla siguiente refleja un resumen de las asignaciones de los cuatro
ultimos PTIL para cada Plan Director y para las obras de programacion
local.,de acuerdo a los datos presentados en los informes sobre el PTIL
emitidos por la FNMC.
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1989-1992 1993-1996 1997-2000 2001-2004
PLANES DIRECTORES

Abastecimiento de Agua en 47.907 28.848 27.977 28.308
Alta

Saneamiento de Rios 16.534 16.227 16.960 16.997
Residuos Urbanos 14.093 10.518 14.237 27.899

OBRAS DE PROGRAMACION LOCAL

Total Presupuestado 71.520 56.303 68.281 69.934
Liquidacion y Ajuste de 6.419 661 420 24.065
Planes.

TOTAL P.T.LL. 156.473 112.557 127.875 167.203

Los presupuestos contemplan la asignacion de lineas presupuestarias para
cada tipo de infraestructura basica de programacion local. Dichas
asignaciones han sido histéricamente insuficientes para acometer todas las
solicitudes demandadas por las entidades municipales. Por tanto se
procede a la asignacién de prioridades de ejecucion para cada tipo de
infraestructura, mediante una ordenacidn basada en un coeficiente de
seleccion y priorizacién (C.S.P.) que se calcula a partir de 4 parametros que
de forma esquematica valoran para los municipios solicitantes: el estado
general de la infraestructura solicitada (DIl), el estado general de las
infraestructuras (DIG), la rentabilidad de la inversion por ciudadano (RIl) y
el volumen de ayudas acumulado por habitante desde 1984 hasta la fecha
de realizacion del PTIL(VAF).

FESO PORCENTUAL DE LAS YARIABLES DESELECCION Y PRIORIZACION

I O A I N |
2001-03 ]l I FAF

97-99 ol -RI FAF
s1.05 DIl -RI ‘VAF

ot DIl wm
T T ]

1k3 0% 0% 30% 407 0% 603 0% s0% anE 100°%

PLAN TRIENAL

Fuente: Informes de la FHMC

En este grafico se observa para los cuatro ultimos planes trienales, la
evolucion del peso de cada uno de los cuatro parametros en el calculo del
coeficiente de seleccion y priorizacion de las solicitudes de obra requeridas
por los entes locales.



En el Plan Trienal, para cada uno de los equipamientos e infraestructuras
se incluyen, por orden de mayor a menor valor del CSP, las solicitudes de
obra hasta la finalizacién del presupuesto asignado a cada equipamiento.
No es extrafio que solicitudes de obra que deben acometerse lo antes
posible es decir con DII=10, queden excluidas por falta de recursos en
presupuesto. Para atender actuaciones urgentes de caracter imprevisible,
el Gobierno se reserva un porcentaje de las aportaciones destinadas al
Plan Trienal.

En la siguiente tabla se incluyen, para cada uno de los Planes Trienales de
Inversiones Locales, la totalidad de los presupuestos de obra solicitados
por los entes locales para cada tipo de obra de programacion local y las
asignaciones presupuestarias consideradas en los distintos PTIL para cada
uno de los conceptos.

Redes saneamiento y aguas 59.254 39.000 123.953 27.947 90.987 29.540 73.798 31.932
Electrificaciones 9.658 2.344 10.289 1.412 4.952 980 3.011 607|
Alumbrado Publico 10.836 4.357 16.354 3.125 13.288 4.928 17.315 5.463)
Pavimentaciones 133.647 15.152 153.655 16.846 102.527 18.842 114.721 21.246)
Edificios municipales 16.558 4.057, 54.722 3.276 19.088 4.237, 20.519 4.856
Caminos locales 37.774 5.710 26.889 2.915 31.409 3.023] 16.606 2.428
Cementerios 3.708 0 0 0 6.605 2404 6.425 2428
Desarrollo local 0 902 0 781 0 4327 4640 974
Totales 271.435 71.520 385.862 56.303 268.857 68.281 257.035 69.934

cantidades expresadas en miles de euros

Las asignaciones presupuestarias incorporadas en los PTIL a través de los
Planes Directores y de la planificacion de obras de programacion local y los
criterios de distribucién y priorizacién de dichas transferencias han
posibilitado una mejora continua y practicamente homogénea en todas las
zonas de Navarra de las infraestructuras de caracter basico, tal y como se
contempla en las valoraciones del Déficit de Infraestructuras General (DIG)
que se han realizado para los diferentes planes trienales en cada una de
las entidades locales, que reflejan una mejora promedio de
aproximadamente un 50% en dicho indicador.

Si consideramos la evolucion en este mismo indice desde el punto de vista
del tamafio poblacional de las entidades se observa que la mejora
promedio es mas significativa en los ayuntamientos de mayor poblacion,
siendo los de menor poblacién los que mantienen una tendencia de mejora
menos acentuada, ocasionada muy probablemente por los criterios de
rentabilidad de las inversiones ante solicitudes de similar ratio de déficit de
infraestructuras.
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Esto queda representado en el grafico siguiente con la evolucién del DIG
entre los afios 1988 y 1999 por tramos de poblacion.

EVOLUCION DEL DIG MUNICIPAL POR TRAMOS DE POBLACION
-PERIODO 1985-2000-.

Valor Promedio de DIG.

1989 Periodo tiem po. 1999
——Menos de 2000 hab., ——De 2000 54000 hab., = Masde 4000 hak.

Fuente: Elaboracion propia a partir de informes sobre el Sectoe Local eleborados por FHMC v Camara de Comptes

En el caso especifico de las Pavimentaciones, la solicitud de inversiones
con coeficiente de prioridad maxima crece de forma muy importante, siendo
la causa principal del incremento la obligatoriedad de acometer la
reparacion del pavimento en las calles en su totalidad cuando en ellas se
acometan obras de instalacion o renovacion de redes de saneamiento. Si
las partidas presupuestarias no superan los requerimientos para
pavimentaciones asociadas a redes de saneamiento, nos podemos
encontrar en una situacion de no poder acometer ninguna obra donde no
exista relacion con redes. Se debe considerar la inclusion de los
presupuestos de pavimentacion asociados a redes en los de las propias
redes, manteniendo independientes de aquellos los presupuestos de
pavimentacion no asociados a redes. De esta manera se posibilita que se
puedan atender adecuadamente las dos modalidades de solicitud para
pavimentaciones.

Existen otros equipamientos que no disponen de asignaciones
presupuestarias especificas en el Plan Trienal de Infraestructuras y que
tienen un peso cada vez mayor en las actividades solicitadas por parte de
las entidades locales, por lo que existe una dificultad especial para llevarlas
a cabo. Las mas significativas son las Pavimentaciones blandas (parques,
plazas, zonas verdes) y los equipamientos asociados a las Nuevas
Tecnologias (equipos informaticos, acceso y fomento de Internet, validacion
digital, ventanilla Unica de servicios, etc). Debemos también mencionar
aquellas obras que adquieren repentinamente caracter de urgencia por
existir riesgo para la integridad o la salud de las personas y para las que
existe una partida especifica aunque muy limitada.

Las infraestructuras con mayor déficit presupuestario en los Planes



Trienales son: E/ Alumbrado Publico, los Edificios Municipales y las
Pavimentaciones que como se aprecia en el grafico son las que mantienen
actualmente una tendencia a incrementar el importe de las solicitudes de
obra con el coeficiente de seleccion y priorizacion maximo.

Obras de programacion local
Evolucion de solicitudes
180000 mmermr -
—— Redes sanearmiento y
160.000 A Aguas
140,000 A —— Electrificaciones
120000 ~ .
-G1DD.DDD | —Alurrbrado Pablico
A 80.000 4 Pavimentaciones
E PR.000 = Edificios municipales
40000 - 7@\
20000 4 —— Carrinos locales
P S ————
1989-91 1993-55 199795, 2001-03
Planes de inversion

Fuente: elaboracion propia a partir de informe elaborados por FNMC y Camara de Comptos

La financiacion del Gobierno, no evita que los entes locales deban realizar
un esfuerzo econdmico importante como cofinanciadores de las mismas. La
diferente capacidad de ingreso de los entes locales a través de su
capacidad recaudatoria y de la participacién en los tributos de Navarra,
generan diferencias de endeudamiento importantes entre los distintos entes
locales al acometer las obras de caracter local.

Desde los municipios existe una demanda hacia el Gobierno de Navarra
para que los presupuestos dedicados a estas transferencias de capital en
los Presupuestos Generales de Navarra crezcan proporcionalmente a la
necesidad existente o al menos se adecuen al crecimiento que han
contemplado los Presupuestos Generales de Navarra. Se demanda
también por parte de los entes locales una revision de los parametros de
calculo del coeficiente de seleccion y priorizacion, de forma que otorgue a
todos los municipios las mismas oportunidades para la incorporacion de sus
solicitudes al Plan Trienal.

Desde la Federacion de Municipios se solicita una mayor capacidad de los
municipios para administrar y reasignar de forma puntual los fondos que
reciben las entidades locales que tienen un caracter finalista al estar
destinados a acometer especificamente las solicitudes que estan incluidas
en el PTIL El objeto de esta solicitud es disponer de capacidad de maniobra
para atender en casos puntuales aquellas obras con evidente caracter de
urgencia y que sin embargo no obtuvieron el coeficiente de prioridad para
ser incluidas en los presupuestos.
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Instalaciones deportivas

Dentro del Gobierno es el Departamento de Bienestar Social, Deporte y
Juventud el que asume la responsabilidad de desarrollar los programas y
actividades para la dotacién de infraestructuras deportivas a las entidades
locales de Navarra, y la ejecucién de obras de reforma para la
modernizacion y mejora de las dotaciones deportivas de Navarra.

La politica deportiva del Gobierno tiene como objetivo principal el
promocionar y poner a disposicion de todos los ciudadanos la practica de
la actividad deportiva, considerando estas practicas como un derecho del
ciudadano a la formacion fisico-deportiva.

No estan bajo la responsabilidad de este organismo las infraestructuras
correspondientes a los centros educativos, que se consideran como parte
del equipamiento educativo y por tanto se encuentran bajo Ia
responsabilidad del Departamento de Servicios Sociales, Educacion y
Sanidad.

En la tabla siguiente se presenta el resumen del inventario de espacios
deportivos existentes en Navarra, elaborado de acuerdo a la Zonificacion
Navarra 2000 y en la columna final se ha calculado el indicador de nimero
de instalaciones por cada 1000 habitantes para cada uno de las zonas.
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Resumen de espacios deportivos por zonas Navarra 2000

Zona Noroeste 52 7 127 33 78 35 9 2 27 6,9
Zona Pirineo 16 2 68 9 17 5 0 1 12 8,9
Zona Pamplona 156 13 134 77 346 263 60 15 97 4,2
Zona Tierra Estella 53 6 79 24 50 21 5 2 20 7,4
Zona Navarra Media 64 0 39 31 65 21 8 2 8 7,9
Oriental

Zona Ribera Alta 55 4 29 35 85 32 10 5 3 4,8
Zona Tudela 64 3 16 26 116 53 29 5 11 4,4

Fuentes - Consejo Superior de Deportes y elaboracién propia

La situacién comparativa de Navarra respecto del resto de Comunidades
Auténomas en relacion al nimero de espacios deportivos por habitante
destaca positivamente, ocupando el tercer lugar tal y como se aprecia en el
grafico que se expone a continuacion.

O h*nstM 000Hah-55 | eInstH 000Hak-97

[

5]

t 12

-

2| 10

E

§ 8

= B

w

g ¢

] 2

=

% 0

c

£ & R N N @*a@%\@‘@@
TS b3 3

= < T @é o %r,}? \‘(55& 3 adﬂél Q@'@ o H.\{"-‘\@ (gga\&

Comunidades Autonomas

Fuentes: Consejo Superior de Deportes y elaboracién propia.

El Gobierno de Navarra ha desarrollado el Plan Director de Instalaciones
deportivas para el periodo 2000/2003, que fue aprobado el 5 de junio de
2000. En este Plan Director se identifican como objetivos :

e la promocion y el desarrollo de la practica deportiva en todos los
sectores de la poblacion considerando el acceso a la formacién y
practica al deporte como un derecho de toda la poblacion.



« el fomento y consolidacién del deporte de alta competicion en
igualdad de condiciones a otras Comunidades de mayor dominio
deportivo.

El Plan Director de Instalaciones Deportivas 2000-2003, considera a
Navarra estructurada territorialmente en 9 areas funcionales y en 40 Zonas
deportivas que se corresponden con municipios concretos. La localizaciéon
de los equipamientos se plantea desde la consideracion de un sistema
urbano jerarquizado.

Existen tres niveles de planificacion de programas de infraestructuras
deportivas: la Red Basica para entes locales de unos 1000 habitantes, la
Red Complementaria con instalaciones de competicién para atender cada
una de las Zonas Yy la Red Especial, con instalaciones de alto rendimiento
para cubrir la demanda general de la Comunidad Foral.

Los objetivos del Plan Director vigente en la actual fase de implementacion
se centran en la dotacion de piscina cubierta en municipios cabecera de
Zona y en Nucleos Urbanos con poblacién minima de 5000 habitantes y en
completar los equipamientos basicos deportivos en nudcleos urbanos con
poblacion minima entorno a 1000 habitantes.

Gestion y Financiacioén de las Infraestructuras Deportivas.

El Instituto Navarro de Deporte y Juventud es el organismo dependiente del
Departamento de Bienestar Social, Deporte y Juventud, que ejerce las
competencias de Deporte y Juventud que corresponden al Gobierno de
Navarra. Tiene la responsabilidad de gestionar las actividades incluidas en
los Planes Directores de Instalaciones Deportivas en relacion con las
inversiones que se acometen en nuevas instalaciones asi como en mejora
de los equipamientos existentes

Como ocurre en practicamente todos los Departamentos las limitaciones de
las asignaciones presupuestarias impiden la realizacion de todas las
solicitudes de equipamientos recibidas desde las Entidades Locales y por
lo tanto es necesario realizar la seleccion y definicidon del orden de prioridad
de las mismas.

Las inversiones previstas por el I.N.D.J. para el periodo 2000/2003, en
instalaciones para las Entidades Locales suponen aproximadamente 2.800
millones de pesetas (16,8 millones de euros). Si consideramos también las
aportaciones de las entidades receptoras de las instalaciones, la inversiéon
total prevista para el periodo 2000/2003 sera aproximadamente de 6.000
millones de pesetas (36 millones de euros).

En la distribucion y priorizacion de los fondos disponibles, se consideran
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criterios de rentabilidad deportiva de las instalaciones asegurando el
maximo uso de las mismas, su viabilidad futura considerando las
posibilidades econémicas de la Entidad Local, la distribucién equilibrada de

los equipamientos en el territorio y la aportacion econdmica de la entidad
local.



B.

Aportaciones del Proceso de
Participacion al Estudio de la

Organizacion Administrativa de
Navarra
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La metodologia aplicada para la elaboracién de la Estrategia Territorial de
Navarra, en su fase de Diagnéstico de la situacidon actual, parte de la
elaboracion de Informes Tematicos de las distintas areas socioeconémicas
que tienen incidencia sobre el desarrollo estratégico regional
encomendados a grupos técnicos de trabajo formados por especialistas de
cada asunto en cuestion.

La metodologia utilizada para este caso incluye también un contraste
especifico con los responsables de la Administracion de cada asunto
tratado, por medio de las Mesas Sectoriales organizadas al efecto.

Mesas Sectoriales

En este caso del estudio sobre la Organizacién Administrativa de Navarra
los integrantes del equipo técnico redactor asistieron y participaron en una
Mesa especifica organizada en la sede de la Direcciéon General de
Administracion Local y asistieron a todas las demas Mesas organizadas
dado el caracter transversal que este Estudio posée, tales como la de
Agricultura, Medio Ambiente, Infraestructuras, Economia, Industria y
Tecnologia, Comercio, Turismo y Empleo, Educacion y la de Cultura. Todas
ellas organizadas y dirigidas por el Departamento de Medio Ambiente,
Ordenacion del Territorio y Vivienda como responsable directo de la
elaboracion de la Estrategia Territorial de Navarra.2025.

Las principales conclusiones obtenidas a través de estas sesiones
tematicas fueron las siguientes:

Se considera muy importante un tratamiento en profundidad de la
cuestion de la racionalidad de la estructura administrativa actual, de
las competencias asumidas por los municipios y de los problemas
actuales (costo, municipios que han de ser gobernados por juntas
rectoras ante la ausencia de candidatos a las elecciones locales, etc.).
Hay que reconocer que los pueblos no se han abandonado pese a su
despoblamiento. Los antiguos habitantes de los pueblos ahora
residentes en otras zonas siguen manteniendo vinculos con el pueblo.

El Gobierno Foral financia las grandes infraestructuras locales alli
donde los medios locales son insuficientes. Sin embargo, existen
reticencias en algunas zonas a la recepcion de fondos y algunos
ayuntamientos todavia carecen de servicios basicos.
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Las agencias de desarrollo local ofrecen unos resultados aceptables
pese a la atomizacién de las ayudas. Su labor deberia completarse
con actuaciones a mayor escala y con criterios territorializados segun
las necesidades de cada zona. Por otra parte, en numerosos casos, se
ha mantenido la red de asentamientos debido a las inversiones en
equipamientos que se han hecho desde el gobierno foral.

El informe de la Camara de Comptos refleja la evolucion financiera de
las entidades locales y la reduccién del endeudamiento municipal. Los
ciudadanos se declaran satisfechos con la calidad de los servicios que
reciben.

Seria deseable una distribucion mas equitativa y racional de los
recursos forales en la financiacion de las infraestructuras locales.
Seria también conveniente estudiar qué parte de las infraestructuras
locales se financia con cargo a fondos europeos, qué parte con fondos
espafioles, etc.

Otro de los problemas que se detecta es el de la interinidad de los
secretarios de los ayuntamientos, la falta de medios de que disponen
en algunos de los ayuntamientos mas pequefios y la asuncién por
éstos de tareas administrativas debido a la falta de personal de
algunos municipios.

Existe una tendencia significativa a la atomizaciéon municipal de forma
que existen muchos municipios sin poblacién suficiente para su
sostenimiento. Se trata de un problema heredado del pasado ya que
desde 1842 no se ha cambiado la estructura municipal. La
racionalizacion de la estructura municipal mediante el fomento de las
agrupaciones administrativas tiene un gran potencial en la mejora de
la gestion de los servicios y la minimizacion de costes. En este sentido
seria conveniente un proceso de consolidacion municipal aunque
tropieza con notables resistencias por parte de los municipios
afectados. Cualquier cambio en este sentido deberia abordarse desde
la 6ptica de lo posible mas que de lo deseable.

Se esperan notables ventajas de la adopcion de las nuevas
tecnologias en la atencidén al ciudadano. Para ello es necesaria la
formacion y apoyo a las entidades locales por parte de la
Administracién Foral.

Otra fuente de informacién y de captura de opiniones para este estudio son
los Procesos de Participacion Ciudadana llevados a cabo dentro del
programa de trabajo y que reunieron a un buen numero de representantes
y agentes de los sectores econdmicos, sociales, administrativos y de la
ciudadania en sendas Mesas Territoriales organizadas en cada una de las
siete Zonas que componen la organizacion territorial de Navarra.



Mesas Territoriales

La composicion, organizacion y ubicacién de cada una de estas Mesas se
describe en un Informe especifico que forma parte de esta coleccion de
Informes Tematicos y a cuya lectura se remite al lector que desée
profundizar en su contenido.

Las principales conclusiones referidas a las Infraestructuras obtenidas de
dichas Mesas es la siguiente:

Del proceso de participacion con agentes de las administraciones
publicas, agentes econdmicos y sociales territoriales se desprende una
necesidad de racionalizar la organizacion administrativa de Navarra.
En todos los casos se sigue apostando por el desarrollo de las
mancomunidades de servicios para rentabilizar recursos, pero no asi
por la creacién de organismos supramunicipales con caracter de
entidad local. Los pueblos siguen queriendo mantener su identidad y
fuerza como municipios.

Opinién de los jovenes

Y por ultimo, y en la medida que resulta de interés para completar el
resultado del analisis, otra aportacion ciudadana se ha obtenido de la
Encuesta de Opinidén realizada a una muestra significativa de jovenes
navarros, hombres y mujeres, de edades comprendidas entre los 18 y los
35 afios.

Las conclusiones obtenidas se han incorporado a este Informe, en los
capitulos correspondientes, y forman parte del texto del mismo.

No obstante se pueden entresacar las opiniones mas determinantes:

Durante el proceso de consulta se ha pedido a los jovenes una
valoracién con respecto a los servicios que prestan el Gobierno de
Navarra y los ayuntamientos. Estos ultimos son mejor valorados debido
a que se identifican mejor con instancias cercanas fisicamente que con
instancias mas abstractas y mas alejadas del lugar que ocupa el
ciudadano.

Las calificaciones otorgadas al Gobierno de Navarra se reparten
equitativamente entre aquellos jévenes que consideran que el gobierno
ofrece servicios adecuados al ciudadano y aquellos jovenes que
opinan lo contrario (44,6% en ambos casos). Estos ultimos argumentan
principalmente que los tramites administrativos son lentos, que la
atencion al ciudadano es escasa y que el acceso a la informacion es
dificil.

Las calificaciones otorgadas a los Ayuntamientos acusan un caracter mas
positivo. El 48,4% de los jovenes navarros califica de buenos o muy buenos los
servicios que ofrecen los ayuntamientos, mientras que unicamente 1 de cada 4
jovenes los califica de malos o muy malos. Se valora la necesidad en un futuro
de que ofrezcan mas servicios, agilicen las gestiones, se tenga un mejor acceso
a la informacion y se dote de mayor formacion a los funcionarios.
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C.

Tendencias respecto de la
Organizacion Administrativa
en la Comunidad Foral de Navarra
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La cooperaciéon entre Municipios







Los municipios de Navarra se han visto forzados a buscar férmulas de
cooperacion entre ellos, que finalmente les permitan cumplir con sus
responsabilidades ante la ley en materia de prestacién de servicios de su
competencia. De las diferentes figuras legales que propone la legislaciéon
foral, las asociaciones de municipios y especificamente la mancomunidad
es la solucién mas usual entre los entes locales para la prestacion de
servicios municipales. Las asociaciones en muchos casos son
consecuencia de las propias limitaciones financieras de las entidades
locales para prestar los servicios basicos derivadas del pequefio tamafio
de poblacién de los municipios, y suponen también un elemento positivo
desde el punto de vista de la cohesidn e integracion del territorio.

Existe un amplio consenso en todos los organismos e instituciones de la
Comunidad Foral en la necesidad de modificar y desarrollar el mapa
municipal mediante el fomento de asociaciones municipales que alcancen
un nivel adecuado de capacidad financiera de forma que a través de ellas,
el Sector Local se dote de estructuras organizativas y recursos técnicos
adecuados que les posibilite prestar los servicios de su competencia con
unos niveles de calidad y accesibilidad adecuados en cualquiera de las
entidades locales de la geografia navarra. En este sentido, el Gobierno de
Navarra fomenta el asociacionismo municipal de caracter voluntario a
través del Departamento de Administracion Local, mediante su apoyo
técnico y financiero a este tipo de iniciativas municipales.

Segun valora F.M.Puras la Ley Foral de Administraciéon Local de 1990,
define diversas lineas y figuras legales de asociacionismo municipal, que
mantienen aun hoy su validez, si bien pudiera ser necesario su desarrollo
en los articulos relativos a la reorganizacién del personal y de los servicios
administrativos, como base para la modernizacién y refuerzo de las
estructuras locales de gestion.

La atomizacion de la gestién en el Sector Local propicia la existencia de
distintas politicas municipales en areas como vivienda , equipamientos,
suelo industrial, etc que pueden ser contradictorias entre ellas desde el
punto de vista de la ordenacion del territorio. En este sentido existen en el
territorio de Navarra poblaciones vecinas donde segun conclusiones de los
informes de la Camara de Comptos tiene sentido desarrollar normas
urbanisticas comunes que deberian acompafarse con mecanismos
financieros que permitan distribuir los beneficios y cargas del planeamiento
comarcal entre los distintos municipios integrados. También se aboga en los
informes de este organismo por acompanar estas medidas con otras que
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contribuyan a la simplificacion de las estructuras administrativas y a la
menor atomizacion de los servicios municipales, buscando estructuras de
ambito comarcal que posibiliten la prestacion eficiente de servicios a los
ciudadanos y una mejor ordenacién del territorio en materia de dotacién de
equipamientos, disefio de infraestructuras y promocion de la actividad
economica.



El nivel de asociacionismo en Navarra

Todos los municipios navarros estan asociados con otros en
mancomunidades para prestar servicios municipales o en consorcios
dedicados a la promociéon de actividades de interés publico. El nivel
promedio de funciones y servicios municipales delegados por los
municipios a las mancomunidades y consorcios es de 4,5 servicios por
municipio.

Entre estos servicios los de mayor nimero de municipios asociados son :

la recogida de residuos solidos donde 260 municipios se asocian en
15 mancomunidades,

el desarrollo local con 238 municipios asociados en 4 consorcios, los
servicios sociales de base con 215 municipios asociados en 28
mancomunidades,

el abastecimiento de agua en alta con 194 municipios en 15
mancomunidades,

el desarrollo turistico con 170 municipios en 6 consorcios
y el saneamiento de rios con 167 municipios en 5 mancomunidades.

El proceso de asociacidn entre municipios para gestionar actividades y
servicios especificos se ha ralentizado en los Uultimos afios y existe
actualmente, de acuerdo a los resultados de la encuesta realizada a las
entidades locales, una preferencia mayoritaria de las entidades locales por
integrarse en asociaciones mas complejas que gestionen diversos servicios
y actividades municipales. Es en este tipo de entidades plurifuncionales
donde los municipios navarros se integraran mayoritariamente en el futuro
para resolver y mejorar sus servicios.
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En el mapa que se muestra a continuacion se representa para cada
municipio el numero de servicios y actividades municipales, de los que se
mencionan en el primer parrafo de este apartado, que en el afio 2001 eran
gestionadas mediante entidades y organismos supramunicipales.
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Objetivos de las asociaciones de municipios

El objetivo mas habitual es la prestacion de forma mancomunada con otros
municipios, de aquellos servicios técnicos y/o administrativos que la
Legislacion Foral atribuye a la competencia municipal y que en la mayoria
de los casos la capacidad financiera de los municipios no les permite
garantizar la viabilidad del servicio o un nivel de calidad determinado si los
prestara de forma independiente.

La férmula mas comun en la actualidad en relacion al numero de
poblaciones que la utilizan es la mancomunidad uniservicio, si bien en la
encuesta realizada a las entidades locales se observa las preferencias por
asociarse en mancomunidades mas complejas, capaces de gestionar
varios servicios y de optimizar recursos en materias complementarias o con
areas de saber comunes. Como ejemplo de esta féormula existen varias
experiencias con éxito como son las mancomunidades de la Comarca de
Pamplona, Montejurra, Sakana o Mairaga, y por tanto parece probable que
estas practicas puedan extenderse en otras zonas del territorio navarro.

Una segunda ventaja de la asociacidon municipal es que al alcanzar una
dimensién conjunta suficiente le proporciona una mayor capacidad de
negociacioén politica con la Administracion de la Comunidad Foral.

Por dltimo la asociacion de los municipios les permite disponer de
estructuras técnicas con capacidad de gestién para desarrollar proyectos
de desarrollo local de interés comun para los municipios asociados y para
investigar y tramitar el acceso a los fondos europeos y nacionales que les
fomentar las iniciativas de cohesion y desarrollo territorial.

Las figuras de asociaciones municipales con caracter plurifuncional
plantean escenarios de mayor integracion y cohesion entre las entidades
locales asociadas, con un incremento de la capacidad de negociacion
politica con las administraciones publicas y en cuyo ambito territorial se
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puedan plantear propuestas de ordenacién territorial sostenibles desde el
punto de vista de la viabilidad econémica y desde el respeto al medio
ambiente y cuyos objetivos consideren la mejora de la competitividad de la
comarca en términos de infraestructuras, servicios y con efectos positivos
en todos los entes integrados.



La tendencia y los cuellos de botella en la reorganizacién de la
Administracién Local

La tendencia actual.

Si atendemos a la evolucién de los ultimos afos en materia de
asociacionismo municipal para hacer una proyeccion a futuro, la
mancomunidad de servicios es la formula para la gestion de servicios
municipales que se desarrollara en toda la comunidad y en la que se
integraran finalmente todos los municipios para gestionar la prestacién de
los diversos servicios que actualmente son de su competencia y aquellos
otros inducidos por el Gobierno a las entidades locales.

La evolucion de este proceso de asociacidon de municipios nos indica que
se esta extendiendo lentamente en areas como Tierra Estella, Comarca de
Pamplona, Zona Media y Sakana la tendencia a la concentracion de
diversos servicios en una misma entidad. Este hecho ha sido confirmado
por la encuesta realizada a las entidades locales, en la que la mayoria de
las entidades prefieren mayoritariamente asociarse en mancomunidades
plurifuncionales frente a las creadas para prestar un servicio especifico.

En este mapa con diferentes tipos de mancomunidades existira un
desequilibrio importante con relacion a la calidad y accesibilidad de los
servicios que se prestan en los diferentes municipios, con ventajas para los
ciudadanos de aquellos municipios que se encuentren integrados en
mancomunidades potentes y plurifuncionales.

Los cuellos de botella para la reorganizacion municipal.
Las politicas municipalistas y la voluntad autonomista existente en muchos

municipios dificultan el desarrollo de planteamientos de concentracion y
racionalizacion de funciones y servicios en entidades supramunicipales
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complejas y plurifuncionales, mas adecuadas para gestionar y coordinar
proyectos de desarrollo y servicios al poder disponer de capacidad
financiera y de las estructuras técnicas necesarias.

Para eliminar o reducir este rechazo a la asociacion plurifuncional o a la
comarcalizacién de servicios, los municipios necesitan percibir las ventajas
econdmicas que suponen la asociacion para el municipio y las mejoras que
representan para sus ciudadanos.

En este sentido la comarca posibilita planteamientos mas adecuados de
desarrollo comarcal sostenible, considerando como uno los territorios
asociados, lo que permite racionalizar la distribucion funcional del suelo La
comarca debe fomentar junto con el desarrollo local la cohesion social y
econdmica entre los municipios asociados.



La colaboracion entre Administracion Publica y el Sector
Privado

Para evitar el sobredimensionamiento de la estructura publica en la
administracion del sector local es una practica cada vez mas habitual en las
administraciones locales la subcontratacién de la gestidon de los servicios
municipales a empresas privadas y/o publicas que aportan a los municipios
como elementos diferenciadores la especializacién y actualizacion de sus
recursos en las materias que sean objeto de la contratacion, unos costes
del servicio muy competitivos al estar sujetos a los precios de mercado y
la flexibilidad estructural que le permite al municipio adaptar los recursos a
la necesidad en cada momento.

Existen diversos ejemplos de estas practicas de colaboracion entre
empresas y administraciones publicas como es el caso de las concesiones
a empresas por parte de municipios y de mancomunidades para la gestion
de servicios municipales o la contratacion de empresas privadas o publicas
para realizar el desarrollo de proyectos especificos o el mantenimiento
técnico de los sistemas, las instalaciones o las infraestructuras de caracter
municipal.
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Autoevaluacion de las Entidades Locales







En el proceso de estudio acerca de la organizacion administrativa local de
Navarra se efectu6 un trabajo de campo por medio de una encuesta de
autoevaluacion dirigida a las entidades locales, municipios y concejos.

El objetivo de la encuesta era obtener una valoracion de la situacién actual
de los servicios y equipamientos de caracter local realizada por las propias
entidades locales. También se introdujeron en la encuesta otros elementos
de analisis relacionados con la gestion de los servicios, como por ejemplo
el asociacionismo municipal o la ventanilla inica y también un sondeo sobre
nuevas fuentes de ingresos municipales.

La encuesta se envié a los 577 ayuntamientos simples y concejos de
Navarra de las que a fecha del 31 de Febrero habian sido cumplimentadas
y remitidas al equipo redactor de este informe 200 encuestas
correspondientes a 102 municipios simples y 98 concejos. Las respuestas
han sido cumplimentadas por alcaldes, secretarios y presidentes de
concejo y reflejan la valoracién que realizan las diferentes entidades locales
de los servicios e infraestructuras que se dispone en sus correspondientes
localidades Cuando los datos se agregan de acuerdo a las zonas Navarra
2000, deberemos considerar que técnicamente grado de fiabilidad
correspondiente a cada una de las zonas es diferente en funcién de la
diferente respuesta que se ha obtenido desde las entidades locales en cada
una de ellas. Sin embargo se han presentado los resultados obtenidos ya
que nos orientan sobre la sensibilidad existente en esta materia en cada
zona.

Valoraciéon general de los servicios e infraestructuras de caracter local

Para realizar una valoracion general Se han considerado en la realizacion
de la encuesta los servicios de alumbrado publico, cementerios, recogida y
seleccion de residuos urbanos, abastecimiento de aguas en alta, redes de
saneamiento y distribucién de agua, pavimentaciones, servicios sociales de
base y servicios administrativos.

En general las entidades locales estan satisfechas con la calidad de los
servicios que prestan y con el nivel actual de las infraestructuras de
caracter local con la Unica excepcién en materia de pavimentaciones donde
unicamente el 46 % valora de forma positiva su situacion actual.
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Alumbrado Piblico-Energia 76,5 15,0 8,5

Residuos Urbanos 88,5 9,5 2,0
Abastecimiento de aguas 76,0 20,5 3,5
Redes de saneamiento 71,0 24,5 4,5
Pavimentacién 46,0 20,0 34,0
Servicios sociales de base 73,0 15,5 11,5
Servicios administrativos 70,0 10,5 19,5
Cementerios 78,5 18,5 3,0

Fuente: elaboracién propia- encuesta de autoevaluacién a entidades locales

Desagregando el nivel de satisfaccion de las entidades de acuerdo con la
zonificacion Navarra 2000 y para los mismos servicios considerados en la
tabla anterior, nos muestra que las zonas de la Comarca de Pamplona,
Tudela y la Ribera Alta son las que proyectan un mayor nivel promedio de
satisfaccion (85%) en relacion a los servicios prestados en sus respectivas
zonas. A continuacion se encuentran la zona Noroeste (74%), Tierra
Estella(72%), Pirineo(68%) y en ultimo lugar la zona Navarra Media (64 %).

El nivel promedio de satisfaccibn para cada zona, se ha calculado
promediando los porcentajes de respuestas que valoran positivamente la
calidad de cada uno de los servicios considerados en la tabla anterior .

Valoraciéon del asociacionismo municipal.

Los servicios gestionados y prestados a través de mancomunidades son
valorados muy positivamente en la encuesta realizada a las entidades
locales y queda reflejado en el alto indice de satisfaccién que transmiten las
entidades para los servicios mancomunados en comparacién con los
servicios prestados por municipios 0 concejos.

« El 15% de las entidades encuestadas estan asociados en una
asociacion municipal, el 31,4 % se integran en dos asociaciones,
el 26,6 % en tres asociaciones, el 25% se asocia en mas de cuatro
asociaciones y sélo el 2% no esta asociado con otros municipios.

« Un 60% de las entidades locales consideran la asociacién
municipal como la férmula mas apropiada para prestar servicios de
calidad, mientras que el 24, 5% entiende que la mejor opcién para
la calidad en los servicios es el municipio. El 66,5% considera
insuficiente su capacidad financiera para disponer de recursos
humanos y técnicos adecuados y sélo el 28,5% cree que dispone
de recursos suficientes.



El 42,5% de las entidades considera que la entidad de servicios
plurifuncional es la opcién mas apropiada para gestionar los
servicios municipales, mientras que el 11,5% prefiere integrarse
en varias asociaciones creadas para servicios especificos. El resto
no se pronuncia.

En la siguiente tabla se presenta un resumen de los servicios disponibles
en las entidades que han cumplimentado la encuesta, en el que se
identifica: quién presta el servicio, el niumero de entidades en que se presta
a través de cada figura administrativa (frecuencia) y por ultimo qué
porcentaje de estas entidades estan satisfechas con el servicio en cada

Caso.

Servicios N° de % N° de % N° de %

considerados entidades entidades entidades entidades entidades entidades
satisfechas satisfechas satisfechas

Serv. Social 130 87 38 74

base

Biblioteca 10 90 42 81

Pavimentaciones 121 47 75 45

Redes 79 77 69 83 40 55

Abast. Agua alta 88 92 65 66 39 69

RSU 184 91 8 75 3 100

Cementerio 101 89 86 72

Alumbrado y 6 83 87 87 78 78

Electricidad

Secretario 3 100 127 94 43 74

satisfaccion media 87,9 77,5 66,0

ponderada

Fuente: Elaboracién propia a partir de la encuesta a entidades locales.

La accesibilidad de los ciudadanos a los servicios municipales y al conocimiento.

En el 95% de las entidades locales los ciudadanos acceden en
persona para realizar la gestion del servicio municipal que solicita
y en el 36% de las gestiones, el ciudadano realiza contactos por
teléfono para buscar asesoramiento o solicitar la gestion deseada.
En el 13,5% de las entidades se utiliza el correo como via habitual
de comunicacion del ciudadano con la entidad local y sélo en el 1,3
% de los casos es habitual el uso de internet con este fin.

El 69% de las entidades considera que la accesibilidad a los
servicios municipales desde cada entidad es un factor que
favorece el desarrollo local.

El 57,5% de las entidades locales cree que la Ventanilla Unica de
servicios municipales puede mejorar la accesibilidad del ciudadano
a los servicios mientras que el 24% considera que no aporta
ventajas significativas.
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« El 58 % considera que la Ventanilla Unica municipal deberia
prestar también servicios correspondientes al resto las
administraciones de Navarra.

o Los factores de freno mas probables previstos por las entidades
locales para la implementacion de la ventanilla Unica son: los
aspectos financieros (29%), la necesidad de reorganizacion
administrativa (28%) y dificultades técnicas (21%).

o El 24 % de las entidades presta o tiene previsto prestar servicios
municipales a través de internet y sélo el 14% tiene intenciones o
proyectos de instalar infraestructuras de cable destinado a
telecomunicaciones.

o El 18,5% de las localidades encuestadas dispone de casa de
cultura de las que la cuarta parte se encuentra en malas
condiciones.

« El 34,5 % de los entes dispone de biblioteca en su ayuntamiento.
El porcentaje se reduce al 30% cuando se considera la posibilidad
de acceso a la biblioteca a lo largo de toda la semana vy al 28,5%
los que valoran positivamente el servicio que prestan las
bibliotecas.

Los medios técnicos y humanos para gestion de los servicios.

« El 52.5 % de las entidades dispone de local en condiciones
mientras que el 47% no dispone de locales o considera que no son
apropiados para la gestion de los servicios que prestan.

« En el 77% de los casos, las entidades disponen de aplicaciones
informaticas comunes a otros municipios para la gestion de los
servicios.

e« El 66% de las localidades que cumplimentaron la encuesta
disponen de medios para acceder a internet.

e El 71,5% de las entidades consideran adecuada la preparacion
técnica del personal que actualmente presta los servicios
municipales, si bien se considera necesario ampliar algunas areas
de conocimiento como por ejemplo: Informatica en el 24% de las
encuestas y conocimientos técnicos del servicio en un 20%.



En el mapa siguiente se representa para la zonificacion Navarra 2000, el
promedio para cada zona de la valoracion que han hecho las entidades
locales, a través de la encuesta que se les ha realizado, de los niveles de
satisfaccion respecto de la calidad y accesibilidad en materia de servicios
municipales. Se han contemplado en este estudio los servicios
administrativos, la asesoria urbanistica, la biblioteca publica y los servicios
sociales, por ser los servicios a los que accede con una mayor frecuencia
el ciudadano.
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Las Grandes Infraestructuras







El abastecimiento de agua en alta

El servicio de abastecimiento de aguas en alta se realiza mayoritariamente
a través de mancomunidades, si bien es cierto que todavia existen en la
actualidad algunos municipios que prestan este servicio de forma individual
aun cuando su capacidad de financiacion es muy limitada. Debido a los
costos necesarios para mantener infraestructuras y equipamientos
relacionados con la captacion, tratamiento, transporte y distribucién del
agua, es mas que probable que tanto las mancomunidades con poca
poblacion asociada como aquellos municipios que todavia mantienen la
gestion de este servicio, dejaran de ser competitivas en relacion con otras
Mancomunidades, tanto en el costo del servicio que se aplica al ciudadano
y a las industrias mediante las correspondientes tasas, como en la calidad
del mismo. Estas entidades se deben plantear de cara al futuro su
asociacion o integracion en asociaciones de mayor entidad

En relacién con la capacidad y calidad de los manantiales y fuentes de
suministro en Navarra podemos considerar que las actividades previstas en
el Plan Director de abastecimiento de aguas vy la finalizacion del Canal de
Navarra para el afo 2016 plantean un escenario en el que Navarra
dispondra de suficientes recursos hidricos e infraestructuras para hacer
frente sin problemas al consumo doméstico e industrial en el ano 2025 en
cualquiera de los subespacios considerados de acuerdo a la zonificacién
Navarra 2000, aun cuando la demanda esta previsto que crezca de forma
significativa.

En cuanto al precio del agua para abastecimiento doméstico, segun datos
aportados por la asociacion de consumidores Irache y por las propias
mancomunidades, en las tasas aplicadas al consumo doméstico se
incluyen ademas del consumo, las aguas residuales, el alcantarillado, el
saneamiento, etc. Existen diferencias muy importantes en las tasas sobre
este servicio que se aplican en las diversas mancomunidades, siendo el
agua mas barata en mitad Norte de Navarra donde el precio por metro
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cubico de agua varia entre 0.30 [I/m*® en Lesaka y Bera y 0.58 [1/m® en
Pamplona, mientras que en la mitad Sur los precios oscilan entre 0.76 [I/m?
en Estella y Tafalla, 0.82 [//m® en Tudela y 1 [I/m® en Cascante, Cintruénigo
y Fitero.
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Para realizar una prevision de la situacion en materia de abastecimiento de
aguas en Navarra para dentro de 25 afios deberemos contemplar el
despliegue de la totalidad del Plan Director vigente y la finalizacion del
canal de Navarra.

En este escenario se puede afirmar que Navarra dispondra de
infraestructuras y capacidad para abastecer sin problemas a la poblacion y
la industria en todas las zonas de la Comunidad Foral, disponiendo de
potencial para atender nuevas demandas por crecimiento poblacional o
desarrollo industrial en cualquiera de ellas.

La evolucion de los ultimos afos en materia de gestién del abastecimiento



de aguas en alta nos indica que se incrementa el numero de
mancomunidades dedicadas a este servicio, o que planteara conflictos de
capacidad financiera en las pequefias mancomunidades para resolver los
problemas de mantenimiento de infraestructuras o de contaminacién de los
manantiales.

El costo del servicio mantendra unas diferencias importantes entre la
diversas mancomunidades basadas en las caracteristicas existentes en
cada zona relativas a la disponibilidad de agua, la dispersion poblacional,
las caracteristicas orograficas y las economias de escala.

R






Saneamiento de rios

Las actuaciones que se estan desarrollando de acuerdo al Plan Director
garantizan una situacion para el afo 2004 en la que Navarra dispondra de
estaciones depuracién en localidades de mas de 500 habitantes. El grado
de utilizacién de las depuradoras en la actualidad es del 70% de su
capacidad. El sistema actual de financiacion mediante el canon de
saneamiento de rios posibilita la explotacién de las instalaciones actuales y
acometer nuevas inversiones en la Comunidad Foral. Si consideramos el
nivel de infraestructuras previsto en el afo 2004, se prevée que cualquier
posible demanda para infraestructuras de transporte y depuracién de
vertidos en cualquier zona de Navarra, tanto por crecimiento industrial o
poblacional, podra ser resuelto con relativa facilidad desde el punto de vista
técnico y financiero.

La explotacién del servicio y la gestion de las inversiones se realizan en
algunas areas a través de mancomunidades de servicios y en el resto de
municipios se coordinan a través de la empresa publica Nilsa. En el mapa
siguiente se pueden apreciar las mancomunidades existentes.

Como prevision a 25 anos vista se contempla la realizacién de todas las
actividades previstas en el actual Plan Director de Saneamiento de Rios,
por lo que a partir del afio 2010 se dispondra de infraestructuras de
depuracion de aguas residuales adecuadas y capaces en toda la geografia
para garantizar una excelente calidad en los cursos fluviales de Navarra. El
Gobierno por tanto estara en situacion de plantear objetivos de atencion a
los cauces fluviales y a realizar actuaciones concretas orientadas a resolver
problemas y necesidades especificos.

La gestidn de las inversiones en infraestructuras asi como las actividades
de explotacién de las instalaciones estan coordinadas por la sociedad
publica NILSA y la financiacién de las actividades se realiza mediante un
sistema de tasas sobre el consumo de agua. Esta férmula de gestion ha
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demostrado su eficacia en el desarrollo del Plan Director asi como en la
explotacion del servicio, hechos que se confirman con el alto nivel de
satisfaccion que muestran las entidades locales en relacidon a este servicio.
Las previsiones muestran un futuro consistente avalado por el sistema de
financiacién existente y el desarrollo de un sistema de gestion eficaz, lo que
permite pensar que se acometan las acciones pendientes previstas en el
Plan Director de Saneamiento de Rios para alcanzar la recuperacion
prevista de los cauces fluviales en materia de flora y fauna.

En el mapa se muestra en colores el mosaico de mancomunidades que
prestan este servicio, y en color blanco las areas donde las explotacion y
mantenimiento la coordina Nilsa en colaboracion con los ayuntamientos.
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Residuos Soélidos Urbanos

En Navarra se alcanzan actualmente unos indices de reciclaje de residuos
que destacan en Espana sobre el resto de Comunidades Auténomas. Sin
embargo a pesar de este mérito, los resultados resultan todavia
insuficientes en relacion con los objetivos planteados por el Gobierno de
Navarra en el Plan de Residuos.

Existen en Navarra diferentes modelos de recogida selectiva y
recuperacion de residuos solidos en las diversas mancomunidades que
gestionan este servicio, en funcion de los procesos posteriores que se
aplican a los residuos en cada mancomunidad. Tampoco se ha alcanzado
una unificacion y en los sistemas de recogida en cuanto a modelo y color
de los contenedores utilizados aunque se esta llevando un proceso
continuo en este sentido.

Es necesario trasladar al resto de la Comunidad Foral las experiencias
desarrolladas con éxito en este campo en las Mancomunidades de la
Comarca de Pamplona y de Montejurra, potenciando la implantacion de
sistemas y tecnologias avanzados.

Se estan desarrollando asociadas al sector de los residuos urbanos varias
lineas de investigacion y practicas orientadas al reciclaje y tratamiento de
todo tipo de residuos, en colaboracion con empresas privadas del sector,
analizando el potencial de utilizaciéon de los mismos, y el potencial de
creacion de empleo de esta actividad. En este sentido, existen diversas
iniciativas como las propuestas de instalacion de centros privados de
tratamiento de residuos en varias localidades navarras o el proyecto de
investigacion que desarrolla la Mancomunidad de Montejurra en la
biusqueda de nuevos métodos biolégicos para depuraciéon vy
descontaminacién de los residuos urbanos. En esta linea deben también
considerarse los residuos del sector de la construccion, los residuos MOR
y los neumaticos como residuos con potencial de aprovechamiento,
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orientandolos a su aprovechamiento en sectores como la construccion o la
produccién de energia.

A efectos de la Recogida y aunque esta garantizada para practicamente la
totalidad de la poblacion a través de las Mancomunidades existentes tal y
como se aprecia en el mapa siguiente, seria adecuado impulsar la
integracion de las pequefias mancomunidades en entidades de mayor
dimensién que permitan alcanzar niveles adecuados de masa critica y
posibilitar la implantacion en toda la Comunidad Foral de los mismos
procesos de recogida selectiva y permitiendo la maxima eficacia en los
procesos de tratamiento y aprovechamiento de los residuos urbanos.

Esto permitira una mayor racionalidad en la recogida orientada a una
agrupacion eficiente de zonas de tratamiento tal y como se prevée en el
Plan Director.

Las actuaciones previstas en Plan Integral de Residuos de Navarra
contemplan los requerimientos de la legislacién vigente posibilitaran el
avance y la coordinacién de las actividades dedicadas a la recogida,
seleccién, tratamiento y aprovechamiento de los diferentes tipos de
residuos solidos.

También en este servicio existe una gran proliferacion de pequefas
mancomunidades dedicadas a la prestacion de este servicio. Las propias
exigencias legales con relacion a los procesos de seleccion y tratamiento y
reutilizacion de los residuos haran peligrar la viabilidad econdmica de estas
mancomunidades para realizar los procesos de tratamiento y valorizacion ,
por lo que finalmente su labor se centrara en la recogida, seleccion inicial y
transporte de residuos siendo finalmente responsabilidad de los tres
grandes centros de tratamiento planteados a futuro los procesos de
tratamiento valorizacién y gestion final del material rechazado.

Existe actualmente una gran inquietud y diversas iniciativas publicas y
privadas para implantar en Navarra plantas de tratamiento para residuos
especiales que actualmente son exportados a otras regiones. Existe
también una gran sensibilidad ciudadana en materia medioambiental pero
también existe un rechazo natural a la localizacion de este tipo de industrias
préximas a nucleos de poblacién o zonas agricolas y por tanto el desarrollo
de este tipo de industria es muy lento Existe también por parte del Gobierno
lineas de actuacion orientadas a la investigacion y el desarrollo de procesos
de tratamientos de residuos que con el objeto de resolver los problemas
derivados de la produccion de residuos en Navarra y que puedan también
representar el desarrollo de actividades econdmicas asociadas a la
innovacién tecnolégica en materia de tratamiento de residuos urbanos.

En el mapa de la pagina siguiente se presentan las mancomunidades
existentes en la actualidad dedicadas a la gestién de los residuos urbanos.
Se incluyen también la localizacién de las plantas publicas de tratamiento
de residuos y de los vertederos que se prevée mantener para la eliminaciéon
final de los residuos urbanos en Navarra.
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Infraestructuras de caracter local







Los Planes Trienales de Infraestructuras Locales (PTIL) y la politica de
distribucion de los fondos asignados de acuerdo a criterios de prioridad y
de racionalizacion han contribuido a la mejora continua y general de las
infraestructuras y equipamientos municipales a lo largo de toda la geografia
navarra, hecho que se refleja en la disminucién generalizada del indicador
DIG (déficit de infraestructuras general) con una mejora promedio de
aproximadamente el 50 % en todas las zonas de Navarra. En relacion a
las obras de programacién local, se aprecia una reduccién de las
inversiones solicitadas por los entes locales desde un punto de vista global.

Es intencion del Gobierno Foral realizar un analisis y revision de los criterios
de distribucion de los fondos de transferencia entre las diferentes lineas de
equipamiento para garantizar la mejora permanente de todas las
infraestructuras. También se considera necesario tanto por el Gobierno
como por la federacion de municipios el revisar y actualizar los criterios de
seleccién y priorizacion de solicitudes para garantizar el acceso a los
fondos a todos los municipios.

Las pavimentaciones, el alumbrado publico, los edificios municipales y las
nuevas demandas de equipamiento relacionadas con areas publicas de
ocio y las nuevas tecnologias son infraestructuras que necesitan acomodar
las asignaciones presupuestarias a las actividades solicitadas, para evitar
un incremento en el déficit de estas infraestructuras.

La diferente capacidad financiera de los entes locales genera diferencias de
endeudamiento importantes entre ellos al acometer las obras de caracter
local. lo que genera en algunos municipios una situacién de falta de
recursos para acometer nuevos proyectos. En este sentido, la Camara de
Comptos aboga por la asociacién de municipios aportando planteamientos
de comarcalizacion en los que se contemple la distribucién racional de las
funciones y de los beneficios obtenidos entre los municipios asociados.
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En el grafico podemos apreciar la variacion del Déficit de Infraestructuras
General (DIG) como indicador de la situacién general de las
infraestructuras basicas municipales en las diferentes zonas de Navarra y
lo comparamos con la variacién de la deuda per capita en cada una de las
zonas. Observamos que mientras la mejora de las infraestructuras es muy
similar en todas las zonas, con una reduccién aproximada del 50%del DIG,
el nivel de endeudamiento ha crecido de forma significativa en tres zonas.

Si analizamos cual ha sido la evolucion del déficit de las infraestructuras en
los municipios a lo largo de los ultimos once anos, por tramos de poblacion,
observamos que la reduccion en el DIG es mas acusada en los municipios
mayores de 4.000 habitantes.

Las tendencias en los distintos tramos poblacionales no indican que, con
los criterios actuales de priorizacién de actividades, pueda haber una
convergencia hacia una situacion de igualdad a corto plazo entre los
grandes y los pequefios municipios, siendo estos ultimos atendiendo a
criterios de rentabilidad de las inversiones, los que presentan un mayor
déficit de infraestructuras y también los que reciben menos transferencias
de capital en relacion a los gastos de capital necesarios.

La continuidad de las politicas de actuacién en materia de inversién para
infraestructuras de caracter local a través de los Planes Trienales de
Inversién y la actualizacion de los criterios de seleccion y priorizacion de
solicitudes de obra, permitiran una mejora general y continuada de estas
infraestructuras en todas las entidades locales de Navarra.

La demanda por parte de la sociedad de nuevas infraestructuras como por
ejemplo equipamientos publicos para disfrute del tiempo de ocio,
infraestructuras para acceder a las nuevas tecnologias de la informacién y
la comunicacion, etc., plantean la necesidad de ir incorporando nuevas
lineas de inversién en los Presupuestos Generales de Navarra.



Recursos presupuestarios y gastos de los
entes locales







Distribucidén aproximata de los Inoresos delas
entidades locales .
5% 9%

8%
F5%

47 %
B Inaresos tributarios
m Transferencias de otras administraciones
Olngresos patrimaniales
O Cperaciones financieras
m Urbanisrmo e impuestos especiales
Fuente: Elaboracién propia partir de las Cuentas del ejer-

cicio 1999

Dietribucion del Gasto de las entidades locales
en Navarra.

4%

5%

61%

B Gastos Corrientes
B Gasto de Capital
O Gastos financieros

Fuente: Elaboracién propia partir de las Cuentas del ejer-

Como ya se ha comentado en
capitulos anteriores, las fuentes de
ingresos principales de los entes
locales proceden de los ingresos
tributarios propios y del fondo de
transferencias contempladas en
los Presupuestos Generales de
Navarra.

En materia de gastos, los datos de
de los ultimos 10 afios nos indican
que los gastos corrientes de los
entes locales crecen a medida que
se incrementan las prestaciones
en los servicios de competencia
municipal a lo que se afade
también la incorporacion de los
servicios inducidos por el Gobierno
a los Municipios, como por

cicio 1999 ejemplo servicios de educacion,

servicios sociosanitarios, deportes
etc.

La mejora en los niveles de formacion y de bienestar de la sociedad hara
que los ciudadanos demanden una mayor accesibilidad a los servicios
municipales y que soliciten un nivel de calidad adecuado en dichos
servicios. Esta demanda va a exigir a los municipios a una continua
evolucién hacia la modernizacién de la organizacién administrativa y a una
formacion continua de su personal.

Los gastos promedio dedicados a Personal, tal y como se aprecia en el
siguiente grafico, es superior cuanto mayor es el tamafio poblacional de los
municipios, tendencia que no tiene paralelismo con los ingresos corrientes,
que se mantienen bastante equilibrados, independientemente del tamafio
poblacional. Este mayor gasto por habitante en estructura organizativa en
las entidades locales de mayor poblacion es habitualmente también un
indicador de la mejor calidad y eficacia de los servicios municipales y de la
mayor accesibilidad de los ciudadanos a dichos servicios.
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La incapacidad financiera de los municipios pequefos les limita las
posibilidades para disponer de recursos humanos y técnicos adecuados
que les permitan prestar servicios al mismo nivel que los ayuntamientos de
mayor tamafo.

Ingresos Comrientes y Gasto en Personal-ejercicio 1996-.
700

| Gasto en personal
O lhgresos Corrientes

600

500
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300

€/habitante afio 1996

Mens ertre 200y ertre 500y  ertre 1000y ertre 2000y ertred4000y  mas de
te200 00 1000 2000 4000 10000 0000

tramos de poblacidn por n® habitantes

Fuente: elaboracién propia a partir de informe de la UPNA para el Gobierno

En el siguiente mapa

se representan los A‘*« . P
gastos municipales ESTEATEGES TEREITORLAL RAVRAERA Bordies o Poroel 1HE

dedicados a Personal
como indicador del
esfuerzo que representa
para los ciudadanos
de cada municipio la
estructura administrativa
que le presta los
servicios municipales.

En muchos casos
debido al pequefio
tamafio poblacional
de los municipios no
existe paralelismo
entre este esfuerzo
econdémico y la calidad y
accesibilidad de los
servicios recibidos.
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Desde la administracion municipal existe una demanda al Gobierno de
Navarra para que se incremente el capitulo correspondiente a las
transferencias corrientes en los Presupuestos Generales de Navarra y que
se adecue a los gastos reales de los entes locales para garantizar la
viabilidad y la calidad de los servicios municipales. También se reclama por
parte de los municipios que se suavice el caracter finalista del Fondo de
transferencias de capital, permitiendo una mayor autonomia de los
municipios en la administracion de dotaciones econémicas para inversion,
lo que les permitiria atender necesidades criticas para la localidad y que no
hayan sido incluidas en el Plan Trienal de Inversiones Locales.

La capacidad de ahorro y la deuda de los municipios.

El nivel de endeudamiento general de los municipios navarros ha mejorado
en los ultimos ejercicios de acuerdo a los informes de fiscalizacion de la
Camara de Comptos. Analizandolo desde el punto de vista de la
zonificacion Navarra 2000, las zonas que mantenian un mayor nivel de
endeudamiento por habitante en 1999 son Tudela, la Ribera Alta y Navarra
Media, mientras que las que tenian un crecimiento mas significativo de la
deuda per capita en el periodo 1992-1999 son la zona de Tudela, la zona
Noroeste y la Zona Navarra Media.

A partir de la modificacién de los criterios de distribucion de la participacion
de los municipios en la Hacienda Foral en 1997, se produce una reduccién
de la deuda en los municipios de mas de 4.000 habitantes. En esta
reduccién también tiene una incidencia importante los ingresos obtenidos
por efecto de la intensa actividad urbanistica desarrollada en Navarra en los
ultimos afios Por el contrario y desde la fecha antes indicada, se aprecia
una tendencia al incremento del endeudamiento en los municipios de
menor poblacion.

Si analizamos por zonas el ahorro neto de los municipios, como indice de
capacidad financiera para afrontar inversiones en el futuro, observamos
que existe un diferencial importante entre las diferentes zonas de Navarra .
Los datos corresponden al estudio realizado por la U.P.N.A. para el
Gobierno con base en las cuentas del ejercicio 1996 y en su analisis se
observa que son la Ribera Alta y Tudela las zonas donde los municipios
tienen una menor capacidad de ahorro por habitante, mientras que las
zonas Navarra Media Oriental y la Comarca de Pamplona es donde el
ahorro por habitante y afio es mayor.

En este estudio no se han consolidado los datos relativos a Pamplona por
no estar disponibles.
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La tendencia de los presupuestos.

La demandas por parte de la poblacion para mejorar la calidad y la
accesibilidad en materia de servicios basicos y la incorporacion de nuevos
servicios de competencia municipal por delegacién de la Administracion de
la Comunidad Foral a los municipios, mantendra la tendencia alcista de los
presupuestos municipales en los capitulos correspondientes a gastos y
especialmente en el capitulo de gastos corrientes. El fondo de
transferencias corrientes asignados por la Administracion de la Comunidad
Foral a los municipios debera crecer proporcionalmente a los servicios que
vayan induciendo a los municipios.

El nivel de endeudamiento crecera sobre todo en los municipios menores
de 4.000 habitantes donde en general la capacidad de ingresos propios es
insuficiente para mantener equilibrados sus presupuestos y hacer frente a
las inversiones necesarias y a los gastos corrientes necesarios para prestar
eficientemente los servicios de su competencia. Esta situacion dificultara



por tanto en los municipios la disponibilidad de estructuras organizativas
adecuadas y hara peligrar la ejecucion de las inversiones necesarias para
el mantenimiento y mejora de los equipamientos e infraestructuras basicas
municipales, por lo que es probable que se incremente el indice de
asociacionismo municipal en busca de una mayor racionalizaciéon de los
gastos municipales tanto en materia de gastos corrientes como en materia
de inversiones.
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Desarrollo Local







Los proyectos de desarrollo local promovidos por las administraciones
locales, se canalizan a través de cuatro consorcios que estan reconocidos
oficialmente por el Gobierno de Navarra para realizar esta funcién y cuyas
areas geograficas de actividad son complementarias y garantizan el
desarrollo de estas actividades en la totalidad del territorio de la Comunidad
Foral. Los consorcios de desarrollo local son: Eder, Teder, Cederna-Garalur
y la Agencia de desarrollo de la Zona Media Existe ademas la red de
agencias de empleo y de desarrollo local cuyos costos estan cofinanciados
por los ayuntamientos y por el Gobierno de Navarra a través del Servicio
Navarro de Empleo. La misién de estas agencias de desarrollo local es la
coordinacién y atencién de los promotores de actividad econémica en el
ambito rural en colaboracion con los cuatro consorcios.

Como obijetivo principal de los consorcios y agentes de desarrollo local se
plantea la deteccién de oportunidades y el apoyo y asesoramiento a
emprendedores privados para la creacion de actividades econdmicas en el
ambito rural. Las iniciativas de desarrollo rural que se fomentan
prioritariamente desde estos organismos son aquellos proyectos que se
pueden acoger a los programas europeos de financiacién para el desarrollo
regional , siendo un capitulo a destacar las actividades para introducir y
extender la utilizacion de las nuevas tecnologias de la informacién y la
comunicacion . Son en definitiva dinamizadores de proyectos y actividades
que habitualmente tienen pequefias dimensiones, y que suponen un
complemento necesario en el ambito local para los Planes de Desarrollo
planteados por la Administracién de la Comunidad Foral.

La canalizacién de los proyectos de desarrollo local a través de cuatro
consorcios como la via principal de acceso a los fondos de financiacion,
plantea un escenario de colaboracién para los municipios que deben asi
potenciar las relaciones entre ellos en proyectos de desarrollo local de
interés mutuo. Las tendencias de evolucion del desarrollo local se basaran
de forma importante en las lineas y orientaciones que define la Comisién
Europea en sus programas de financiacién destinados a potenciar el
desarrollo regional y local y que fomentan la integracién territorial y la
cohesién econémica y social y proponen la figura de la comarca como base
para el desarrollo regional. Planteando el escenario tendencial con base en
las consideraciones anteriores, se identifica la zona o comarca como la
plataforma mas adecuada para la propuesta de proyectos de desarrollo
local y donde se pueda plantear la distribucion racional de funciones entre
los municipios asociados y la modernizacion de la gestion administrativa.
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Desde los diversos Departamentos del Gobierno de Navarra se crean
lineas de financiacion y promocion hacia los ayuntamientos para ejecutar
obras que promuevan la creaciéon de empleo, el desarrollo industrial o
diversas actividades econdmicas en zonas especificas. Desde un
planteamiento de ordenacion territorial donde son habituales los proyectos
de desarrollo de ambito comarcal, se debe contemplar el desarrollo de
instrumentos de coordinacién de las politicas departamentales, con el
objetivo de simplificar la carga y complejidad de la gestion administrativa y
de garantizar la coordinacion de las actuaciones sectoriales.

La coordinacion de la gestiéon de tramites administrativos y ayudas
financieras de los diferentes departamentos a través de una oficina o
ventanilla Unica de informacion puede aportar una visién mas completa de
las necesidades de cada zona y del conjunto de Navarra, y en definitiva,
una mayor informacién técnica, econémica y estratégica para la toma de
decisiones.

La implantacion a lo largo de todo el territorio navarro de infraestructuras de
las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion facilitara el
acceso de los ciudadanos y las empresas a los tramites administrativos, al
teletrabajo, al conocimiento y al ocio, ofreciendo un escenario adecuado
para plantear nuevos proyectos y una mayor diversificacion de actividades
en los entornos rurales. Por otra parte la implementacién de la Ventanilla
Unica en los municipios para la tramitacién de todo tipo de gestiones
administrativas puede ser un elemento importante para impulsar el
desarrollo en las areas rurales

Como conclusion en relacion a la tendencia prevista para la gestion de los
proyectos de desarrollo local, se puede plantear que mayoritariamente los
proyectos municipales y comarcales se tramitaran a través de los cuatro
consorcios que existen en la actualidad, como cauce para acceder a las
iniciativas y programas de financiacion europeos y nacionales cuyo objeto
es el fomento del desarrollo rural. Esta financiacion es en la mayoria de
estos proyectos la clave para garantizar su viabilidad.



Modernizacién y Calidad de los servicios
en la Administracion Local

7






Cuando se habla del proceso de modernizacién de la administracién local
se identifica la necesidad de revisar y mejorar las estructuras organizativas
y los servicios administrativos actuales planteando como elemento
fundamental la cualificacion y formacion continua del personal y la
incorporacion de sistemas y equipos de gestion adecuados.

Excepto en la Comarca de Pamplona en el resto de la Comunidad Foral
existe una deficiente red de comunicaciones y por tanto es necesario
realizar un esfuerzo inversor en la red de infraestructuras de comunicacion
que situe a Navarra en un nivel tecnoloégico que permita la conectividad
operativa entre los entes locales y las Administraciones Navarra y Estatal.
La incorporacién de las nuevas tecnologias de la comunicacién y de la
informacién, conllevara asimismo un esfuerzo significativo por parte de las
administraciones en la formacion de los recursos humanos, tanto a nivel de
usuario como a nivel de mantenimiento de los equipos y sistemas.

El uso de las TIC debe contribuir a la innovacién en la organizacion
administrativa y debe impulsar el desarrollo de nuevos sistemas de gestion
que permitan a las administraciones publicas dispensar los servicios de
forma eficaz y la accesibilidad a realizar cualquier tramitacion
administrativa desde cualquier localidad. Desde el punto de vista del
desarrollo local debemos considerar positivamente la mayor y mejor
accesibilidad de ciudadanos y entidades a los tramites administrativos.
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El Plan Director de Abastecimiento de Aguas en Alta

El Plan Director cuya elaboracion se realizé en el afio 1988 y fue
actualizado en los afios 1991 y 1995 afo este ultimo en que comienza la
mecanizacion informatica del Plan. Este Plan da solucién a las demandas
de agua para el abastecimiento de poblaciones e industria considerando la
prevision de necesidades a un futuro de 25 anos y en sus actividades
contempla la promocién y realizacion de obras de infraestructura con
planteamientos de racionalidad técnica y financiera a través de soluciones
de abastecimiento comarcales y por tanto con un tratamiento
supramunicipal. Como base de elaboraciéon del plan de actividades a
desarrollar, se estructura geograficamente Navarra en 16 zonas y se
realiza entre los anos 1987 y 1992 un estudio técnico que analiza para cada
localidad el estado de las infraestructuras y la demanda prevista a corto
plazo y con una proyeccion a 25 anos. El Plan Director contempla las
carencias existentes en infraestructuras y plantea las actuaciones a
desarrollar en los préoximos 25 afios y contempla la construccién del Canal
de Navarra como un elemento clave para resolver las carencias de
abastecimiento existentes en la mitad Este de Navarra.

El Plan Director de Saneamiento de Rios

Este plan contempla las medidas precisas para la restauracion de la calidad
de los cauces fluviales y la implantacion de los servicios de depuracion de
aguas residuales en cuanto a las infraestructuras locales que se
contemplan en la Ley de saneamiento de las aguas residuales de Navarra.
con objeto de complementar la capacidad regeneradora de los rios y
asegurar unos niveles de calidad de agua. Los programas de actuacion se
integran en el marco de los Planes trienales de Infraestructuras y se
actualizan en funcién de las exigencias introducidas en las nuevas
normativas aprobadas ambito nacional y europeo. En la programacion
actual se plantea superar ampliamente las exigencias Comunitarias,
dotando de sistemas de depuraciéon a nucleos de poblacion superiores a
500 habitantes para el afio 2005 lo que permitird recuperar los cauces
fluviales y la fauna piscicola de acuerdo con el Plan de Ordenacion
Piscicola de Salménidos.
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El ambito del Plan al territorio navarro como un todo y alcanza a los rios y
afluentes de las vertientes cantabrica y mediterranea, que configuran la
hidrografia navarra.

El Plan Integrado de Gestion de Residuos de Navarra

Este Plan plantea la problematica de los residuos con una visién global
independientemente de su origen, clasificacion o problematica desde una
perspectiva de prevencion y control integrado de la contaminacién. El Plan
contempla el marco de la politica comunitaria en materia de gestién de
residuos y promueve la escala de prioridades que se desarrolla en la
normativa europea y espafnola en relacion a la produccion , la posesién vy la
gestion de residuos.

En el Plan se contemplan 21 zonas o comarcas para la organizacién de los
procesos de recogida selectiva y transporte, la mejora del control en los
procesos de eliminacion final mediante 7 vertederos y 3 centros principales
de gestidon publica localizados en Pamplona, Carcar y Tudela para el
tratamiento y reciclaje de los residuos de la Comunidad Foral.

El Plan prioriza como elementos fundamentales la mejora de la gestion y
seleccién de los residuos y la introduccion de nuevas tecnologias, mas
eficaces para el tratamiento y reciclaje de los residuos y para el control de
la eliminacién final.

Las Politicas para el fomento del asociacionismo municipal y la
modernizacion de la administracién local

El Gobierno de Navarra a través del Departamento de Administracién Local
ha identificado como uno de sus objetivos prioritarios el impulso de la
reorganizacion administrativa del sector Local. El objeto de esta politica es
mejorar la capacidad de gestion de los servicios municipales y la
integraciéon territorial mediante férmulas asociativas municipales de
caracter voluntario que garantizan el respeto a la identidad de las entidades
locales y fortalecen su representacién politica ante la Administracion de la
Comunidad Foral .

La nueva estructura administrativa municipal que propone el Gobierno de
Navarra plantea para cada asociacion municipal, la interconexion
informatica de las entidades locales asociadas y la constitucion de una
sede central, con el objeto de hacer posible una gestion mancomunada
integral de los servicios técnicos y administrativos. La prestacién de los
servicios se realizara a través de las oficinas municipales abiertas en cada
municipio asociado.



En la dinamica de fomentar las practicas de asociacionismo municipal, el
Gobierno financia aquellas iniciativas de asociacionismo municipal que son
consideradas de interés publico en relacién con la racionalizacion y mejora
de los servicios municipales. Existen en la actualidad diversas experiencias
piloto en periodo de desarrollo y valoracién concretadas en ejemplos como
las mancomunidades administrativas de Aguilar de Codés y de Valdizarbe
o el servicio centralizado de informacion asistencial (012) para los
municipios: Ansoain, Aranguren, Barafain, Berriozar, Berrioplano, Cendea
de Cizur, Eglés, Estella, Huarte, Noain, Villava, Tudela y Zizur Mayor.
Estas experiencias piloto se consideran por parte del Gobierno de Navarra
como la base de desarrollo de las buenas practicas en relaciéon con los
sistemas de gestidon y organizacion y los medios adecuados para posibilitar
su futuro despliegue al resto de municipios de Navarra.

El Plan de actuacion para la promocioén de la Sociedad de la Informacién y de
las Telecomunicaciones en la Comunidad Foral de Navarra

Es un conjunto de iniciativas que deben acometer los diferentes
Departamentos del Gobierno Foral para desplegar y difundir los medios e
informacién necesarios para desarrollar la Sociedad de la Informacion en la
Comunidad Foral.

En relacién con la Administracién Local, las actuaciones mas significativas
se encaminan a :

e La teleadministraciéon, a través de sistemas que permitan la
consulta y la tramitacion de servicios a través de internet
garantizando la seguridad en el acceso y en la transaccién de
informacion. En este capitulo se introduce también la operatividad
de ventanillas Unicas locales para comunicar oficialmente al
ciudadano con todas las administraciones.

e La instalacion y mejora de Redes de banda ancha y servicios de
telecomunicaciones en la Administracion Foral para integrar todos
los edificios de la Administracion Foral con sistemas de voz, datos
e imagen e interconectar las sedes dispersas de la Administracion
como por ejemplo: centros de salud, consultorios, colegios,
ayuntamientos, bibliotecas.

e Lacreacion de una red telemedia y telecontrol de la administracion
Foral que soporte los sistemas actuales de trafico, meteorologia,
parametros medioambientales y agroclimaticos vy facilitar la
implantacién de otros nuevos.

« La mejora de competitividad de empresas y acceso a nuevos
mercados, ofreciendo servicios de asesoramiento y fomento de
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utilizacién de las nuevas tecnologias.

« El fomento de la compra de ordenadores y la conexion a internet
en los hogares navarros a través de campanas de financiacion
econdmica a tal efecto.

Los Planes Trienales de Inversiones Locales

El sistema de distribucion y priorizacion de los presupuestos destinados a
infraestructuras locales ha demostrado ser una herramienta eficaz para
lograr una mejora continua en materia de infraestructuras basicas para
todos los nucleos de poblacién de Navarra. Los criterios técnicos de
seleccion y priorizaciéon utilizados garantizan a lo largo del tiempo el ajuste
y la resolucion de los desequilibrios existentes entre las diferentes
poblaciones La consideracién de los criterios a partir de una evaluacion
técnica de las deficiencias existentes en las infraestructuras y de los
principios de cohesion y rentabilidad de la inversion



D.

Fichas Problemas respecto de la
Organizacion Administrativa de
Navarra
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PROBLEMA

Identificacion:

Escasa cooperacion intermunicipal
Descripcion:

Navarra es una comunidad con un mapa municipal constituido por
272 municipios que histéricamente han mantenido una acusada
autonomia en la gestion de sus competencias y cuyos planes de
desarrollo han sido desarrollados habitualmente para resolver
necesidades propias y sin plantear la colaboracion del resto de
municipios. El pequefio tamafio poblacional de los municipios en
Navarra donde solo 18 superan los 4.000 habitantes y 191 no superan
los 1.000 habitantes, provoca una escasa capacidad financiera en la
mayoria de los ayuntamientos y les fuerza a buscar férmulas de
colaboracion entre ellos para alcanzar la masa critica suficiente que
les permita dotarse de estructuras técnicas y organizativas minimas
para prestar los servicios de su competencia.

La individualidad de los ayuntamientos en los planteamientos de
desarrollo municipal ha provocado que existan politicas y normativas
municipales diferentes en areas de gestién tan importantes como
vivienda, equipamientos o suelo industrial, llegando a provocar
conflictos urbanisticos en entornos donde deben convivir varios
municipios por haber formado ya un continuo urbano.

Las grandes diferencias que existen entre los municipios respecto de
su capacidad financiera, provoca también desequilibrios importantes
en materia de estructura técnica y administrativa, lo que repercute en
la capacidad de gestion del sector local y consecuentemente en la
calidad, eficiencia y accesibilidad de los servicios prestados por los
ayuntamientos

Existen diversos ejemplos de municipios asociados en
mancomunidades de servicios plurifuncionales, que aprovechan las
sinergias para racionalizar las estructuras técnica y organizativa,
aunque existen todavia una gran cantidad de municipios que se
integran en diversas asociaciones municipales, con diferentes
asociados en cada una de ellas, creadas con el objeto de atender
servicios especificos (el 51% de los municipios pertenecen a tres o
mas mancomunidades). Esta situacioén que en principio es positiva, ya
que permite alcanzar los objetivos especificos de cada municipio, no
potencia suficientemente la cooperacién y coordinacién de las
politicas y normativas entre los municipios.

LOCALIZACION:

En todos los municipios de Navarra, existiendo especialmente una
necesidad de potenciar la coordinacion en materia de ordenacion del
territorio y urbanismo en aquellas areas en las que la proximidad de
varios municipios llegan a formar un continuo urbano.
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INDICADORES:

CAUSA DE LA PROBLEMATICA:

La cultura existente en los municipios para desarrollar y gestionar sus
planes de desarrollo de forma individualizada y la aplicacion de
diferente legislacion y normativas municipales en las distintas
entidades locales.

EVOLUCION TENDENCIAL ESPERABLE PARA EL PROBLEMA:

Las demandas crecientes de los ciudadanos en materia de eficiencia
y calidad de los servicios impulsan a los municipios a asociarse en
mancomunidades con capacidad para gestionar eficazmente las
funciones y servicios de caracter local. La implementaciéon de las
nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion en la gestion
municipal creara un nuevo estadio de oportunidades para crear
entornos de mayor cooperacion entre municipios.

En esta linea, las actividades impulsadas por el Gobierno de Navarra
para instalar en todo el territorio una red de telecomunicaciones de
gran capacidad permitiran la implantacion de sistemas de
administracion  eficientes, donde se puedan desarrollar
planteamientos de coordinacion administrativa entre las diferentes
administraciones a través de soluciones como la Ventanilla Unica de
servicios. Evidentemente sera necesaria una politica de
especializacion y de formacion continua de los recursos humanos
dentro de la organizacién administrativa para adaptarla
constantemente a la creciente demanda de mayor calidad en los
servicios por parte de la sociedad y dotarla de la flexibilidad suficiente
para evolucionar al ritmo que marquen los cambios en el entorno
social y tecnoldgico.

¢COMO AFECTA A?:

La competitividad: La descoordinacion entre las entidades locales no
permite desarrollar areas comunes de actividad econdémica con
niveles de infraestructuras y comunicaciones adecuados. Los niveles
de accesibilidad y de eficiencia de los servicios prestados por las
administraciones son habitualmente deficientes motivados por la
incapacidad financiera de las entidades locales. Esto repercute de
forma directa en la baja competitividad del territorio para atraer
actividades econdémicas de cualquiera de los diferentes sectores
industriales.

Por otro lado, la persistencia de un espacio funcionalmente
fragmentado, acentuada por la sobresaliente relacidon que se mantiene
desde el sur con sus provincias limitrofes, Zaragoza y La Rioja, en
contraste con la practicamente nula relacién con la Comarca de
Pamplona, evidencia un problema a la hora de consensuar objetivos
comunes para la Region y estrategias de futuro.




Se considera que el compromiso por parte de todos los agentes de la
Regidn y la implicacién en unos proyectos comunes es un elemento
importante de cara al desarrollo econémico y social de la comunidad.

La sostenibilidad: Desde el punto de vista de la sostenibilidad
ambiental, las politicas municipales de creacién de poligonos
industriales municipales, la dispersién de los proyectos urbanisticos y
la descentralizacion en la gestion de los residuos, provocan un mayor
impacto medioambiental.

La cohesiéon social: Las enormes diferencias existentes entre
municipios en cuanto a sus posibilidades financieras y la falta de
cooperaciéon entre ellos provoca una situacion de desigualdad de
oportunidades para los ciudadanos navarros en funcién del municipio
en el que residan para acceder a las infraestructuras, los servicios y el
conocimiento.

AGENTES IMPLICADOS:
Beneficiados:

El peso politico actual de los municipios se reduciria en relacion a las
asociaciones municipales.

Los gestores privados que actuan en el ambito municipal y que se
puedan ver afectados negativamente por la reestructuracion de la
administracion del sector local.

Perjudicados:

La totalidad de los ciudadanos navarros ya que la falta de cooperacion
entre municipios imposibilita un mejor aprovechamiento de los
recursos municipales e imposibilita el desarrollo de politicas que
favorezcan la integracion territorial.

SOLUCIONES POSIBLES O VALORACION SUBJETIVA:

Para favorecer una mayor cohesion social y territorial, se debe
contemplar la coordinacion municipal como una herramienta que
permita una correcta distribucién de funciones y servicios entre las
diversas entidades locales y de esta forma promover escenarios de
colaboracion y complementariedad entre ellas, que fomenten una
distribucion racional de los servicios y de la riqgueza a lo largo y ancho
del territorio navarro.

La asociacién de municipios posibilita la racionalizaciéon de costos de
gestion por tanto la dotacion de los recursos necesarios para
garantizar niveles de eficiencia y de accesibilidad adecuados en los
servicios que prestan a la comunidad.

La concentracion industrial en poligonos comarcales y la coordinacion
en materia urbanistica permite una mejor gestién de los residuos y
reduce el impacto medioambiental provocado por el crecimiento
urbanistico e industrial.

R






PROBLEMA

Identificacion:

Uso ineficiente de los recursos presupuestarios
Descripcion:

Practicamente la totalidad de los municipios en Navarra disponen o
contratan de forma individual las estructuras administrativas y los
servicios de asesoramiento técnico, si bien la cantidad y calidad de
estos recursos se ajustan a su propia capacidad financiera. Sélo en
servicios especificos cuyos costos de inversion y mantenimiento son
inviables para los municipios, estos se han asociado con otras
entidades para resolver estas necesidades. El pequefio tamano
poblacional de la mayoria de los municipios navarros provoca que el
esfuerzo econémico realizado por los ciudadanos de estos municipios
no se vea reflejado en la calidad y la accesibilidad de los servicios que
reciben del municipio en comparacion con los que prestan otras
entidades locales de mayor poblacion. Es en esta comparacién donde
se aprecia que la asociacion municipal permite la racionalizacién y
profesionalizacion de las estructuras administrativas y las inversiones
para la modernizacién de los equipamientos.

LOCALIZACION:

En todos los municipios de Navarra, existiendo especialmente una
necesidad de potenciar la asociacion municipal entre municipios con
poblacion inferior a 2.000 habitantes donde se detectan especialmente
carencias en servicios de gestiéon y asesoramiento técnico y un mayor
crecimiento de los gastos por habitante.

INDICADORES:

CAUSA DE LA PROBLEMATICA:

El pequefio tamafo de poblacion de los municipios en Navarra y la
dinamica existente en las entidades locales que resuelven
individualmente la contratacion de las estructuras de gestion
administrativas y las necesidades de asesoramiento técnico para
prestar los servicios que son de su competencia.

EVOLUCION TENDENCIAL ESPERABLE PARA EL PROBLEMA:

Los gastos corrientes de los entes locales crecen constantemente a
medida que se incrementan las prestaciones en los servicios de
competencia municipal y de aquellos otros servicios que son
inducidos por el Gobierno a los Municipios. Los gastos de capital aun
cuando estan financiados en un porcentaje muy importante a través de
subvenciones y transferencias de capital procedentes del Gobierno
Foral, suponen también un esfuerzo financiero muy
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importante a las arcas municipales como cofinanciadores de las obras
realizadas en infraestructuras y equipamientos de competencia
municipal.

Si observamos la evolucion de los gastos de los municipios por tramos
de poblacion, observamos que el incremento es mas significativo en
los mas pequefios. El mayor indice de gasto, unido a su menor
potencial recaudatorio, provoca que los municipios de menor
poblacién mantengan actualmente un nivel de endeudamiento mayor.
Tal y como refleja el escenario deseable, la asociacién de municipios
para crear entidades locales de mayor dimension poblacional, les
permitira disponer de capacidad financiera suficiente para mantener
estructuras administrativas adecuadas y hacer frente a las inversiones
necesarias.

¢COMO AFECTA A?:

La competitividad: Los servicios administrativos que conforman el
nucleo de administracion y gestién municipal y la estructura
organizativa de los municipios son elementos fundamentales para
mejorar la competitividad municipal en la prestacion de servicios y en
el impulso de actuaciones de desarrollo local y por tanto han de
constituir un objetivo clave en las actuaciones de modernizacién del
Sector Local.

La ineficiencia en el uso de los limitados recursos presupuestarios de
los municipios, reduce las posibilidades de acometer la modernizacion
de las administraciones locales hecho que se ve reflejado en los
niveles de accesibilidad y eficiencia de los servicios que reciben los
ciudadanos y las actividades econdémicas.

La sostenibilidad: Desde el punto de vista de la sostenibilidad
medioambiental, la ineficiencia técnica por falta de recursos humanos
especializados y por falta de capacidad financiera para acometer las
inversiones necesarias, son elementos fundamentales que afectan
negativamente al cuidado y preservacion del entorno natural.

La cohesion social: El retorno que reciben los ciudadanos de cada
municipio en relacién a su contribucion a través de impuestos y tasas
es muy diferente en funcién del tamafio y del modelo organizativo de
la entidad, existiendo importantes desequilibrios entre las pequenas
donde la ineficiencias en el uso de los recursos son habitualmente
mayores, en comparacién con las poblaciones de mayor tamafio
donde su dimensién les permite gestionar adecuadamente sus
recursos y minimizar los despilfarros.

AGENTES IMPLICADOS:
Beneficiados:
Las entidades locales mantienen su nivel de influencia politica y su

autonomia en la toma de decisiones, mientras no deleguen o
transfieran sus competencias a otras entidades.




Los gestores del sector privado contratados por los municipios para
facilitarles los servicios de asesoramiento municipal.

Perjudicados:

El uso ineficiente de los recursos afecta a la totalidad de los
ciudadanos navarros, que reciben un menor retorno por su aportacion
econdémica

SOLUCIONES POSIBLES O VALORACION SUBJETIVA:

La solucién basica y expuesta a lo largo de todo el documento pasa por
la reorganizacion de la administracion local en entidades de tamafio
poblacional adecuado que permitan desarrollar estructuras eficientes a
un costo razonable.

Es necesario asimismo contemplar la modernizacion de la
administracion publica mediante la incorporacion de nuevos sistemas
de gestidén basados en las normas ISO, el impulso de las nuevas
tecnologias de la informacién y la comunicacion y la especializacion
técnica de los recursos humanos.

En este escenario podemos esperar un mejor uso de los recursos
municipales, posibilitando el incremento de las prestaciones
municipales a costos racionales.
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PROBLEMA

Identificacion:

Falta de capacidad para gestionar el desarrollo local
Descripcion:

Desde un planteamiento de ordenacién territorial los proyectos de
desarrollo en el ambito local y comarcal deben contemplar las lineas
de actuacion definidas en las diferentes politicas sectoriales de los
departamentos del Gobierno de Navarra y requieren también de la
defensa y coordinacion de los intereses de las entidades locales
afectadas por cada proyecto.

Por otra parte las politicas de financiacion europeas para los proyectos
de desarrollo local, requieren de la incorporacion en el proyecto de
planteamientos comarcales.

En este contexto resulta dificil para la mayoria de los municipios
desarrollar proyectos de desarrollo local debido principalmente a las
dificultades econdémicas para financiar autbnomamente los proyectos
y también por falta de capacidad técnica para desarrollarlos.

LOCALIZACION:

En todos los municipios de Navarra y especialmente en los de
poblacion inferior a 10.000 habitantes debido a la limitada capacidad
para financiar y gestionar este tipo de proyectos de forma
independiente.

INDICADORES:

CAUSA DE LA PROBLEMATICA:

El pequeio tamafio de la poblacién en las localidades navarras y la
dispersion territorial de los nucleos de poblacién no permite plantear
proyectos de desarrollo que contemplen la racionalizacion de las
inversiones, a no ser que se realicen planteamientos comarcales en
los que se incorporen los intereses y la participacion de diversas
entidades y la consideracion .

La complejidad técnica y administrativa de los proyectos puede ser
asimismo un obstaculo para el correcto y agil desarrollo de los
proyectos.

Por ultimo la politica de financiacion de la Comision Europea requiere
proyectos con planteamientos comarcales para optar a los fondos de
financiacion.

&



EVOLUCION TENDENCIAL ESPERABLE PARA EL PROBLEMA:

Las tendencias de evolucién del desarrollo local se basaran de forma
importante en las lineas y orientaciones que define la Comisién
Europea en sus programas de financiacion destinados a potenciar el
desarrollo regional y local y que fomentan la integracion territorial y la
cohesion econdémica y social. En estos programas se propone la figura
de la comarca como base para el desarrollo regional y como
alternativa para plantear la distribucion racional de funciones entre los
municipios asociados y la modernizacion de la gestion administrativa.
Desde la vision del Gobierno de Navarra en los proyectos de
desarrollo de ambito comarcal contempla el desarrollo de
instrumentos de coordinacién de las politicas departamentales, con el
objetivo de simplificar la carga y complejidad de la gestidn
administrativa y de garantizar la coordinacion de las actuaciones
sectoriales.

La implantacion a lo largo de todo el territorio navarro de
infraestructuras de las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacién facilitara el acceso de los ciudadanos y las empresas a
los tramites administrativos, al teletrabajo, al conocimiento y al ocio,
ofreciendo un escenario adecuado para plantear nuevos proyectos y
una mayor diversificacion de actividades en los entornos rurales.
Como conclusién en relacion a la tendencia prevista para la gestion de
los proyectos de desarrollo local, se puede plantear que
mayoritariamente los proyectos municipales y comarcales se
tramitaran a través de los cuatro consorcios que existen en la
actualidad, como cauce para acceder a las iniciativas y programas de
financiacion europeos y nacionales cuyo objeto es el fomento del
desarrollo rural. Esta financiacién es en la mayoria de estos proyectos
la clave para garantizar su viabilidad.

¢.COMO AFECTA A?:

La competitividad: La capacidad de los municipios para acceder a
los fondos de financiacién europeos y nacionales para realizar
proyectos de desarrollo local, les permite impulsar la implantacion y
modernizacién de sus infraestructuras y servicios y potenciar el
desarrollo de nuevas actividades econémicas, medioambientales y de
ocio.

La sostenibilidad: La dinamizacion de las actividades econdmicas en
los entornos rurales exigen la modernizacién y la racionalizacion de
las infraestructuras y de los servicios que garanticen la sostenibilidad
medioambiental y también la sostenibilidad econdémica de las
inversiones.

La cohesién social: La creacién de actividad econémica y la mejora
de las infraestructuras y servicios redunda en una mejora en la renta
y en el nivel de calidad de vida de los ciudadanos.




AGENTES IMPLICADOS:
Beneficiados:

La falta de actividad industrial en los entornos rurales favorece la
preservacion medioambiental.

Perjudicados:

La poblacién rural, encuentra dificultades para plantear alternativas de
desarrollo profesional y econémico en el ambito local. El acceso a los
fondos de financiacion europeos y el asesoramiento técnico adecuado
son claves para garantizar la viabilidad de estos proyectos.

SOLUCIONES POSIBLES O VALORACION SUBJETIVA:

La canalizacién de los proyectos de desarrollo local a través de cuatro
consorcios como la via principal de acceso a los fondos de
financiacion, plantea un escenario de colaboracion para los municipios
que deben asi potenciar las relaciones entre ellos en proyectos de
desarrollo local de interés mutuo.

Desde la posicion del Gobierno de Navarra es necesario desarrollar
instrumentos de coordinacion de las politicas departamentales, con el
objetivo de simplificar la carga y complejidad de la gestidon
administrativa en los proyectos de desarrollo de &mbito comarcal.

La implantacion a lo largo de todo el territorio navarro de
infraestructuras de las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion facilitara el acceso de los ciudadanos y las empresas a
los trémites administrativos, al teletrabajo, al conocimiento y al ocio,
ofreciendo un escenario adecuado para plantear nuevos proyectos y
una mayor diversificacion de actividades en los entornos rurales.
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E.
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OPORTUNIDAD

Identificacion:

Desarrollo del Gobierno electrénico
Descripcion:

Navarra cuenta actualmente con un plan de actuacion para la
promocién de la sociedad de la informacion y de las
telecomunicaciones en la Comunidad Foral de Navarra. El plan
contempla la introduccion de las Nuevas Tecnologias a los sistemas
de gestion y de comunicacion de la Administracion Navarra.

LOCALIZACION:

En la actualidad, el plan contempla la instalacion de infraestructuras
de comunicacion de banda ancha que permitan conectar a todos los
departamentos y servicios de la Administracion Foral y al conjunto de
entidades locales de la Administracion Local.

INDICADORES:

CAUSA DE LA OPORTUNIDAD:

La sociedad cada vez mas, demanda modelos de gestion
administrativa descentralizados y eficientes para la gestion de la
Administracién, que faciliten y agilicen las tramitaciones.

Las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion abren un
nuevo escenario para el desarrollo de soluciones orientadas a la
modernizacion de la Administracion Navarra y al incremento de la
eficiencia en la prestacion de los servicios administrativos. Estas
tecnologias permiten también la racionalizacion de las inversiones y
de las estructuras organizativas en las administraciones de la
Comunidad Foral.

Los costos de instalacion de las infraestructuras y del equipamiento
requieren un esfuerzo financiero importante resultan asequibles para
Navarra teniendo en consideracion su capacidad financiera.

EVOLUCION TENDENCIAL ESPERABLE DE LA OPORTUNIDAD:

Teniendo en cuenta la evolucion en el pasado reciente no cabe duda
de que las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién se
transformaran a medio plazo en un elemento clave que permitira a los
ciudadanos acceder desde cualquier localizacion a los servicios de las
diferentes administraciones. Los hogares navarros y las industrias se
incorporan rapidamente al tren de las comunicaciones a través de
Internet y por tanto la demanda de servicios a través de esta red
crecera significativamente en un corto periodo de tiempo.
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Dentro de las politicas de desarrollo para promover la competitividad
en Navarra, el Gobierno de Navarra apuesta por la instalacion de una
red de comunicaciones de banda ancha para conectar a las
administraciones de la Comunidad Foral y para dar servicio a
ciudadanos e industrias. La red de banda ancha que actualmente se
extiende en la Comarca de Pamplona se desplegara en los proximos
afios al resto de municipios de la Comunidad Foral conectando todas
las sedes de la Administracion dispersas en la geografia Navarra.

¢.COMO AFECTA A?:

La competitividad: En la futura sociedad de la informacion y del
conocimiento la disponibilidad de infraestructuras de comunicacion
permitira a la administracion dispensar servicios de forma eficaz con
la accesibilidad de ciudadanos e industrias para realizar tramitaciones
administrativas desde cualquier localidad de Navarra. Sin duda las
nuevas tecnologias permitiran implementar en la administraciéon
nuevos sistemas de gestion mas eficientes y exigiran la implantacion
de sistemas organizativos y de gestiéon que aporten una mayor calidad
en la gestion.

La sostenibilidad: En el futuro las comunicaciones usuario-
administracion y las tramitaciones administrativas se basaran en
procesos electronicos y por tanto aun siendo dificil de evaluar se
reducird de forma significativa el consumo de soportes documentales
fisicos y se reduciran los desplazamientos del usuario a la ventanilla
de la administracion con el consiguiente ahorro en el consumo de
energia y de recursos naturales.

La cohesion social: Las nuevas tecnologias favoreceran el desarrollo
de actividades econdémicas y la accesibilidad a los servicios y al
conocimiento en los entornos rurales y a los colectivos con mayores
dificultades para desplazarse, aportando nuevos valores para la
mejora de la calidad de vida y mayor potencial de satisfaccién en la
sociedad Navarra.

AGENTES IMPLICADOS:

Beneficiados:

Todos los sectores de la sociedad navarra. Se alcanzaran superiores
niveles de calidad y accesibilidad en la gestién de las

Administraciones Publicas.

Las empresas suministradoras de infraestructuras, equipamiento,
sistemas de gestion y formacion

Perjudicados:
El personal responsable de la gestion en la actualidad, que debera

adecuarse a la reestructuracion organizativa y actualizarse en las
nuevas herramientas de gestion.




VALORACION SUBJETIVA:

La implantacién del Gobierno digital en Navarra exigira la adaptacion
de las estructuras organizativas actuales a las nuevas necesidades
administrativas y también la implantacion de sistemas de gestion
adecuados. No cabe duda de que Navarra se puede situar en el
contexto europeo como Modelo de Administracion regional, con un
potencial importante para realzar la imagen competitiva e innovadora
de Navarra en Europa y con posibilidades de exportar el modelo a otras
regiones como producto de denominacién de origen.
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Indicadores respecto de la
Organizacion Administrativa de
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A diferencia de las demas areas tematicas que componen el estudio
diagnéstico de la situacion actual de la Comunidad Foral de Navarra, en
este caso de Organizacién Administrativa no cabe establecer indicadores
comparativos con otras Comunidades, el conjunto de Espana o la Unién
Europea.

La organizacién y estructuracion administrativa de las regiones europeas es
tan variopinta y diversa que no es posible efectar comparaciones de tan
dispares situaciones.

En todo caso, una vez establecidos los objetivos concretos que la
Estrategia Territorisal de Navarra identifique para este asunto sera el
momento de fijar qué indicadores internos deberan ser estructurados para
controlar la aplicacion de la citada estrategia y su evolucién
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